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1Bira toi ciing Elon

“Anh c6 nghi t6i dién khéng?”
E

lon Musk chot bat ra cau hdi nay khi ching t6i sap dung xong bira
tdi tai mot nha hang hai san sang trong & Palo Alto, California. Toi
t&i day trwdc, yén vi va biét Musk sé lai d&n mudn nhw moi khi.
Chirng 15 phut sau, Musk xuét hién véi chiéc quan bod hang thiét ké,
ao so mi ké caro cung déi giay da.

Musk cao tdm 1m85 nhwng bat c ai gap anh déu cé cdm twéng
anh con cao hon thé. Bd vai anh rong, co thé vam v& va chac nich.
Nhirng twdng anh sé oai vé budc vao phong. Vay ma ky thwc anh
lai to vé e de. Anh hoi cui nguoi budc tdi, bat voi tay t6i rdi ngoi
xubng ghé. Phai mat may phat lam quen, anh m&i cdm thay thoai
mai hon.

Musk mai téi di &n tbi d& dam phan. Mudi tdm thang trudrce, toi tirng
ngd y viét mdt cudn sach vé anh. Anh nhan lai khéng ddng y hop tac
cling nhuw tra I&i bat ky cudc phdng van nao. Loi khuwée tir that nhoi
bubt vao lic d6 nhwng lai khién ngwdi phong vién trong tdi miét mai
lam viéc hon. Téi danh mot nam rwéi dao bdi cac nguén tin va
nghién ctru tiéu st d&i Musk. Nhiéu nhan vién ci tai cac cong ty cla
Musk nhw PayPal, Tesla Motors va SpaceX déng y chuyén tro.
Thém nira, t6i quen biét nhiéu ban bé Musk va ho cé hang ta
chuyén dé chia sé.

Sau khi phdng van khoang 200 nguoi, toi lai dwge nghe giong Musk
lan nira. Anh 'goi t&i nha téi vao moét tdi no va qua quyét rang chuyén
nay chi co thé dién ra theo mot trong hai hwéng: hoac anh chan tat
ca moi nguoi trd chuyén vai tdi, hoac anh sé giup téi thuwec hién dy
an. Di nhién, t6i dap minh thich lwa chon th hai.
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Musk cho hay anh s&n long hop tac néu dwoc doc cudn sach trwéc
khi xuat ban va thém that cha thich. Anh sé& khéng thay dbi ndi dung
ban thdo nhwng mudn cé co’ hdi stra lai nhivtng diém ma anh cho 1a
chwa thoa dang.

Toi hiéu suy nghT d6 dén tir dau. Musk mudn kiém soat cau chuyén
vé doi anh. Anh la mét nha vat ly dwgc dao tao bai ban va ghét cay
ghét dang cac 16i sai kj thuat. Bat ky sai s6t ndo trong cubn séach
cling co thé giay vo anh hang thang, tham chi hang nam troi. Dau
hiéu rd quan diém dé song t6i van khong thé dé anh doc trwdc cudn
sach. Mot nha bao phai cé quyén ty do nghién clru doi twong va
gioi thieu ket qua kham pha v&i thé gidi ma khéng so bat ky ai giam
sat va cd gang “bé cong” tac phdm vi tw loi. Bén canh d6, Musk ¢
phién ban sv that riéng va thwong khac biét cach nhin cda nguoi
khac. Sau cung, Musk c6 xu hwéng dwa ra nhirng cau tra |&i dai
dong ngay ca v&i cac cau hdi don gidn va nghi rang phan chu thich
sé dai hon cé cudn sach.

Bira t6i thinh soan nay la co hodi dé& ching téi ban vé tat ca nhirng
van dé trén, tranh ludn mét chut va xem diéu nay sé dan ca hai toi
dau.

PAau bira &n, ching tdi chuyén trd mét hdi vé nhirng nhan vat ca hai
déu quen biét nhw doanh nhan néi tiéng Howard Hughes va nha
may san xuat xe dién Tesla. Hai mwoi phut sau, bdi ban ghé qua
chd goi mén va Musk lién nhe anh ta goi y cac mon hgp voi ché do
an kiéng ctia minh. Vao thoi diém dé, anh dang theo low-carb va cd
gang tranh cac moén nhw mi éng, banh mi hay dd ngot. Cudi cung,
anh quyét dinh chon vai miéng tém hum chién rwdi sdét mue den.

Trwdc khi buwdc vao cudc thuwong lwegng, Musk bat chuyén va coi
m¢& theo phong cach nghiém tuc déc nhat vo nhi. Anh boc 16 ndi lo
so rang Larry Page, ngudi ddng sang lap Google, co thé sé xay
dwng déi quan ré-bét s hivu tri thdng minh nhan tao ¢6 kha nang
hay diét nhan loai. “Téi thwe lo 1ang vé chuyén nay.” Musk noi.

Tuy rat than thiét va hiéu ré Page thyc tot tinh nhwng Musk van
chang thé an long. Trén thuwc t€, chinh diéu dé lai la van de. Ban
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chat tot dep clia Page khién anh dinh ninh rang may méc sé mai
tuan theo ménh I1énh c,l]a con ggu(‘yi. “TOi khc“m,g lac quan nhuw thé.”
Musk bdc bach. “Anh ay cé thé vé tinh san xuat ra mét thr gi xau

Xa.

DPb an dwoc dwa téi, Musk lién ngiu nghién. Anh khién d6 &n bién
méat nhanh chdng chi v&i vai miéng ngoam I&n. Mudn 1am vui long
Musk va gitr anh c6 hirng chuyén trd, tdi chuyén cho anh miéng thit
b bit tét Ion tr dia minh. K& hoach thanh cong... dwoc 90 giay.
Thit. Miéng to. Hét sach.

Phai méat mét luc t6i méi chuyén hwédng dwoc suy nght cla Musk tir
r&-bbt chiém nhan loai sang cudn sach. Ngay khi dy, Musk lap ttrc
hai ly do vi sao tdi mudn viét vé anh. Téi da chi ch® co thé. Téi hao
hirng tudbn mot bai dién thuyét dw tinh kéo dai 45 phat vé tat ca
nguyén nhan tai sao Musk nén dé t6i xam nhap vao cudc doi anh.
Va anh nén cho phép diéu d6 ma khéng cé bat cir kiém soat nao.
Ngac nhién thay, chi vai phut sau, Musk ngat I&i t6i va dap gon 16n:
“Dugc théi!”

Bira t6i két thuc bang cudc chuyén trd thoai mai va Musk cling bé
lubn thwe don an kiéng lanh manh vi moén trang miéng hinh keo
béng khdng 16. Moi chuyén da dwoc dan xép. Musk cho phép t6i tro
chuyén cung cac giam dée trong cong ty, ban be va gia dinh anh.
Anh sé& dung bira t6i cung t6i moi thang mot lan cho t&i khi dw an
hoan thanh. Lan dau tién, Musk d& mot phong vién nhin sau vao
bén trong thé gi¢i ca minh.

Chwrng hai tiéng ruéi sau khi chang téi bat dau, Musk dat hai tay 1én
ban, redn ngudi dieng day rdi divng lai. Anh nhin xody vao toi roi
thét ra mét cau haéi ky la: “Anh c6 nghi t6i dién khéng?” Cau héi &y
khién téi nin 1ang gidy lat khi dang cé gang dinh hinh xem liéu day
c6 phai la 1o danh dé hay khéng. Sau nay, khi da danh nhiéu thoi
gian bén Musk, t6i m&i nhan ra rang cau hdi nay danh cho anh
nhiéu hon 1a cho t6i. Téi ¢6 néi gi cling chang quan trong. Musk
dang dirng lai 1an cudi, tw hdi thanh tiéng liéu t6i cé dang tin khéng
va nhin sau vao mat téi dé dwa ra phan quyét. Vai gidy sau, ching
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t6i bat tay nhau réi Musk vut di trén chiéc xe sedan Tesla Model S
do ruc.
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2Thé gi&i cua Elon
B

AT CU NGHIEN CUPU NAO VE ELON MUSK déu bat ngudn tir tru
s& cong ty ché tao tén Itra SpaceX tai Hawthorne, California — vung
ngoai 6 Los Angeles. D6 1a noi khach tham quan sé& nhin thay hai
tdm ap phich Sao Héa khdng 16 treo canh nhau trén blrc twdng gan
van phong lam viéc ctia Musk. TAm bén trai mé ta Sao Hoa hién tai
— mo6t tinh cau da, lanh 1&o, tréng khdng. Con bén phai chi ra hinh
anh twdng twong vé Sao Hoéa — mét luc dia xanh bao la dwgc bao
quanh bdi cac dai dwong. Hanh tinh nay da dwoc lam am va bién
dbi cho phu hop véi sw sdng clia con ngudi.

Musk mudn diéu do xay ra. Bién loai ngudi thanh gibng loai dinh cw
ngoai khéng gian la muc tiéu tron doi anh. Anh mudn c6 mot ké
hoach dw phong cho nhan loai phong khi chuyén téi té xay dén voi
Trai dat. Vi du nhw mét tiéu hanh tinh dot ngdt dam sam vao Trai dat
hay dai dich khiing khiép x6a sb sy sdng cta hang ty ngudi hodc
van nan do chinh con ngu®i gay ra nhw hién twong ndng lén toan
cau. “Téi mudn chét véi niém tin vé mot twong lai twoi sang danh
cho nhan loai.” Anh chia sé. “Néu chung ta c6 thé giai quyét van dé
nang lwong bén virng va dat dwoc budc tién vuot bac trén con
dwdng tré thanh ching loai da tinh cau v&i nén van minh tw cwdng
dwoc xay dwng trén mot hanh tinh khac, dé dwong dau véi kich ban
t3i t& nhat co thé xay dén thi...” Anh dirng lai mot lat rdi noi tiép. “Toi
nght diéu dé sé thuc sw tuyét voi.”

Néu Musk néi hay lam diéu gi nghe chirng phi ly thi do la boi duong
nhw & mot mire do nao do, chung that sy gan giébng nhw vay. Chinh
ban tinh san sang giai quyet nhirng kho khan khéng twéng da bién
anh thanh than twong cua Thung llng Silicon, trung tam tién bo
cong nghé hang dau nwoc My. Tai day, nhirng doanh nhan cung
cap nhw Larry Page ndi vé anh day kinh trong con cac doanh nhan
tré phan dau “dé dwoc nhw Elon”.
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Song bén ngoai Thung llng Silicon, moi ngwoi thwdng nhin Musk
bang con rpét ng® vye. Ho nghT Musk chi la mét tay giau x0i nh&
nhirng chiéc xe dién phu phiém, nang lwong mat tr&i va tén Itra.

Tuy nhién, vao dau nam 2012, ngay ca nhirng ké ho nghi ciing bat
dau nhan thay Musk da dat dwoc nhirng thanh twu thye sw. Cong ty
nao cua anh cling dat dwoc nhibng thanh cong chwa tirng thay.
Space X phéng moét dau tén Ifra tiép té 1&én Tram Khéng gian Quoc
té ISS va dwa no tro lai Trai dat an toan. Con Tesla Motors cung cap
mau xe Model S, mét chiéc sedan tuyét dep chay bang dién khién
nganh cdng nghiép xe hoi strng sbét tdt d6. Musk ciing 1a chu tich
kiém cb déng I&n nhat ctia cong ty nang lwong mat trdi SolarCity
dang ngay mét phat trién. Chi trong vén ven vai thap ky, Musk da
ddng thoi dat dwoc nhivng tién bd vwot bac trong ca ba linh vuc
cong nghiép: hang khéng vi tru, xe hoi va nang luvong.

That kho tin rang Hawthorne lai 14 can c dia cua tat ca nhivng nd
lwe, tham vong ciing nhw tinh than ndng ddong day an twong. D6 la
phan x4u xi clia hat Los Angeles v&i nhirng tda nha xap xé& bao
quanh nhirng tda nha con xap x& hon. Nhwng lirng Iirng gitra dbng
dd nat Ay lai 1a mot tda nha sang trang rong 5,1 ha. D6 14 tru s&
chinh cua Space X.

Lan dau tién ghé tham SpaceX, t6i dwoc chirng kién canh twong
hang tram ky sw va tho co khi dang ché tao ddng thdi hang loat tén
Icra ngay tr nhirng khau dau tién. Ca nha may 1a mét khu céng
xwdng khdng 16. Nam gan cudi 1a khu giao nhan, noi tap két nhirng
khéi kim loai d6 s6 roi chuyén t&i cac may han cao téi hai tang. Con
bén kia la cac ky thuat vién ban 4o choang trang dang ché tao bo
mach chd, ra-di-6 cung nhiéu thiét bj dién t& khac.

Nhirng ngw¢i khac lam viéc trong mot bu6ng kinh dac biét, kin mit,
ché tao dau mang khi cu khoa hoc cho tén Itra mang 1&n Tram
Khoéng gian Qudc té. Mét nhom dan éng xam trd, dau dodi khan, mé
nhac rock am 7 dang quan day dién quanh cac dong co tén Ia.
Nhirng than tén Itra hoan thién dwoc xép thanh hang dai cho
chuyén 1&n xe tai. Nhirng tén Itra khac ndm & khu vwc khac cla toa
nha doi ch® son trang. That kho co thé bao quat toan bd nha may
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cung mét luc. Nhiéu tén Ira dang chuyén déng déu quanh du ching
loai may moc ky la.

Céc cong ty ciia Musk ciling dat tai mot s tda nha gan dé. Mot toa
nha cé mai cong, trong nhw nha chira may bay. Bo6 chinh la noi
nghién ctru, phat trién kiem xwéng thiét ké ctia Tesla. D6 ciing la noi
cong ty chot kiéu dang ctia mau sedan Model S va dong xe Model X
SUV sau d6. O bai d6 xe bén ngoai xwéng, Tesla da xay dwng mét
trong nhiéu tram sac nang lvong cho cac tai xé Los Angeles dé ho
c6 thé sac dién mién phi.

Cudc phdng van dau tién cua téi vai Musk dién ra tai xwdng thiét ké
nay, t6i phan nao nam dwoc cach trd chuyén ciing nhw hanh x& cta
anh. Anh tw tin nhwng dbi luc lai té ra nhat nhat va lung tung. Anh
van con am hwéng giong Nam Phi va nhw gidi ky sw, anh thwéng
dirng lai tim chinh xac tir can néi. Khi chuyén trd, anh ciing ¢é xu
hwéng dung thuat ngir ki thuat néi vé van dé ky thuat chir khong
phai la nhirng I&i gidi thich don gian. Musk mong ban phai chu tam
lang nghe.

Nhirng diéu dé chang gay kho chiu béi thye té, Musk co tai ké
chuy@n cwdi va rat cudn hat. Co diéu bat cir cudce tro chuyén nao
v&i ngudi dan 6ng nay cling mang lai cam giac rd rang rang ching
cé muc dich va gay ap lwc. Musk khéng chuyén tro vé bb.

Cac doanh nhan thanh danh thuwdng cé doi ngi tre’ ly vay quanh.
Nhwng Musk da phan chi mét minh di chuyén quanh SpaceX va
Tesla. Trong cdng ty ctia minh, Musk chang c¢6 gi gibng anh chang
len 1én vao nha hang hdm nao. Anh Ia chi noi nay va sai buwdc day
quyén uy.

Musk chuyén trd cung téi khi dang di quanh tang lau chinh cda
xuwdng thiét k&, kiém tra cac bd phan va toan bd xe. Tai mbi tram,
nhan vién dé xd ra gap Musk va lién thoang bao céo théng tin. Anh
cham chu Iang nghe, tién hanh x& ly va gat gu néu hai ldng. Sau do,
nhan vién tan ra chd khac va Musk di chuyén sang & théng tin tiép
theo.
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M6t hém, Franz von Holzhausen, trwdng bd phan thiét ké cua Tesla
mudn Musk x& tri van dé bd tri chd ngdi cho dong Model X. Khi ho
thdo luan, vai cdng nhan ghi chép lai. R6i ho bwdc vao can phong
phia sau d& nghe bai thuyét trinh ctia cac chuyén vién dén tir cong
ty cung cap phdn mém dé hoa cao cap — nhitng nguwdi dang gang
thuyét phuc Musk mua san pham cta ho.

Sau d6, Musk tién vé phia nguén am thanh 6n ao, nao déng — mot
khu ndm sau trong xwéng thiét k&, noi cac ki sw Tesla dang thiét ké
cac bo phan cho tda thap trang tri cao t¢i 9,1 m nam bén ngoai tram
sac dién. “Co vé thir nay sé sbng s6t qua con b&do cap ndm.” Musk
noi. “Hay 1am ndé manh hon mdt chat.” Cudi cung, Musk va toi 1én
chiéc xe Model S mau den cla anh rdi phong vé tru s& chinh cta
SpaceX. Anh thé 16 ndi lo I&ng vé thwc trang ciia nganh cdng nghé
va mong muén dwoc chirng kién nhiéu ngudi ché tao may mac,
thiét bji mang tinh dét pha. “Téi nghi ¢6 18 qua nhiéu ké théng minh
dang theo dudi linh vic Internet, tai chinh va phap luat.” Musk nai
trén dwdng vé. “Do 1a mot phan nguyén do tai sao ching ta khéng
thay nhiéu phat minh moi”.

X MUSK LA SU KHAI HUYEN. D¢ la diéu toi tim kiém tr khi toi
San Francisco 15 nam trwdc voi tw cach nha bao.

San Francisco cé mét lich st lau d&i gan lién véi 1ong tham. Noi day
tr& thanh thanh phd sau khi con sbt vang day 1én, kéo theo hang
nghin, hang nghin ngwdi dua nhau dén thir stec va lam giau nhanh
chong. Kinh té thinh vwong réi suy thoai nhw mét nhip diéu cla noi
nay. T¢i nam 2000, San Francisco lai séi suc trong con sbt “bong
bong dot-com”. Pai chiing bi cudn vao &o vong lam giau trong chdp
mat nhd Internet. Ban c6 thé cdm nhan 6 rét nang lwong tir thir do
twong chung nay. N6 nhw thé tiéng ram ri lién tuc khién ca thanh
phd rung chuyén.

Ban khéng can phai 1am ra san pham khién moi nguwdi thém mudn
ma chi can nay ra y twéng kinh doanh trén Internet d& goi vén tir
cac nha dau tw. Muc tiéu duy nhat 14 kiém dwoc cang nhiéu tién
cang tét trong thoi gian ngan nhéat bai tt ca déu biét rang cudi cung
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suw that s& dwoc phoi bay va khoang thdi gian tuyét voi sé cham
durt.

Ao vong lam giau nhanh chéng nho Internet sup d& vao ndm 2001
khién San Francisco va Thung liing Silicon ltn sau vao con suy
thoai trdm trong. Nganh cong nghé khong biét phai lam gi v&i chinh
minh. Nhirng nha dau tw da mat bon tién khéng mubn bi coi 1a ngu
ngbc va pham thém bat cr sai 1am nado nira. Vi thé, ho quyét dinh
dirng dau tw cho moi dyw an mao hiém mai. Giéi doanh nhan ngirng
16i kéo nha dau tw bang cac dé xuat sdn phdm tao bao ma thay vao
do 1a nhivng th& nhd nhat, tdm thwdng ma ho nghi rang sé day cudn
hut trong thdi ky bao thu nay.

Céc cdng ty va y twéng hinh thanh trong giai doan nay la bang
chirng cho buéc thut lui vé tién bd. Google xuat hién va thuc sy
phat dat vao ndm 2002 nhwng d6 chi la ngoai 1& duy nhat. T d6
cho t&i khi Apple ra mat iPhone vao ndm 2007, noi day la hoang
mac cla nhirng céng ty t& ngét. Va cac tan binh ndi bat tién vao nhw
Facebook hay Twitter hién nhién khéng mudn gidm vao vét xe db
cda nhirng bac tién bbi nhw Hewlett-Packard, Intel, Sun
Microsystems trong viéc ché tao hang hoéa hiru hinh va tuyén dung
t&i hang chuc nghin ¢dng nhan trong qua trinh phat trién. Muc tiéu
cda nhirng cdng ty thé hé mai chuyén dich tr chap nhan rii ro cao
va tao ra nganh cdng nghiép mai sang viéc dwa ra cac wng dung
don gidn chiéu Idng khach hang dé kiém tién quang céo trén
website. “Nhirng bd ¢ vi dai nhat cua thé hé tdi dang nghi cach
khién moi ngu®i an vao quang cao.” Jeff Hammerbacher, mét ky sw
doi dau ctia Facebook, mia mai noi. “That té!”

DPang ra, Musk ciing 1& mét phan cua sw tri tré cling nhw cach suy
nght nay. Nam 1995, anh nhay vao con cudng dién Internet. Sau do,
vira chan wét chan rao roi khdi dai hoc, anh thanh 1ap Zip2 — tién
than cua Yelp. Coéng ty dau tién 4y nhanh chéng tré thanh chién tich
vé vang. Musk b tui 22 triéu do-la tlr thwong vu ban lai Zip2 roi doc
gan nhu tat ca tién bac vao dv an tiép theo, mot cong ty khoi nghiép
ma sau nay tré thanh PayPal, dich vu tai chinh trwc tuyén ndi tiéng.
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V&i tw cach 1a ¢d déng Ién nhat ctia PayPal, Musk tré nén siéu giau
khi eBay mua lai cong ty v&i gia 1,5 ty dé-la vao nam 2002.

Thay vi lvon |0 xung quanh Thung Iling Silicon va roi vao trang thai
rau ri nhw nhirng ngwdi déng cap, Musk quyét dinh chuyén t&i Los
Angeles. Anh ném 100 triéu d6-la vao SpaceX, 70 triéu dé-la vao
Tesla va 10 triéu db-la vao SolarCity. Dau tw vao “céd may xay tién”
nay cé thé nhanh chéng khién Musk tw tay hly di co’ nghiép bac
triéu ctia minh. T4t cd nhirng céng ty nay déu dwoc danh gia 1a qua
mao hiém va khé nhan. Hon thé, Musk lai ché tao ra nhirng san
pham hiru hinh siéu phire tap tai Los Angeles va Thung Iung Silicon,
hai trong sb céac thanh phd dat dé nhat thé gidi. Diéu nay xay ra tai
thdi diém ma nhiéu ngudi qua quyét rdng nuwdc My khdng thé canh
tranh v&i cac qubc gia nhw Trung Québc trong linh vec san xuat hang
hoa.

Tuy vay, Musk da thac day va bién san xuét thanh loi thé chinh cda
cong ty. SpaceX va Tesla gang strc tw ché linh kién thay vi chuyén
cho dbi tac. Cac cong ty ctia Musk chdm dit 16i suy nghi vé cach
thirc hoat déng truyén thdng trong nganh hang khéng vii tru, xe hoi
va nang lwong mat troi.

V&i SpaceX, Musk dang tién hanh phong vé tinh ciing nhw cac
khoang ch& hang I&n vi tru bang nhirng qua tén Itra khdng 16. Anh
canh tranh truc tiép véi nhivng ga khéng 16 dang phuc vu quan doi
My, bao gém cac cdng ty hang khdng nhw Lockheed Martin va
Boeing. Anh ciing do strc v&i nhiéu qubc gia, dac biét 1a Nga va
Trung Québc. SpaceX da gay dwng tén tudi nhw nha cung cap tén
ICra ré nhat trong nganh. Nhuwng diéu dé chwa da dé gianh chién
thdng. Nganh kinh doanh vii tru di kém v&i véi hang loat nhivng van
dé chinh tri phtre tap. Trong do, céng ty phai chién thadng cac nha
lap phap & Washington, D.C. Va vi thé, Musk can tang cwéng hoc
hdi vé k§ nang thuyét phuc.

SpaceX dang th&r nghiém phong céac tén Itra tai st dung cé thé dua
tau ché hang Ién khéng gian va ha canh xuéng bé phong ci tai Trai
dat véi dd chinh xac tuyét déi. Néu céng ty hoan thién kj thuat nay,
do6 sé 1a mét don manh giang vao tat ca cac déi tha dong thoi dua
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nwdc MY tré lai vi thé hang dau trong linh vire dwa hang hoa va con
ngwdi 1én vi tru. Ban than Musk cling hiéu rd mdi de doa nay sé
khién anh cé vo s ké thu khéc liét. “Danh sach nhirng ké khong
ban tam t&i viéc téi bién mat dang ngay mot dai thém.” Musk néi.
“Gia dinh lo s¢ nguw®i Nga sé am sat toi”.

V&i Tesla Motors, Musk gang strc cach mang héa phwong thirc san
xuat va phan phéi 6 t6. Thay vi tap trung vao dong xe hybrid chay
bang ca nhién liéu xang 1an dién ma Musk coi la sy thda hiép nlra
mua, Tesla tao ra cac loai xe hoi dung dién toan phan khién moi
ngwdi phai thém mudn va day xa gi¢i han cia cdng nghé.

Musk da cap vén cho SolarCity, cdng ty I&n nhét trong linh vie 1p
dat tAm pin mét tr&i cho ho gia dinh va doanh nghiép. Béng thoi,
Musk cling dé ra y twéng cho SolarCity va gilr chirc cha tich. Trong
giai doan cac doanh nghiép céng nghé sach that bai v&i tan suét
dang lo ngai, Musk da xay dwng hai céng ty thanh cdng nhét thé
gioi.

Pé ché clia Musk v&i hang chuc nghin céng nhan cling stc manh
thwe sw da danh thirc ba nganh céng nghiép va bién Musk tré thanh
mot trong nhirng ngudi gidu nhat thé gidi véi khbi tai san lén téi trén
10 ty do-la.

Chuyén thdm dau tién cua téi téi SpaceX da hé 16 doi diéu vé cach
Musk thwc hién tat ca nhirng diéu trén. Muc tiéu dwa nhan loai 1én
Sao Hoa nghe co vé di thwong nhwng lai chinh 1a dong lwc théi thuc
nhan vién cua anh. Trén thyc té, nhan vién clia ca ba cong ty déu y
thire rd rang ho dang co gang chinh phuc nhirng diéu vi dai va diéu
nay giup ho tién I&n méi ngay. Musk dat ra nhirng muc tiéu khéng
twdng hay “boc 16t” nhan vién téi tan xwong tdy, chi béi anh dang cb
gang... i'm... ctru loai nguoi.

Musk tw tao ra cho minh d&i séng khac thworng nham quan Iy va
duy tri tat ca nhirng nd lwc trén. Mot tudn binh thwdng clia anh bat
dau trong can biét thy & Bel Air, khu vwc thuwong lwu tai Los
Angeles. Vao thr hai, anh lam viéc ca ngay tai SpaceX. Dén thi ba,
anh bat dau tai SpaceX roi lén may bay riéng va dap xudng Thung
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IGng Silicon & Nam California. Anh danh déi ngay lam viéc cho Tesla
& tru s& chinh tai Palo Alto va nha may tai Fremont. Musk khéng cé
nha riéng & Thung Iling Silicon nén thwdng lwu tra tai khach san hay
nha ban bé. Dé dat ché, tro ly ctia Musk sé glri email héi: “Con
phong cho mét ngwdi khong?” Néu ngwdi ban tra Idi: “Con!” Musk
sé& thinh linh xuét hién trwédc clra vao dém mudn. Anh hay nghi tai
phong danh cho khach nhuwng déi khi cling dé sup ludn xuéng ghé
sau khi danh dién ti giai tri. Roi anh quay tré lai Los Angeles va
SpaceX vao tht nam.

Khi dugc héi lam thé nao anh co thé song sét voi lich trinh day dac
nhw vay, Musk tra |0i: “Tudi tho khac nghiét cua téi han da giup ich.”

Musk chon nganh céng nghiép ma nuwédc My dwdng nhuw da bo roii
nhw hang khéng vii try va xe hoi rdi tai tao chung thanh th& gi do
mé&i mé, tuyét voi. Trong tdm cla sw chuyén déi nay nam & ky nang
lap trinh phan mém cla Musk cung kha nang ap dung ching vao
may moc. Anh da két hop nguyén tlr — vat chat hiru hinh — céc bit —
ma code theo cach it ngwdi nght 1a kha thi va dat dwoc két qua thuc
ngoan muc.

“V&i t6i, Elon la vi du sang chéi cho cach Thung liing Silicon c6 thé
tw d6i m&i minh.” Edward Jung, k§ sw phdn mém kiém nha phat
minh ndi tiéng néi. “Chang ta can xem xét cac mé hinh khac nhau
trong viéc ché tao ra nhirng san pham dai han hon vé ban chét va
tich hop nhiéu céng nghé.” Sy tich hop ma Jung dé cap téi — tire sw
hoa tron gitba phan mém, dién té, vat liéu tién tién va nang Iyc tinh
toan — dwdng nhu la biét tai cua Musk.

Va Musk da dung mén qua trdi pha ay dé tao ra nhivng ¢ may dang
kinh ngac. Nh& Musk, trong mét thap ky t&i, ngudi My cé thé thire
gidc voi nhirng con dwdng cao tdc hién dai nhat thé gi¢i: mot hé
thdng giao théng dwoc van hanh bdi hang ngan tram sac nang
lwong mat troi va di chuyén bang xe dién. Khi do, SpaceX co thé
phong tén Itra méi ngay, dwa con ngwdi ciing moi thiy toi hang chuc
moi trwdng sbng maéi ngoai khéng gian va chuén bi cho chuyén du
hanh xa hon 1&n Sao Héa. That khé dé twédng twong ra nhirng tién
bd trén nhwng & mot mire dd nao dé, dwérng nhw ching chi cé thé
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thanh hién thwc khi cé Musk. Nhw c6 vo cl Justine ctia anh nhan
dinh: “Anh 4y 1am nhirng gi minh mudn va khéng ngirng ¢b gang
mot cach nghiém tic. D6 1a thé gidi cha Elon va tat ca chung ta
sbng trong thé gidi ay.”
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3Nhirng cudc phiéu lwu & chau
Phi

L

AN DAU TIEN CONG CHUNG biét t&i Elon Reeve Musk vao ndm
1984. M6t tap chi Nam Phi da cho dang ma nguén tro choi dién tor
do cau nhdéc 12 tudi Musk thiét ké. Trd choi khéng gian Balastar 1y
cdm hirng tir khoa hoc vién twéng, yéu cau 167 dong I&énh dé chay.
Thoi bay gid, nhivng ngudi sir dung may tinh dau tién phai gé Iénh
dé may x& ly nhiéu chwong trinh. Trong béi canh d6, trd choi cta
Musk khéng téa sang lap lanh nhw mét san pham diéu ky ctia khoa
hoc may tinh nhwng lai vwot tréi hon han so véi nhivng thr ma hau
hét thanh thiéu nién thdi 4y co thé ché tao.

Blastar minh hoa cho viéc Musk d& sém nhin thay vién canh cla
nhirng cuéc chinh phat vi dai dang nhay mua trong tam tri minh.
Musk gidi thich ngén gon trong bai bao nhw sau: “Trong trd choi nay,
ban c6 nhiém vu phai tiéu diét tau vi tru chd hang cdia ngudi ngoai
hanh tinh dang mang theo Bom Khinh khi déc chét ngu®i va May
ban Tia trang thai. Tro choi nay da tao hinh anh quai vat va dé hoa
rat sinh dong. Vi vay, cac lénh tré nén dang doc.” (Theo bai viét nay,
ngay ca Internet ciing chang biét “May ban Tia trang thai” 1a gi.)

M6t cau bé mo mong vé khéng gian ciing nhw cudc chién gitra thién
va ac chang phai 1a diéu m&i mé. Nhwng mét cau bé suy nghi
nghiém tac vé chuyén nay lai la diéu dang chd y nhw trwdng hop
cta Elon Musk ltic nhd. Ngay ttr thu® thiéu nién, Musk da coi viéc
bédo vé sb phan nhan loai trong v tru 1a bdn phan ca nhan. Néu
diéu d6 dbéng nghia véi viéc phat trién cdng nghé sach giup loai
ngwdi ton tai trén Trai dat hay thiét ké tau vii tru dé mé rong pham vi
hoat déng cua nhan loai thi anh thwc sy dang thwc thi nhiém vu.
Musk tim cach bién nhirng chuyén nay thanh hién thyc.
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“C6 18 thu® nhd t6i doc qua nhiéu truyén tranh.” Musk tam su.
“Trong d6, dwdng nhw con nguwdi ludn ludn cb gang giai clru thé gidi
va bién né thanh chdn tét dep hon béi diéu nguoc lai chang cé
nghia ly gi.”

Nam 14 tudi, Musk chiju &nh hwéng ctia cac bai hoc khoa hoc vién
twéng tr cubn sach The Hitchhiker’s Guide to the Galaxy (Bi kip
qué giang vao Ngan ha) do Douglas Adams chép but. “[Cubn sach]
chira réng mot trong nhirng nhiém vu thye sy khé khan la tim ra
cau hai cho ban than.” Musk néi. “Mét khi da hoan tat viéc do, cau
trd 10 sé twong dbi dé dang. Toi da di dén két luan rang chung ta
nén khao khat mé réng nang lwc va pham vi hiéu biét ctiia con ngudi
dé hiéu rd hon nhixng cau héi can dat ra.” Chang thiéu nién Musk
sau 4y da xac dinh rd s ménh d&i minh. “Diéu duy nhat cé y nghia
la phan d4u cho sw khai sang chung I&n lao hon.” Anh chia sé.

Musk sinh ra vao ndm 1971 va I&n 1én tai Pretoria, mét thanh phd
I&n ctia Nam Phi. Vao thdi diém 4y, chd nghia Apartheid — chinh
sach phan biét chung toc gilra nguwoi da tréng va da mau duwoc
chinh ph hau thuan — nhw bong ma Iang vang khadp Nam Phi. Ban
chét tan bao, bat cédng cltia nod khién quéc gia nay lam vao tinh trang
cang thang roi s6i suc thanh nhirng cudc biéu tinh va xung dét vii
trang.

Thoi ky nay da anh hwdng den 16i suy nghi clia Musk. Song quan
trong hon cé |14 tac ddng ctia nén van héa Nam Phi da trdng gbc Au
(d3c biét la ngwdi Ha Lan) dang théng tri & Pretoria. Cach hanh xi
nam tinh dwoe tén vinh va cac ddng nam nhi clrng céi dwoc coi
trong. Thanh thiéu nién tré danh phan I&n théi gian trén san bong
bau duc hay cricket.

Du gia dinh thudc hang kha gia va Musk chang thiéu thdn béat cw
th&r gi, anh van khong thé hoa hop vai thé gidi nay. Anh khéng choi
thé thao hay tim kiém sw chi y t dam ban cung trang It¢a. Anh wa
lén vao mét goc nao do ngéi doc sach - thwdng la sach khoa hoc
vién twdng. Ban bé thwéng ché nhao anh vi tinh cach nhut nhat va
s& thich lap di.
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Ngay ttr khi con nhd, Musk da vach ké hoach trén khadi Nam Phi.
Anh mudn dat chan t&i noi co thé 1a chinh minh va tré nén giau cé
sau khi ché tao ra mot s&n pham tuyét voi hay diéu hanh mét céng
ty day tham vong. Nhw nhi*ng ngu®i khac, anh nhan thay nwéc My
la manh dat ngap tran co hoi va la noi thich hop nhat dé hién thuc
hoa ké hoach ctia minh. Cu thé hon, Musk da nghe néi vé Thung
lGing Silicon — mét dia diém & California, noi moi ngwoi tao ra nhirng
diéu tuyét voi tr cong nghé. Anh quyét dinh mét ngay kia sé goi
Thung ltng Silicon la nha. D6 |la cach cau bé Nam Phi c6 déc, rut ré
ludn ludn noi vé str ménh theo dudi “syw khai sang chung” da tr&
thanh nha tw ban mao hiém nhéat nuwéc MY.

Dong mau phiéu lvu mao hiém dwong nhw dworc |ap trinh s8n trong
gen cla Musk. Ong ngoai anh, Joshua Haldeman, sinh ra tai
Canada va ndi tiéng v&i tai cudi ngwa hoang, danh quyén anh va
dau vat. Thoi tré, Joshua thuwong huan luyén ngwa cho nong dan dia
phwong va gidp ho lam nhirng cong viéc vat va trén dbng Co. Ong
ciing t6 chirc mét trong nhirng giai dau rodeo (bat bo kiéu My) dau
tién tai Canada va c6 gang dat chan vao chinh trwdng trwéc khi
quyet dinh tr& thanh bac si chinh hinh.

Ong ngoai cua Elon, Joshua da nén duyén vo chdng véi Winnifred
Fletcher (hay Wyn), mét giao vién day nhay ngwdi Canada. Nam
1948, gia dinh — von da cé mot trai mot gai — chao don cap chi em
sinh d6i Kaye va Maye (me cta Musk). Trong khi tim kiém tha vui
mé&i, Joshua da quyét dinh chon bay lwon va tau mét chiéc phi co
riéng. Ca gia dinh chju tai tiéng vi ngwdi ta nghe ddn vo' chéng
Joshua thwdng nhét bon tré vao sau chiéc may bay mét dong co va
lao vao cac chuyén bay khap Bac My.

Nam 1950, khi dwdng nhw da nam trong tay moi thir, Joshua quyét
dinh tr bd tAt ca. Vi cwu chinh tri gia nay phan dbi nhiéu chinh sach
cta Canada va cho rang chinh quyén da can thiép qua sau vao
cudc sdng cla cdng dan. Nhirng bat man dé cong thém khat khao
phiéu Iwu chay béng da thuyét phuc 6ng rang day chinh 1a thoi diém
thich hgp r&i khéi Canada.
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Vay 13, chi trong vong vai thang, gia dinh 6ng da ban hét nha ctra,
tai san va quyét dinh chuyén dén Nam Phi — qudc gia ma Joshua
chwa tirng d&t chan t&i. Joshua thao réi may bay riéng réi xép vao
thung gd dé chuyén t&i chau Phi bang dwdng bién. Khi ti noi, ca
gia dinh chung tay ap rap lai chiéc may bay va s dung né dé lung
suc khap dat nwéce tim noi an cw lac nghiép. Cudi cung, ho dinh cw
o Pretoria.

Tinh than phiéu lwu cha ho dwdng nhw chang ¢6 gi¢i han. Nam
1952, Joshua va Wyn thyc hién hanh trinh dai hon 35.000 km qua
chau Phi t&i Scotland va Na Uy bang may bay riéng. Wyn dam nhan
nhiém vu hoa tiéu va thi thodng lai may bay. Dinh diém |a vao nam
1954, hai vo chdng bay hon 48.000 km t&i Australia roi quay tré lai
an toan. Bao gi®i dua tin vé chuyén di va tin rang ho la cap phi céng
tw nhan duy nhét co6 thé bay tr chau Phi t&i Australia trén may bay
mot dong co.

Khi khéng bay lwon, gia dinh Haldeman lai kham pha chau Phi
hoang da. Ho thwe hién chuyén tham hiém vi dai, kéo dai hang
thang dé tim kiém Thanh Phé Bj Quén Lang & sa mac Kalahari, mot
thanh phd dwoc cho 1a da bj bd hoang & mién Nam chau Phi. Cé
lan, trong mot chuyén du ngoan, xe tai ciia nha Haldeman da dam
sam vao than cay, khién ba d& xbc méac vao két nwéc l[am mat. Mac
ket gitra noi vd dinh ma khéng cé bat ky phwong tién lién lac nao,
Joshua méat ba ngay cat Iuc stra xe trong khi ca gia dinh lung tim dé
an thirc ubng. Lan khac, linh cdu va bao hoa mai rinh rép quanh
déng Itra trai sudt d&m. Mét sang no, gia dinh tinh gi4c va hoang hét
thdy mot con sw tlr dang dirng cach ban an gan modt mét. Joshua
voi v& 14y chiéc dén ban — thir dau tién 6ng nhin thiy — réi khua
khodng lién hdi dudi n6 di. Va no di that!

Joshua qua doi nam 1974, hwong tho 72 tudi. Khi 4y, 6ng dang tap
ha canh may bay va khong trong thay soi day dién bi mac vao banh
may bay. May bay lat nhao va lam Joshua gay co.

Elon mai chap ching biét di vao thoi diém ay va chi con chut hoi tre
vé 6ng ngoai Joshua. Nhwng su6t quang doi tho au, Elon da nghe
hang ta chuyén ké vé nhirng cudc phiéu lwu va say mé cudc séng
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hoang da cla gia dinh. “Ba t6i ké lai rang, nhiéu 1an ca nha suyt bd
mang.” Musk néi. “Ho bay trén chiéc may bay ma chang cé trang
thiét bi gi — ngay ca ra-di-6, va ho chi c6 ban d6 dwdng bo thay vi
ban dd hang khéng, tham chi con sai sét. Ong t6i c6 mau phiéu lwu,
kham pha va l1am nhirng chuyén dién rd.” Elon cho rang strc chiu
dwng rui ro dj thwéng ctia anh dwoc di truyén tir 6ng ngoai.

Ba Maye Musk, me cua Elon, lubn ngwdng mé cha me minh va chia
sé niém say mé cudc sdng cda ho. Khi con nhd, ba tirng bi coi 14
mot sach. Ba yéu thich mén toan va khoa hoc, luén dat két qua cao
& céac bai thi. Song dén ndm 15 tudi, ba lai gay chd y v&i moi nguoi
bang diéu khac. Véc dang cao rao, mai téc vang tro, doi go ma cao

cung dwong nét khudn mat sac canh khién ba luén nbi bat & moi
noi. Vao cudi tuan, ba thwdng biéu dién trén san catwalk va chup
hinh tap chi. Tham chi, ba con lot vao vong chung két Hoa hau Nam
Phi.

Maye va cha cua Elon, 6ng Errol Musk la ban thanh mai trac ma. Ho
I&n 1&n trong cung mét khu phd va hiéu rd nhau ttr khi con nhd.
Nhiéu n&m sau, ho cw@i nhau va sinh ra Elon vao ngay 28 thang 6
nam 1971. Ong Errol 1a mét kj sw gidi. Ong phat trién cac dw an
nhw cao &¢ van phong cung khu phirc hop ban 18. Con ba Maye la
chuyén gia dinh dwdng. Em trai Elon, Kimbal, chao d&i sau anh moét
nam roi tiép theo do 1a c6 em gai Tosca.

Elon boc 16 rd td chat clia mot diva tré td mo, hiéu dong. Anh hoc hoi
moi thtr mét cach dé dang va ba Maye, nhw nhivng nguwdi me khac,
nght rdng con trai minh rat sang da. “Dwdng nhw thang bé hiéu moi
th(r nhanh hon nhirng dira tré khac.” Ba néi. Tuy nhién, diéu khé
hiéu 1a nhiéu khi Elon bj lac vao trang thai ngo’ ngan. Moi ngudi noi
chuyén v&i anh nhwng Elon lai bé ngoai tai tat thay va chi déi mat
vao khoang khéng xa x0i, vo dinh. Chuyén nay dién ra thwong
xuyén t&i ndi cha me va bac si nghi anh bj khiém thinh. “Doi khi,
thang bé khéng nghe thay gi ca.” Maye noi. Cac bac si tién hanh
hang loat cudc kiém tra v&i Elon. Cudi cung, ho quyét dinh loai bd
tuyén adenoid nam & trdn vom hong dé cai thién kha nang thinh
giac & tré. “Um, nhwng chang co gi thay dbi cal” Ba Maye cho biét.
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Tinh trang cla Elon lién quan nhiéu t&i day than kinh trong ndo hon
la tai. “M6i khi thang bé chim sau vao suy nghi, ban cé thé thay né
nhw dang & mot thé gidi khac.” Ba Maye chia sé. “Bay gid van vay!
Téi dé mac né vi biét rdng nd dang thiét ké mét tén Itra méi hay thiy
gi khac.”

Nhirng dra tré khac khéng hiéu trang thai mo méng nay. Moi nguoi
c6 thé nhay nhét ngay bén canh ma Musk chang hé hay biét. Anh
chi mai mé suy nghi. Bon tré xung quanh cho rang anh qué thé 16
hodc ky quéc. “Téi nghi Elon ludn ludn khac biét nhwng theo kiéu
mot sach.” Ba Maye ndi.

DPbi v&i Musk, khodnh khac ddm chim trong suy nghi thuc su tuyét
voi. M&i nam, sau tudi, anh da tim ra cach khoa chat thé gisi bén
ngoai va tap trung vao mot nhiém vu duy nhét. Anh cé thé thay hinh
anh hién rd trong dau tdi tirng chi tiét. “Cé vé nhu mdt phan cla néo
chi dung dé xt ly hinh &nh — phan chuyén x ly hinh anh tr mét t6i
— da bj qua trinh suy nghi bén trong chiém c.” Musk nhan xét.

Vé sau, Musk két luan rang bé n&o clia anh hoat dong nhuw may
tinh. N6 cho phép anh nhin ngam moi thir trén thé _gidi, sao chep
vao trong tam tri roi twdng twong ra cach no co thé thay doi hay
dwoc st dung nhw thé nao. Cach thirc hoat ddng ddc nhat nay giup
n&o anh “chién diu” v&i cac khai niém vat ly kho hiéu va nhirng van
dé ky thuat. “Gia téc, xung lwong, ddng ndng — cach thirc s vat tac
ddng t&i chung — hién 1&n rat sinh dong.” Musk ndi.

Diém ndi bat nhat vé cau bé Elon la ldng ham doc sach. Ngay ttr khi
con nhd, dwdng nhu e nao cau cling cAm sach trong tay. "Boc
sach mwoi giod mét ngay la chuyén binh thwong voi anh ay.” Kimbal
chia se “Vao cudi tuan, anh co thé doc hét hai cudn sach trong mét
ngay.” Nhiéu lan khi di mua sdm, ca nha ta héa khi phat hién ra Elon
béng mét tich gilra chirng. Maye hay Kimbal thuong tat vao hiéu
sach gan nhat va tim thay Elon ngoi bét trong goéc gan cudi tiém,

mai miét doc va chang ban tam diéu gi.

Khi Elon Ié’p hon, aph thwong téi hiéu sach ngay sau khi tan,hoc IQC
hai gi& chieu va ngoi li & dé cho t&i tan sau gi¢ toi. Anh nghién ngau
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sach khoa hoc vién twéng, truyén tranh réi phi hw ciu. “Thi thoang,
ho da tbi ra khéi tiém nhwng thwdng thi khdng.” Elon noi. Anh liét ké
Lord of the Rings (Chua té nhitrng chiéc nhan), The Moon Is a Harsh
Mistress (Mat trang 1a tinh nhan cay nghiét) ndm trong sb nhirng twa
sach yéu thich nhat cung véi The Hitchhiker’'s Guide to the Galaxy.

“Hbi 4y, t6i doc hét sach sach & thw vién trwdng ciing nhw khu v
lan can.” Musk ké. “Nam I&p ba hay 16p bdn gi d6. Toi ¢b thuyét
phuc ¢b tht thw mwon sach cho t6i. Vay 1a tdi bat dau doc Bach
khoa toan thw Britannica. That sw rat bé ich. Ban biét moi thir. Ban
nhan ra dé la tat ca nhirng gi ngoai kia.”

Trén thwc té, Elon da ngau nghién han hai bd bach khoa toan thw —
mét thanh tich 4n twong giup anh két ban dé dang hon déi chat. Tri
nhé hoan hao vé hinh anh va bach khoa toan thw da bién Elon
thanh mot kho di liéu. Anh tré thanh ké biét tubt dién hinh. Trong
bira an t6i, khi cd em gai thdc méc vé khoang céach tr Trai dat dén
Mat trang, Elon lap trc dwa ra con sb chinh xac.

“Néu chuing t6i c6 thac mac, Tosca thwong néi: ‘Héi thién tai thoil”™”
Ba Maye nh¢ lai. “Chung t6i ¢6 theé hdi né bat cir diéu gi. Thang bé
nh¢ tat tat moi tha.”

Khi con nhd, tinh thich stra sai cho moi ngudi ctia Elon khién nhirng
dlra tré khac phat Iong. “Chung néi: ‘Nay Elon, bon tao ghét may!”
Ba Maye nh& lai. “La mot nguwdi me, t6i rat budn khi nght dén
chuy@n con minh can ban bé. Kimbal va Tosca thwérng dan ban vé
nha con Elon thi khéng. N6 mudn choi v&i ban nhwng lai qua rut re.”

Maye ¢6 nai Kimbal va Tosca cho Elon choi chung. Nhwng chiing
dap lai nhw nhirng da tré khac. “Nhwng me i, anh chang vui gi
sat.” Song khi I&n I1&n, Elon lai c6 mbi quan hé gan bé khang khit voi
cac em rudt va anh em ho. Du van khép minh & trwéng hoc nhung
Elon lai hét strc nhiét tinh v&i cac thanh vién trong gia dinh va tham
chi la tré thanh tha linh cia nhém.

Cudc song gia dinh Musk rat dam am suot mot thoi gian dai. Ho s&
hiru mot trong nhirng ngéi nha I&n nhat & Pretoria. Trong birc chan
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dung ba dira tré nha Musk chup khi Elon tam tam tudi, ba dwra tré
téc vang, khde manh ngdi sat canh nhau trén hién gach véi phéng
nén 1a nhirng cay lan da hwong tim biéc ndi tiéng vung Pretonia.
Elon c6 dang ngudi cao Ién, ddi ma bau binh dang n& nu cudi rang
ro.

it lau sau, cha me anh ly than roi ly di vao nam 1980 khi Elon chin
tudi. Maye cung ba con chuyén t&i can nha nghi dwéng cua gia dinh
& Durban, ndm & b bién phia ddng Nam Phi. Vai nam sau, Elon
quyét dinh dén sbng cung cha. “Cha téi co vé rat budn va cé déc khi
me nudi ca ba dra ching t6i con dng chang ¢o ai.” Musk noi. “Thé
chéng coéng bang chut nao!”

Quyét dinh &y khién me anh béi réi. Ba Maye tam sw: “T6i khéng thé
hiéu tai sao thang bé lai r&i bd mai &m hanh phic ma toi cat céng
gay dwng nhwng Elon tw cé quyét dinh riéng cho cudc d&i minh.”
Sau d6, Kimbal cling chon séng cung Errol va néi rang con trai di
nhién s& mudn & cung cha.

Gia tdc nha Errol da sinh sdng & Nam Phi tr 200 ndm trwéc. Cha
ong Errol, Walter Henry James Musk la mét trung si quan dai. “Toi
nh& 6ng ndi chang bao gi® trd chuyén.” Elon héi twéng. “Ong kha
la... cau ban.”

Ba Cora Amelia Musk, me 6ng Errol, sinh ra tai Anh trong mét gia
dinh ndi tiéng thdng minh. Ba rat yéu quy chau minh. “Ba noi ti rat
céa tinh.” Kimbal chia sé. “Ba c6 tdm anh hwéng I&n t&i cudc doi
chung t6i.”

Elon gan bo than thiét vai ba ndi Cora hay Nana, nhw cach anh
thworng goi. “Sau khi cha me ly di, ba cham séc t6i nhiéu hon.” Anh
ké lai.“Ba dwa don toi di hoc va hai ba chau thwdng choi nhirng tro
xép chir nhw Scrabble.”

Nhin bé ngoai, cuéc séng & nha Errol dwéng nhw rat tha vi. Errol ¢

da sach cho Elon doc va thuwéng dwa cac con ra nwdc ngoai. “Hoi
ay co that nhieu ky niém thu vi.” Kimbal tam sur.
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Errol gay 4n twong manh véi bon tré bang suw théng thai va day
ching nhirng bai hoc thyc té. “Ong 1a mét kj sw tai nang.” Elon noi.
“Ong ndm rd cach thirc moi thir van hanh trong 16ng ban tay.” Ca
Elon va Kimbal déu dwoc yéu cau di dén cac cong trinh cta Errol va
hoc cach lat gach, 1&p dat dworng 6ng nuwde, clra sbé va mac day
dién. “Dung la nhirng thdi khac vui vé!” Elon néi vé quang thoi gian
séng cung cha.

Nhwng Errol cGng rat clrng ran v&i cac cau con trai. Kimbal miéu ta
cha minh la “nguoi ludn xuat hién bét thinh linh va vo cung nghiém
khac”. Ong bat Elon va Kimbal ngéi nghe va thuyet giang lién tuc ba,
bdn tiéng lién ma khong cho céc con lén tiéng. Ong duwong nhw rat
hai ldng véi 16i hanh x&r d6 cling nhw viéc twéde hét niém vui tw
nhirng trd choi tudi tho binh di.

Hét 1an nay dén lwot khac, Elon gang sirc nai ni cha chuyén dén My
va thuwong noi vé ké hoach sinh séng & x& c¢& hoa nhiéu nam sau.
Errol khéng danh gia cao nhirng budi thwong thao nay va cé thuyét
phuc Elon rang cudc sbng & My cé thé sé rat khac nghiét. Ong cho
nhirng ngudi gidp viéc di xa dé bat Elon 1am hét viéc nha va hiéu
“choi kidu My” Ia thé nao.

Ca Elon va Kimbal déu thira nhan vé nhitng ngay song bén cha day
khac nghiét. “Do la mot cube sdng day thach thire vé mat tinh than,
nhwng no da téi luyén nén chung té6i ngay hdm nay.” Kimbal nhan
dinh.

“Chinh xac la t6i khdng c6 thei tho du hanh phuc.” Elon néi. “Cé thé
tét hodc khodng tét nhung d6 chéc chén khéng phai 1a tudi tho hanh
phuc. Chinh xac phai la mét n6i thong kho. Chac chan la cha rat gioi
trong viéc khién cudc song tré nén khon khd.” Elon chia sé. “Ong co
thé bién b4t c tinh hudng du tdt dén may tré nén té hai. Ong khéng
phai 1a mot nguwdi dan dng hanh phuc. Tai khong biét... tdi khdng
biét sao 6ng lai tré thanh nguwdi nhw vay.”

Khi budn, Elon thwdng vui dau vao sach vé. Gan 10 tudi, anh nhin

thay may tinh 1an dau tién va nhan ra 10i thoat méi cho cudc doi.
C6 mét ctra hang dién tir thwdng ché tao cac san pham hi-fi nhwng
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roi ho bat dau chat vai chiéc may tinh vao mét goc trong kho.” Musk
thuat lai. Anh thay strng sOt khi biét rang may tinh cé thé dwoc lap
trinh dé lam theo bat ky ménh Iénh nao cua con nguoi.

“Téi phai c6 nd va thé 1a t6i deo bam cha bang moi cach dé dwoc
mua may tinh.” Musk néi. Chang may chéc sau budi chuyén tro, anh
da hanh dién s& hiru chiéc Commodore VIC-20, mét loai may tinh
gia dinh phd bién dwoc ban ra vao ndm 1980. Chiéc may tinh cla
Elon c6 bd nhé 5 KB kém sach hwéng dan vé ngdn ngir 1ap trinh
BASIC.

“Phai mat sau thang méi cé thé hoc hét moi thir.” Elon néi. “Nhwng
t6i mac chirng rdi loan am anh cwdng ché (OCD) vé né va thirc
trdng ba dém dé lam dwoc hét moi th&r. C6 vé nhu dé 1a thir hap
dan nhat tran doi.” Du 1a k§ sw nhwng cha cla Musk coi may tinh [a
vat ngé ngan. “Ong bao né chi dung dé choi game va sé chang bao
gi® ché tao dwoc thir gi d6 ra hon” Elon nhé lai. “Téi chi néi: ‘Sao

cing duwoc a!

Tuy la tay mot sach va ham mé may tinh, Elon van thwérng cam dau
hoi Kimbal va cac em ho (con di Kaye) la Russ, Lyndon, Peter Rive
lao vao nhirng cuéc phiéu lwu. Ho danh ca nam tr&i ban trieng Phuc
sinh trong khu pho Nhirng qua trieng dugc trang tri khong dep lam
nhwng ho van thdi gia 1én may tram phan tram dé ban cho nhirng
nguwdi hang xém gidu cé bang cach dén gd clra chao mei tirng nha.

Musk con dau téu ché tao thudc nd va tén Itra tai nha. Anh tu tay
diéu ché hoa chat va cho chuing vao cac hop kim loai. “That dang
chu y khi ban c6 thé cho no thdi bay biét bao thi!” Elon néi. “May
man sao t6i van con nguyén muwoi ngon tay.” Khi khdng cho nd tung
moi thir, bon tré& mdc hang 1&p quan 4o day, deo kinh bao hd rbi lay
sung dan nhwa ban nhau. Elon va Kimbal con dua xe cao cao trén
bai dat b hoang cho dén khi Kimbal bay khéi xe va lao thang vao
hang rao day thép gai.

Nam thang dan qua di, Elon va cac em ho bat diu theo dubi sw

nghiép kinh doanh mét cach nghiém tdc. Ho tham chi con ¢o gang
m¢& ctra hang tro choi dién tir. Cac chang trai chon dia diém, ky hop
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dong thué va tim cach hop phap hoa viéc kinh doanh. Cudi ciing, ho
phai nhé mot nguwdi trén 18 tudi ky vao van ban phap ly nhung ca
cha cua anh em Rive lan 6ng Errol déu ttr chdi.

C6 thé cudc phiéu Iwu tdo bao nhat clia nhém anh em 1a nhirng
chuyén di di, vé vé gitra Pretoria va Johannesburg. Vao thap nién
80 cua thé ky trwdc, Nam Phi la qubc gia tran ngap bao lwc va tuyén
tau héa dai hon 56 km ndi Pretoria voi Johannesburg la mét trong
nhirng cung dwong nguy hiém nhét thé gidi. “Nam Phi khéng phai 1a
québc gia dé séng va diéu do sé anh huwdng tdi ban. Chung t6i dwgc
chirng kién nhirng chuyén thyc kho khan. D6 1a mot phan cua cach
giao duc khac thuo’ng noi day. Nhung trai nghiém dién ro nay sé
thay déi cach nhin clia ban vé rdi ro. Néu ban truéng thanh ma
khéng biét kiém viéc Ia chuyén nhoc nhan, thi that vo vj!”

Céc chang trai dang trong dé tudi ttr 13 dén 16. Ho mé man trod choi
nhap vai ky 4o Dungeons & Dragons (Rong va Nguc t6i). M6t 1an,
ho tham gia gidi ddu Dungeons & Dragons. “Ching téi nhap vai
dang tbi cao mot sach.” Musk ké. Tt ca cac chang trai déu bi
Dungeons & Dragons 16i cubn. Trd choi yéu cau mét ngudi choi tao
tinh huéng bang viéc twdng twong va miéu ta khung canh. “Ban
bwdc vao can phong cé chiéc rwong nam trong goc. Ban sé lam
gi?... Ban mé& chiéc rwong ra va sap bay. Hang ta yéu tinh dwoc giai
thoat.”

Elon xuét sac nhap vai Chua Nguc va thudc nam ldng moi doan
miéu ta strc manh cua quai vat cling nhw nhirng nhan vat khac.
“Duwéi sw lanh dao cta Elon, chung t6i nhap vai xuat sac va gianh
thdng loi.” Peter Rive hao hirng. “Chién thang doi hdi tri twéng
twong phi thwdng va Elon da thyc sy tao ra bau khéng khi giup moi
nguwoi co hirng tha va cam hang.”

Trong khi d6, Elon lai chdng may vui vé & trwérng. Anh chuyén hét
trw&ng nay dén trudng khac subt thoi trung hoc co' s& rdi trung hoc
phd théng va thudng dung dé nhirng ké bat nat.

Mot chiéu no vao nam lop tam, khi Elon va Kimbal dang ngoi an
trwa trén dinh bac thang bang bé téng, thi thay mét ga bam theo.
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“Khi 4y, t6i dang lan trén bang dang cta ga nay. Chang san lung toi
miét. T6i nghi minh da v tinh va phai ga do trong budi sinh hoat
trwdng dau sang va ga xem do 1a t6i ndng.” Musk ké lai. G4 kia I&n
ra dang sau lwng Musk, da vao dau roi day manh anh xudng cau
thang. Musk nga nhao xudng dwéi va dam doéng dang €on lai nhay
bd vao tn céng anh. Vai dira da vao man swon anh roi tén cAm
dau nén manh dau anh xuong nén dat. “Mét I0... dién khang!” Musk
néi. “Toi bat tinh ngay tap Iw.” Kimbal khiép s¢' khi chirng kién canh
twong kinh hoang ay va lo lang cho tinh mang Elon. Anh v0i va lao
xudng cau thang va thdy mat Elon swng vu, d@m mau. “Anh 8y trong
nhw vira thi d4u trén vé dai quyén anh.” Kimbal ké. Sau d6, Elon
dwoc dwa téi bénh vién cip ctru. “M6t tudn sau tdi méi di hoc lai
duoc.” Elon nho lai.

Bon bat nat da deo bam Musk subt ba, bén ndm lién. Chang tham
chi con danh dap cau bé ma Musk coi la nguwdi ban than nhat cho
t&i khi cau bé tdi nghiép kia ddng y ngrng giao du véi Musk. “Khéng
nhirng thé, ching con ép cau ban than nhéat 4y Iva téi ra khoi chd
tron dé dan cho to6i mot tran toi ta.” Musk néi. “Thé mai... dau!” Khi
ké dén day, Musk (ra nwéc mat, giong run ray. “Chang hiéu sao, ho
lai chon va deo bam téi khéng ngirng. Diéu do khién cho viéc
trwdng thanh that khé khan. Subt nhiéu nam rong ra, chang phut
nao nghi ngoi. O trwdng, ban bj dam con dd, nhirng ké luén mudn
tan cho ban mét tran nén than va khi tr& vé nha, van téi té nhw vay.
Thuwe 1a mét ndi thdng khéd dai dang!”

Cudi nhirng nam phd thédng, Musk theo hoc tredng Trung hoc Nam
sinh Pretoria. Cudi cung, cudc séng da tr& nén dé thé hon véi Musk
b&i anh béng I&n vdng I&n va hoc sinh noi nay cw xt t&r t& hon. Du
la trwdng cong trén danh nghia, nhwng Nam sinh Pretoria lai hoat
dong g|ong trwdng tw thuc sudt mot tram nam qua. Bo la noi ban cé
thé g&ri gam mét chang trai tré dé gitp cau sdn sang tién bwdc vao
Oxford hoac Cambridge.

Ban hoc clia Musk nhé vé anh nhw mét hoc sinh dé mén, trdm tinh

va chang c6 gi ndi trdi. “Co bdn hay nam cau dwoc xem la sang da
bac nhat.” Ngwoi ngoi sau Elon trong vai I&p hoc chung nh¢ lai.
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“Elon khéng phai la mét trong sé d6.” D6 ciing 1a 1&i binh luan chung
cta nlra td nam sinh khac. Nhirng ngwdi ban hoc nay ciing ké lai,
Musk chadng méay hirng thi v&i cac mén thé thao va chinh diéu dé
da khién anh lac 16ng. “Thanh that ma néi, chang cé diu hiéu gi dw
bao cau ay sé trd thanh ty phi.” Mot ngudi ban hoc khac bdc bach.
“Cau 4y khéng bao gi® 1am can bo 1&p. Tdi kha ngac nhién khi
chirng kién nhirng diéu da xay dén voi cau ay.”

DU Musk chang c6 bé ban than thiét & truéng nhwng sé thich di
thworng clia anh da dé lai 4n twong kha sau sac. Mot ngudi ban hoc
con nhé nhw in viec Musk da mang mé hinh tén Itra t&i tredng va
cho nd tung trong gi® nghi. Ngoai ra, trong mét cudc tranh luan khoa
hoc, Musk da gay chu y khi dwa ra y kién phan déi nhién liéu héa
thach va Ging h nang lwgng mat tréi — mot quan diém it pho bién &
Nam Phi thoi bay gi® b&i nén kinh té cia quoc gia nay phu thudc
vao ngudn tai nguyen thién nhién phong phu. “Cau 4y c¢é quan diém
kién dinh vé diéu nay.” Mdt ngwdi ban cung 16p chia sé.

Terency Beney, mét nguw®i ban van gil lién lac véi Musk subt nhiéu
nam, noi rang Musk da bat dau mo vé viéc dwa con nguoi t&i cac
hanh tinh khac ngay twr thoi trung hoc va tirng chia sé diéu nay voi
bée ban.

Du Musk khéng thudc nhém xuét sdc nhat I&p, anh van la mot trong
sb it hoc sinh cé diém sbé va sé thich phu hop v&i chwong trinh may
tinh thir nghiém. Cac hoc sinh dwoc chon tw nhiéu trwdng va tap
trung lai dé hoc cac ngén ng lap trinh nhw BASIC, COBOL va
Pascal. Musk luén néi troi trong 1&p hoc. Bong thdi, anh van gity
niém say mé khoa hoc vién twéng va van hoc ky &o.

Anh tap tanh viét nhitng cau chuyén lién quan t&i IG rong va sinh vat
siéu nhién. “Téi muon sang tac ra thir gi dé nhw Lord of the Rings.”
Anh noi.

V&i Maye, Musk da hoc tét & trwedng. Ba co thé thuat lai hang ta
chuyén lién quan t&i thanh tich hoc tap tuyét véi cia chang thiéu
nién Elon. Theo ba, ly do duy nhat khién Elon khéng vwort trdi cac
ban la b&i anh chang may may hirng thu t&i bai vé & trwdng.
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Musk déng tinh v&i y kién me anh dwa ra. Anh néi: “Téi chi nhin roi
tw héi: ‘Minh can bao nhiéu diém dé vao trwdng mong mubn?’ Cé
nhirng mén bat budc nhw tiéng Afrikaans va t6i chang hiéu dé lam
gi. N6 ¢ vé 16 bich. Tai chi dat d0 diém dé va thé Ia én. T6i ludn dat
diém t6i da & cac mén vat ly va tin hoc. Can cé ly do nao dé dé 13y
diém cao. T6i tha choi dién tr, viét phan mém va doc sach hon la
cb géng dat diém A vo nghia. T6i nhé minh trwot mot sé mén khi
hoc I&p bdn va I&p nam. Liuc doé, ban trai cia me doa rang toi sé bj
lwu ban néu truot ky thi. Téi thwe sw khéng biét rang minh phai qua
hét tAt ca cac mén maéi dwoc 1én 1op. Twr d6 tré di, ti dat diém cao
nhat 16p.”

Nam muoi bay tudi, Musk roi Nam Phi téi Canada. Anh mudn dén
My cang nhanh cang t6t va dung Canada lam canh ctra t¢i Thung
IGng Silicon b&i 6ng ba ngoai anh ¢c6 goc gac & day.

Ngay khi dao luat cho phép ba Maye chuyén quyén céng dan
Canada cho cac con, Elon d3 Ién ké hoach tau thoat. Musk tim hiéu
cach hoan tat tha tuc gidy t& dé nhap tich Canada. Phai méat mot
ndm sau, chinh phti Canada mé&i chap nhan va cip hd chiéu cho
anh. “D6 1a khi Elon néi: ‘Con di Canada day!”” Ba Maye ké. Trong
nhirng ngay Internet chwa xuét hién, Elon phai doi ba tuan dai dang
dang mai lay dwoc vé may bay. Khi cd vé trong tay, khéng mét phut
do dw, anh quyét dinh 1&n dwdng.
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4Thuoce tinh & Canada

M

USK KHONG LEN KE HOACH ky cang cho cudc dao thoat vi dai toi
Canada. Anh chi biét mét 6ng chi bén dang me tai Montreal. Vi thé,
anh 1én may bay mang theo hy vong vao nhirng diéu tét dep. Sau
khi ha canh vao thang 6 ndm 1989, Musk tim thady mét budng dién
thoai cbng céng va dung dich vu danh muc theo yéu cau dé tim ong
chu. Khi chuyén khéng thanh, anh lién goi dién cho me nh¢ tro giup.

Ba bao v&i anh mot tin xau. Ba da giri mot 14 thw dén éng cha truée
khi Musk di va nhan dwoc héi am khi con trai dang trén dwong. Ong
chu da chuyén t&i sinh sbng & Minnesota, nghia Ia Musk chang c6
noi ndo dé ta tuc. V&i hanh ly trong tay, Musk tim mét nha tro gia ré
danh cho nhirng nguoi tré tudi.

Sau khi danh vai ngay & Montreal va kham pha thanh phd, Musk cb
gang tim noi & 1au dai. Ho hang nha Maye sinh sbng rai rac khap
Canada va Musk bat dau tim cach lién hé v&i ho. Anh mua mot tAm
vé xe buyt lién bang, c6 thé di khdp nwéc. Sau dé, anh quyét dinh di
t&i tinh Saskatchewan, noi 6ng ngoai da tirng sinh séng.

Sau mét chang dwdng dai, anh toi thi trAn nhé Swift Current. Elon
goi cho cau em ho dang tinh c& di vé tw tram xe buyt va qua giang
t&i nha cau nay.

Musk bat dau lam viéc tai trang trai ctia ngwdi em ho. Anh tréng rau
va don sach cac thung ngii cdc. Musk ky niém ngay sinh nhat thi
muwdi tdm tai day va an chung banh cung gia dinh ho. Sudt nhirng
thang con lai cia nam d6, Musk nhay hét thanh phé nay t&i thanh
phé khac, lam d0 viéc 14t vat. Vi du cé 1an anh da hoc cach dung
cwa xé& gb tai Vancouver, British Columbia.

Musk t&i van phong viéc Iérp dia phwong tim viéc, béji do I‘é noi cac
cobng ty dang théng bao tuyén dung. Anh dwoc bao rang rang céng
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viéc c6 mirc lwong cao nhéat — vi nhirng hiém nguy lién quan — la lau
don ndi hoi tai mot xwdng cwa. Vay la, anh quyét dinh thdr strc. “Anh
phai méac bd d6 bao hd dac biét réi trudn qua dwdrng ham chat
chdi.” Musk ké. “Sau dé anh 13y xéng xuc cat, chat nhén va nhirng
th(r can ba khac van néng bdng tay réi dé ching qua chinh cai 16
vira tredn vao. Khéong con duwdong thoat! Mét ngudi khac & phia bén
kia s& xuc né vao xe cut kit. Néu anh & d6 1au hon ba mwoi phut,
anh sé sbc nhiét va chét.” Dau tuan cé ba mwoi ngudi thlr stre. Cubi
tuan, chi con lai Musk va hai ngu®i dan 6ng khac.

Trong khi Musk di chuyén vong quanh Canada, em trai, em gai va
me anh ciing tim cach dén d6. Maye t&i Canada dé xem xét nhirng
noi cé thé dinh cw. Khi ba & do, cd bé Tosca 14 tudi da rao ban can
nha va dd noi that & Nam Phi. Em ciing ban ludn chiéc xe 6 t6 cla
me. Khi Maye tr& lai va hdi Tosca ly do em ban tat ca tai san cua gia
dinh, Tosca tra 1&i: “Chung ta sé r&i khoi day ma me!”

Sau khi gia dinh Elon dinh cuw tai Canada, Musk theo hoc trwedng Dai
hoc Queen & Kingston, Ontario. Khi khong & triwdng, Elon sé doc
bao cung Kimbal. Hai anh em cung chon nhirng ngw&i thu vi ma ho
mudn gap g&. Sau do, lan lwot tirng nguwdi sé goi dién mi nhirng
ngwdi nay hen an trwa dot xuat.

Mot trong sb dé la Peter Nicholson, Téng giam déc Ngan hang Nova
Scotia. Nicholson van nhé& nhw in cudc goi clia cac chang trai. “T6i
khéng c6 thoi quen nhan nhirng I&i moi dot xuat.” Ong chia sé.
“Nhuwng t6i san Idng di &n trwa cung nhirng cau trai tré tran day nhiét
huyét.” Phai mat sau thang sau, hai anh em ma&i chét hen thanh
coéng véi Nicholson. D& chac chan, anh em nha Musk da bat chuyén
tau kéo dai ba tiéng ddng hoé va xuét hién dung gi® hen.

An twong dau tién ma ca hai anh em déu dé lai trong 16ng Nicholson
la sw lich thiép. Trong khi Elon c6 vé ky quac va rut ré hon thi nguoi
em trai Kimbal lai nho nha va day cudn hat. “Cang trd chuyén voi

ho, t6i cang thay an twong va thich tha.” Nicholson néi. “Ho rat quyét
tam.” Cubi cung, Nicholson m&i Elon thwe tp mua hé tai ngan
hang.
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Khéng lau sau d6, Elon méi Christie, con gai Peter Nicholson dén
blra tiéc sinh nhat cda anh. Truwdc do, Elon chwa tirng gap Christie
nhwng anh da |1ap tirc bwdc vé phia cd va dan ¢ vao bang ghé dai.
“Sau do, t6i nh& rang cau thir hai ma anh 4y thét ra 1a: ‘Toi suy
ngdm nhiéu vé xe dién.” Christie thuat lai. “Anh quay sang phia toi
va héi: ‘Cé ¢ tirng nghi vé xe dién khéng?”

Ngay lap tirc, Christie biét Elon that sw rat khac biét va tha vi. Sau
nay, hai nguwdi thwdng chuyén trd rat 1au trén dién thoai. Mét lan,
Elon noi: “Néu khdng &n dé co thé 1am viéc nhiéu hon, anh sé& nhin
an. Anh wéc cé cach nao dé hap thu duwéng chat ma khéng can ngbi
ding btra.” Y twdng thich lam viéc hon &n udng khién Christie strng
sot.

Khi Elon theo hoc Dai hoc Queen, anh gap cb ban cung tredong
Justine Wilson. Cd gai théng minh va xinh xan vé&i mai toc nau dai
thudt tha va c6 dai den taekwondo. Elon si mé ¢6 nhwng anh khéng
phai Ia mau nguwdi cd thich. Justine thich mét anh chang bui bam
hon 1a ga mot sach rut ré. DU vay, Musk van kién tri mang kem cho
Justine khi c6 dang hoc va mei cé dén cac bira tiéc. Cudi cung, ho
bat dau hen ho.

Musk rat thich trworng dai hoc. Vén hiéu biét tit tat moi thir dwoc
cac ban hoc dén nhan nhiét thanh hon. Anh tim théy nhom ban ton
trong tri tué cua minh va thich tha véi nhirng thach thirc & truvdng.
Céc sinh vién khac khéng ché giéu y kién cta anh vé nang lvong,
khéng gian hay bét cr thi gi anh suy nghi vao luc ay. Moi ngudi
thich tham vong cla anh va anh tré nén nbi bat trong mai truorng
nay.

Mua thu nam 1990, Navaid Farooq, mét chang trai Canada nhwng
I&n 18n & nwdc ngoai chuyén téi sbng cung phong voi Musk trong
ky tuc xa va ngay lap trc tré thanh ca cirng cia Musk. Ho c6 chung
dam mé choi dién t&r chién thuat. Khi tro Civilization dwoc tung ra,
cap bai trung danh hang gio xay dwng dé ché. “Toi khong nght cau
ay dé két ban nhwng cau 8y ludn hét ldng v&i ban bé.” Farooq chia
sé.
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Cé mot thdi gian, Musk con ban linh kién va may tinh dé ban trong
ky tdc xa dé kiém thém tién. “Toi co thé ché tao nhirng thir phu hop
v&i yéu cau clia ho nhu may game Itra bip hay bd x& ly van ban don
gian voi gia ré hon clra hang.” Musk ké. “Néu may tinh ca ho
khéng khéi dong dwoc hodc nhiém virut, tdi sé stra né. Toi co thé
giai quyét moi van dé.”

Musk tr& nén tham vong hon khi & tred'ng dai hoc va tham chi con
tham gia cac cudc thi hung bién. Anh cling bat dau thé hién ban tinh
quyét liét va ganh dua ma ngay nay dwoc thé hién dam nét trong
cach cw x&r cha anh. “Khi Elon hwéng téi diéu gi, & anh 4y sé toat ra
niém hirng thi khac han nhivng nguei khac.” Farooq nhan xét. “Do
la diém khac biét ctia Elon v&i toan bd nhan loai.”

Nam 1992, sau hai ndm theo hoc tai Queen, Musk chuyén t&i Dai
hoc Pennsylvania theo dién hoc béng. Musk coi ngéi trwérng thudc
khdi lvy League nay s& mé ra nhiéu co hdi méi cho anh va theo hoc
chwong trinh van bang kép — dau tién 1a bang kinh té hoc cua
trwérng Wharton va sau 1a bang vat ly. Justine & lai Queen nhwng ca
hai van duy tri méi quan hé yéu xa.

Tai nang ctia Musk ngay cang n& ré & Penn va anh bat dau cdm
thay thoai mai khi di choi voi ban hoc cung khoa vat ly. “Tai Penn,
thang bé gap nhirng dtra co suy nght giong minh.” Ba Maye chia sé.
“C6 vai dlra mot sach & dé. N6 rat thich chung. Téi nho ¢cé lan di &n
trwa v&i bon tré va chang toan néi chuyén vé vat ly. Chiang c néi ‘A
cong B bang pi binh phwong’ hay nhirng th& nhw thé. Chung con
cwdi dua sang khodi niva. T6i vui khi thay né hanh phuc.” Musk ¢c6
moét nguwdi ban than la Adeo Ressi, ngwdi sau nay tré thanh doanh
nhan thanh dat & Thung liing Silicon va van gan bo véi Elon hon bét
ky ai khac.

Ressi |4 mot anh chang gay nhang cao trén mét tam. Tréng anh ra
dang nghé si hon so v&i mét Musk mot sach, nghiém tuc. Ca hai
déu la sinh vién trao dbi va ho quyét dinh thué mét can nha Ién bén
ngoai khudn vién tredng. Ho & trong mot can nha co t&i muwoi
phong ngl voi gia thué twong dbi ré vi dé la ngdi nha cia Héi sinh
vién nhwng chwa c6 ai mwén. Musk va Ressi miét mai hoc tap vao
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nhirng ngay trong tudn nhwng c dén cudi tuan, Ressi lai bién can
nha thanh mét hdp dém. Anh che clra s bang tui rac dé bén trong
tdi den nhw muwc, trang tri twdng bang son sang mau va moi thi tim
dwoc. Ho sé tinh phi vao ctra la nam dé-la mét ngudi va co dén
nam tram nguwdi tham gia.

Ngéi nha thir hai ma ho thué cé muwdi bdn phong ngl. Musk, Ressi
va mét nguoi niva sbng tai day. Mot hdm, Musk vé nha va thay
Ressi da dong chiéc ban lén twong va son né bang cac dai mau
huynh quang. Musk 16i chiéc ban xubng, son né lai thanh mau den
va bat dau hoc. “T6i thi néi: ‘Nay bd, dé la nghé thuat sap dat trong

ngdi nha tiéc ting cla ching ta.” Ressi ké lai. Nhwng véi Musk, d6
chi la cai ban hoc.

Du khéng bd nhiéu céng stre chudn bj tiéc tung, nhwng anh lai la
ngwdi diéu hanh chang. “Téi tw chi trd hoc phi va cé thé thanh toan
céa thang tién thué nha chi trong mét dé@m.” Anh chia sé. Ressi noi
rang: “Elon 1a ngu®i chudn mwe nhat ma ban tirng gap. Anh 4y
chang bao gi® lam gi sai ca. Khéng. Tuyét ddi khéng!” Musk chi lao
dau vao hoc va choi dién ti. Thi thodng, Ressi phai ngan Musk choii
dién tl khi anh dam chim vao trd choi nhiéu ngay lién.

MGi ban tam Iau ndm ctia Musk vé nang lwong mat tréi va phuong
thirc ma&i dé khai thac nang lwong da phat trién manh mé tai Penn.
V&o thang 12 ndm 1994, anh viét bai luan cé nhan dé “Tam quan
trong cda nang lwong mat tréi” va mé dau véi chat hai hwée mia
mai dac trung Ngay dau trang, anh viét: ‘Mat troi s€ bién mét vao
ngdy mai...’ — cd bé Annie mé céi da néi nhw vay vé nang lwong tai
tao.” Bai Iuan dw bao s troéi ddy manh mé clia céng nghé nang
lweng mat troi va Musk dat 98 diém cung l&i binh cua giao sw “mot
bai luan rat tha vi va dién dat tot”.

Khi bat dau suy nghi nghiém tuc hon vé diéu sé lam sau khi t6t
nghiép, Musk can nhac dén kha nang gia nhap nganh kinh doanh
trd choi dién t&r. Anh mé dién tlr ngay khi con nhé va da tirng tham
gia khoa thye tap trong nganh nay. Nhwng roi anh nhan thay ching
khéng c6 nhiéu y nghia. “Téi thwe sw thich dién t& nhwng néu viét ra
nhirng trd choi vi dai thi ching cé anh hwdng thé nao dén thé gi¢i?”

https://thuviensach.vn



Anh ty héi. “Rat it. DU mang trong minh tinh yéu dién t&r ndng nan
dén may, t6i cling khéng thé chon né lam sy nghiép.”

Musk chia sé rang anh chwa bao gi® quan tam t&i viéc kiém tién.
Ngay ti khi hoc dai hoc, anh da suy ngdm vé diéu loai ngudi can.
“Téi khéng phai la nha ddu tw.” Anh nhAn manh. “Téi chi mudn bién
céng nghé thanh sw thwc bdi ching 1a diéu quan trong v&i twong lai
va hiru ich theo cach nao do.”
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5Lan kh&i nghiép dau tién caa
Elon

M

UA HE NAM 1994, Musk va em trai Kimbal da thwc hién chuyén chu
du xuyén My. Trong chiéc xe BMW d&i 70 cii nat, hai anh em bat
dau hanh trinh gén San Francisco vao thang tam khi nhiét dé &
California tang vot. DPau tién, ho xuéng sa mac Mojave va trai
nghiém cam giac md héi va ra nhw tdm gitra thoi tiét 490C trong
chiéc xe hoi khéng diéu hoa. Ho tan hwédng nhivng 1an dirng nghi &
clra hang chuyén ban burger Carl’s Jr. Tai day, ho tha léng minh,
thw gian trong can phong diéu hda mat lanh.

Chuyén di c6 da thdi gian cho nhirng cudc phiéu lwu dién hinh cla
tudi hai mwoi va mdng wéc kinh doanh. Mang Internet tré nén phd
bién va hai anh em nghi rdng ho muén cung nhau thanh 1ap cong ty
dé 1am mot diéu gi do trén web. Ho thay phién nhau lai xe va thao
luan s6i ndi trwde khi tién vé phia déng dé dwa Musk tré lai nhap
trwdng vao mua thu. Nhwng ho chéng thich y twéng kinh doanh
nao.

Pau hé ndm dé, Musk tham gia hai khoa thyc tap & Thung lling
Silicon. Ban ngay, anh lam viéc cho Vién Nghién ctru Pinnacle, mét
cobng ty kh&i nghiép. Tai do, cac nha khoa hoc kham pha ra cach st
dung siéu tu dién — mot thiét bi du triv nang lwong — co thé dwoc
dung nhw nguén nhién liéu cho xe dién hoac xe hybrid.

San pham nay ciing c6 thé dwoc tng dung trong nhleu [inh vire ky
quac hon. Musk c6 thé thao thao bat tuyét hang gio vé cach st
dung siéu tu dién dé ché tao sung laser theo kiéu Stars War (Chién
tranh gilra cac vi sao). Sung sé giai phéng ngudn ndng lwong khéng
16. Cac xa thd cé thé nap siéu tu dién vao bang sung va khai hda
lién tuc. Musk rat say mé cong viéc tai Pinnacle.
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Budi tdi, Musk t&i Rocket Science Games, mdt cong ty méi thanh
lap v&i khat vong ché tao ra nhirng tro choi hién dai nhat bang cach
chuyén tr bang game sang dia CD. Bia CD ch¥a dwng nhiéu théng
tin hon va khién trd choi dat chat lwong dd hoa ciing nhw cach ké
chuyén theo phong cach dién anh.

M6t déi ngid ki sw hang dau tap hop cung cac nhan vat trong ngénh
dién anh dé sang tao ra nhirng tro choi dac biét. Ho lam viéc ca 24
gio moét ngay va nghi chang co gi ky la khi Musk xuét hién & van
phong Iic ndm gi® chiéu dé bat dau cong viéc th&r hai. Ban dau, anh
dwoc giao nhiém vu viét mot s6 doan ma don gian. Nhwng chi mét
thdi gian ngan sau, Musk dadm nhan nhirng céng viéc thach thirc
hon. Peter Barrett, kj sw nguwdi Uc gop cdng thanh lap céng ty cho
biét: “T6i khédng nght la cd ngwdi hwdng dan nhwng cau ay ludn
hoan thanh nhirng gi minh muén.”

Musk tim thay co hdi ma anh tim kiém subt doi tai Thung Iling
Silicon va nhan thay né hét strc twong xirng véi tham vong cla anh.
Anh quay tré lai day hai mua hé lién tiép va chuyén t&i noi nay sinh
séng sau khi tdt nghiép van bang kép tai Penn. Ban dau, anh dw
dinh hoc I1én cao hoc nganh vat ly tai DPai hoc Standford va tap trung
phat trién siéu tu dién. Nhwng hai ngay sau, Musk bé hoc vi khéng
cuwdng lai dwoc tiéng goi mdi cla Internet va vién canh khéi nghiép.
Anh thuyét phuc Kimbal chuyén t&i Thung liing Silicon dé ho sat
canh bén nhau cung chinh phuc web.

Y twdng kinh doanh Internet da ndy trong dau Musk vao quang thoi
gian thyc tap. Mt nhan vién kinh doanh tir Yellow Pages (Trang
Vang Doanh Nghiép) da bwéc vao van phong va rao ban y twéng vé
danh ba truc tuyén nham bd sung cho danh ba théng thuwéng cla
cong ty. Rd rang, nhan vién nay chang hiéu gi vé ban chét cla
Internet. L& mei chao kém céi nay khién Musk suy nghi. Vi vay, anh
da goi ngay cho Kimbal dé trao déi y twéng hé tro doanh nghiép
trwc tuyén.

“Elon néi: ‘May ga nay chang biét ho dang noéi cai quai gi. Nhung

LR H)

chung ta c6 thé 1am dwoc.” Kimbal héi twéng lai. D6 1a nam 1995 va
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hai anh em quyét dinh thanh lap Global Link Information Network,
moét cong ty khéi nghiép ma sau nay doi tén thanh Zip2.

Y twdng vé Zip2 qua thyc tai tinh. Nam 1995, rat it doanh nghiép
nhd biét vé Internet b&i dé 1a moét khai niém hoan toan maéi mé. Ho
chang biét cach truy cap hay nhan ra gia tri cia viéc xay dwng
website cho doanh nghiép hay tham chi la s& hiru mot danh ba truwc
tuyén dé khach hang cé thé tim dén. Musk va em trai hy vong sé
thuyét phuc dwoc nha hang, tiém hét téc va cac doanh nghiép
twong tw rang da dén ltc cdng ddng lwdt mang can biét téi sy tén
tai cia ho. Zip2 sé tao ra mdt danh ba tra clru danh cho cac doanh
nghiép va két ndi n6 v&i ban dd. Musk thwérng 13y vi du vé banh
pizza dé giai thich cho khai niém nay, qua quyét rang tat ca moi
nguwdi déu xirng dang dwoc biét dia chi tiém banh pizza gan nhét
cung chi dan chi tiét t&i d6. Ngay nay, dworng nhw d6 1a chuyén hién
nhién — thtr nght xem Yelp da gap Google Maps ra sao — nhwng hoi
ay lai chang rd rang dén vay.

Anh em nha Musk thué mét van phong bé xiu & Palo Alto,
California, cach Sanford khéng xa va sam stra vai mén dé nodi that
co ban. Toa nha ba tang nay khdng cé thang may con nha vé sinh
thwong xuyén gap truc trac.

23 tudi, Musk tw tay viét toan bd cac doan ma gbc cla Zip2 trong khi
Kimbal t¢i gé ctra tieng nha chao ban dich vu. Musk dan xép thanh
céng quyén truy cap vao co s¢ di? liéu cua danh ba doanh nghlep o
Bay Area voi day da tén va dia chi. Sau do, anh mua lai quyén st
dung mot s ban dé ky thuat sb va chi dan roi gop hai cong nghé lai
dé tao ra dich vu.

Errol Musk tai tro' cho cac con 28.000 USD dé giup ho vwot qua giai
doan nay. Nhwng ho gan nhuw da khanh kiét sau khi thué van phong,
mua phan mém va mét sb thlet bi khac. Ba thang dau thanh lap
Zip2, Musk va em trai phai séng tai van phong. Ho cat quan &o vao
mot chiéc ti nhé va tdm nhé& & YMCA. “Thi thodng, ching téi an toi
bén bira mot ngay ¢ tiém Jack in the Box.” Kimbal nh¢ lai. “Ho mé&
clra ca 24 gi® nén rat phu hop vai lich lam viéc cha ching téi. Toi
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khdng con an & do nira nhwng van cé thé doc thudc long thwe don
cta ho.”

Zip2 du la mot doanh nghiép Internet nhwng van phai kinh doanh
bang phwong thirc truyén thong 1a téi gd clra tivng nha. Cac doanh
nghiép dwoc thuyét phuc vé nhirng lgi ich cla web va s8n sang chi
tién cho thr ma ho chwa biét t&i.

Cudi nam 1995, 1an dau tién anh em nha Musk tuyén dung nhan sw
va tap hop mét déi ngd ban hang lai tap. Jeff Heilman, chang trai 20
tudi v&i tdm hén tw do dang tim kiém hwédng di cho d&i minh da dén
Zip2 v&i tw cach 1a nhan vién dau tién. Sau dé, mot sé nhan vién
kinh doanh khac nhap héi va lam viéc d& hwédng hoa héng — khoan
tién ma ho nhan dwoc khi chao hang thanh cong.

Musk gan nhw chén chan & van phong. Anh ngl trén chiéc ghé lwoi
sat canh ban, nom hét mét chu cun. “Hang ngay, t6i dén van phong
lic bay rudi hodc tam gid sang va thay anh &y ngli say trén ghé.”
Heilman nh¢ lai. “Co 18, anh 4y tAm rira vao cudi tuan. T6i khong rd
ldm. Musk yéu cau nhirng nhan vién da anh mét cai khi t&i van
phong dé anh thirc day va quay tré lai lam viéc.

Trong khi Musk phu trach viét ma, Kimbal tré thanh truéng nhém
kinh doanh. “Kimbal lubn mang trong minh niém lac quan chay béng
va anh rat giéi déng vién nguwdi khac.” Heilman nhan xét. Kimbal
giao cho Heilman nhiém vu thuyét phuc ngu®i quan ly cia nhirng
ctra hang cao cap & Palo Alto ky hop ddng v&i Zip2.

Van dé I&n nhat di nhién I1a chang ai chiu b tién mua hang. Tuan
ndi tudn, Heilman gb clra tirng noi va quay tré lai van phong béo
céo cdng viéc v&i vai ba tin tét it 6i. Dén gio an trwa, anh em nha
Musk v@i tay 13y tién dwng trong hop xi ga, kéo Heilman ra ngoai va
nghe nhirng bao cédo ban hang day that vong.

Craig Mohr, mdt nhan vién d&i dau, da bé mang budn ban bat dong
san dé nhay sang kinh doanh dich vu cho Zip2. Anh quyét dinh tap
trung vao mang thuyét phuc cac dai ly phan phdi xe hoi st dung

Zip2 vi ho thwdng chi manh tay cho quang cao. “Mot ngay, t6i quay
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vé v&i 900 db-la tién mat.” Mohr néi. “Tdi bwdc vao van phong va
hdi sép xem ho muon téi lam gi v&i so tien do. Ngay lap tiee, Elon
ngrng goé ban phim, ngtra ngwdi ra sau man hinh va ngac nhién:

"”

‘Khéng thé tin dwoc, cau kiém dwoc tién roi!

Greg Kouri, mot doanh nhan Canada & dé tudi 35, cling gia nhap
Zip2. Ong da gap anh em Musk & Toronto va thich mé y twéng Zip2.
M6t sang no, cac chang trai xuét hién trwéc clra nha Kouri dé théng
bao cho 6ng ké hoach t&i California tim co hdi kh&i nghiép. Vay 1a,
van trong chiéc 4o choang tam, Kouri quay vao nha, luc tim xung
quanh vai phut va tré lai véi 6.000 USD dau tw vao cong ty. Pau
nam 1996, 6ng chuyén dén California va tré thanh nha déng sang
lap Zip2.

Kouri rat day dan kinh nghiém thuwc té va gidi nhin ngudi. Vi vay,
6ng dam nhan vai trd giam sat vién cap cao tai Zip2. Doanh nhan
ngwdi Canada nay co biét tai xoa dju Musk va gan nhw 1a cb van
cta anh. “Déi khi nhirng ngwdi théng minh tét bac khdng hiéu rang
khéng phai ai cling theo kip hay hiéu nhanh nhw ho.” Derek
Proudian, Giam déc diéu hanh cta Zip2 chia sé. “Greg la mét trong
sb it ngwdi ma Elon chiu ldng nghe.” Kouri 1a ngudi thwdng phan xor
cac tran 4u da nd ra ngay tai van phong gitra Elon va Kimbal.

“Téi chang d4u da véi ai bao gi®r, nhwng Elon va t6i khdng cé kha
nang cung nhin vé mét hwéng.” Kimbal néi. M6t 1an, trong cudc cai
va vé quyét dinh kinh doanh, Elon bj rach da tay va phai di tiém
phong udn van. Tir do, Kouri dat ddu cham hét cho nhirng cudc au
da.

Dau nam 1996, Zip2 trai qua mét cuéc cach mang voi sy tham gia
cta coéng ty dau tw mao hiém Mohr Davidow Ventures, cdng ty
chuyén cap mét sé vén Ién cho doanh nghiép méi thanh 1ap dé doi
lay co phan doanh nghiép. Mohr Davidow hay tin hai chang trai Nam
Phi dang no lyc dwa Yellow Pages lén mang Internet va da quyet
dinh tim dén ho. Cac nha dau tw cdm thay an twong véi ngudn sinh
lwe doi dao clia Musk.
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Mohr Davidow quyét dinh rét ba triéu dé-la. Véi sé tién nay trong
tay, cong ty chinh thirc dbi tén tir Global Link thanh Zip2 — cé nghia
la nén lai hai 1an — ddng thi chuyén dén van phong maéi rong rai
hon va bat dau chiéu mé loat kj sw tai nang.

Zip2 ciing thay dbi y twéng kinh doanh. Vao thoi diém dé, cong ty
da xay dwng thanh céng mét trong nhirng hé thdng chi dwong tbt
nhat trén web. Zip2 dw tinh phat trién céng nghé nay, dwa né tir chd
chi tap trung & Bay Area sang cac thanh phd I&n & My. Thé 13, thay
vi rao ban dich vu theo kiéu truyén théng t&i tirng nha, Zip2 tao ra
g6i phan mém ban cho céac t& bao dé ho tw xay dwng hé théng danh
ba riéng.

Musk khoéng thich dinh hwéng kinh doanh nay hay cach coéng ty hoat
dong. Vi vay, cac nha dau tw quyét dinh day Musk sang vi tri Giam
dbéc Cong nghé thay vi diéu hanh céng ty va tuyén dung mét nguoi
khac lam CEO.

Du Musk la nguoi tw hoc viét ma xuét séc nhung ky nang ctia anh
khéng sac bén nhw nhirng nhan vién moéi. Ho xem xét ky lwdng cac
doan ma cua Zip2 va bat tay viét lai phan mém, loai bé nhirng doan
thura.

Cac ky su ciling dat ra th&i han hoan thanh cong viéc thyc té hon.
Do 14 mét thay ddi dang hoan nghénh so véi cach lam viéc cla
Musk khi anh luén dat ra thoi han sat sao va ép buéc nhan vién lam
viéc khong ngwng nghi hét _ngay nay qua ngay khac dé dat muc tiéu.
“Néu ban xin y kién Elon vé thoi gian hoan thanh mot viéc gi dé, cau
trd |i ludn nay ra trong dau anh 1a khéng bao gi® qua moét gio.” Mot
nhan vién Zip2 chia sé. “Chung téi dién giai no thanh mét hoac hai
ngay.”

Thanh Iap roi chirng kién Zip2 ngay mét Ién manh khién long tw tin
trong Musk tang l1&én gap bdi. Mét trong nhirng ngwdi ban théi trung
hoc cia Musk t&i California thdm anh va nhan thay tinh cach Musk
da co sw thay dbdi dang ké. Nguwoi ban chirng kién canh Musk dbi
dau v&i ngudi chl nha khé chiu dang gay khé dé cho me anh. Musk
gao lén: “Néu 6ng mudn bat nat ai thi di ma bat nat t6i!” Thoi trung
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hoc, Elon chi chuyén hua theo nguoi khac. Gio’ day, anh tré nén tw
tin va lubn nam quyén kiém soat.

Zip2 dat dwoc thanh cdng tot bac khi kinh doanh véi bao gidi. Cac
to& bao da cham chan trong viéc xay dwng dich vu Internet va Zip2
m¢& ra cho ho co hdi ban 6 t6 cung nhirng vat dung khac t&i doc gia.
Nam 1997, Zip2 lai mét 1an nira chuyén t&i van phong méi khang
trang hon gan thanh phé Mountain View.

Musk cadm thay buwc bdi khi Zip2 chi giao dich véi bdo gidi. Anh tin
chac rang céng ty c6 thé cung cap nhirng dich vu thu vi truec tiép t&i
tht cd moi ngudi. Anh khuyén khich Zip2 mua lai t&n mién cé dudi
city.com v&i hy vong bién né thanh trang danh cho céng chung.
Nhwng CEO cua Zip2 quyét dinh gilr virng quan diém chi tap trung
vao mang bao chi.

Thang 4 nam 1998, Zip2 thdng bao hop nhét vai dbi thi canh tranh
s6 mét 1a CitySearch. Ban dau, Musk Gng hé y twéng nay nhung
sau d6 quay ra phan déi. Thang 5 nam 1998, hai céng ty hly bd vu
sap nhap va gay ra sw hén loan trong ndi bd Zip2.

Thoa thuan bj pha v& khién Zip2 phai dbi mat véi mot van dé
nghiém trong. Céng ty hoat dong tét nhwng loi nhuan dang gidm
dan khi phai chi tra cho viéc xay dwng dich vu va tuyén dung nhan
vién kinh doanh. Musk muén tap trung vao hLPo’ng dwa Zip2 dén voi
tat cd moi ngwdi nhwng CEO moi s¢ rang viéc mé rdng dich vu va
xay dwng cbéng nghe s& ngbn bén tién. Trong khi, Musk va nhirng
nguwoi khac van mai miét tranh cai vé twong lai clia Zip2, cac dbi thu
canh tranh xuét hién véi dich vu twong dwong. Mang Internet tro
nén cwc ky phd bién va nhiéu nguwdi dang cb gang phat trién mang
kinh doanh trwc tuyén.

Thang 2 nam 1999, hang san xuat may tinh ndi tiéng Compaq
Computer dot nhién dé nghi tra 307 triéu dé-la tién mat dé mua lai
Zip2. “Nhuw thé tién tw nhién tir trén trdi roi xudng vay.” Ed Ho, cuu
nhan vién cla Zip2 héi twéng lai. Zip2 chap nhan 1&i dé nghi va té
ch&rc mét bira tiéc thinh soan. Mohr Davidow 13i t&i 20 1an tir sb tién
dau tw ban diu con Musk ra di véi 22 triéu do-la. Musk khéng bao
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gi® nghi téi chuyén lam viéc véi Compaq. Ngay khi hay tin céng ty
sé bi ban, anh lap ttrc lao vao dy an mai.

Musk da hoc dwoc nhiéu diéu quy gia tor Zip2 ma chi yéu la khéng
bao gi¢ dé cac nha dau tw nhung mii qua sau vao cac dy an mao
hiém. Tt d6, anh sé chién dau d& ndm quyén kiém soat va gil¥ chirc
CEO. “Chung t6i bj choang ngop va nghi rang nhirng ga nay biét ho
dang lam gi.” Kimbal chua x6t néi. “Nhwng khéng phai vay. Chang
cé twong lai nao khi ho tiép quan céng ty.”

Nhiéu nam sau, khi c6 du thei gian ngdm nghi vé chuyén & Zip2,
Musk nhan ra rang dang 1& anh cé thé xt tri mét sé tinh hudng véi
nhan vién tét hon. Thi thoang, anh chi trich ho tham té giira cudc
hop va béat ho 1am viéc hang gi® lién.“Trwdc day t6i chwa tirng diéu
hanh mét déi ngl twong ty nhw vay.” Musk tam sw. “Téi chwa bao
gi® 1a doi trwdng doi thé thao, tha Iinh cda béat civ hoat ddng ndo hay
tham chi la quan ly du chi mét ngudi. Anh phai dat minh vao hoan
canh cua ngudi khac va tu héi: ‘Vay, ho sé cam thay thé nao vé
diéu nay véi chirng d6 thdng tin?””

Musk thuat lai cAu chuy@n vé chang trai viét sai phwong trinh trén
bang tai Zip2. “T6i gan giong kiéu: ‘Cau viét cai quai gi thé?”” Musk
noi. “Roi tdi stra lai gium. Thé 1a, cau ta dam ra ghét bo t6i.” Musk
cling khién cac nhan vién khac phai kho x& trudc mét nhiéu nguoi
tai cong ty. Cu0| cung, tdi cling nhan ra moét diéu, day, giai quyét
dwoc van dé rdi nhung gid minh lai tao ra mét ga nhan vién kém
cdi. D6 chang phai 1a cach xt ly van dé.”

V@i Zip2, Musk hoi tu cd may man 1an tai ndng. Anh ndy ra moéty
twdng xuat sac, bién né thanh dich vu hoan hao va thoat khéi mé
hén ddn dot-com v&i hau bao riing rinh mét ddng tién. Diéu nay thuc
sy tuyét v&i hon nhivng gi moi nguwdi van noi. Tuy vay, tién trinh ay
cling day don dau. Musk khao khat tré thanh 1anh dao nhwng nhung
ngwoi xung quanh khdng nhan thay diéu dé. Song v&i Musk, tat ca
quan diém 4y déu sai lam va anh sé chirng minh diéu do.
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6Nhirng nam thang & Paypal

N

HU CAC NHAN VAT trong trd choi dién t&r yéu thich, Musk da dwoc
thdng hang. Anh chién thdng & Thung Iling Silicon va tré thanh mau
hinh mo wéc clia nhiéu ngudi — mét triéu phu dot- -com. Nhwng
khong dirng lai & d6 va Musk nhanh chéng nght vé hwdng di t|ep
theo. Om tham vong ngay mét Ién, Musk biét rdng dw an mao hiém
tiép theo phai vi dai hon Zip2. Biéu dé théi thuc anh tim kiém mét
nganh cdng nghiép day thach thirc va co thé cai té.

Musk bat dau nghi vé quéng thoi gian thire tap tai Ngan hang Nova
Scotia. O’ d6, anh da rat ra két luan rang da s6 chu ngan hang thyc
chat la nhirng ga |dm tién nhiéu ctia nhwng chdng may sang da. Gio
day, chinh diéu d6 da goi mé mot co hdi méi.

Nhiéu ndm qua, Musk da can nhac t&i viéc thanh 1ap ngan hang truc
tuyén. Anh tham chi con thdo luan cé&i mé vé diéu nay trong ky thuc
tap tai Vién nghién ctru Pinnacle nam 1995. Musk da thuyét giang
cho cac nha khoa hoc vé qua trinh chuyén giao sép dién ra trong
nganh tai chinh khi moi ngwdi nglrng t&i ngan hang va thwe hién
giao dich trwc tuyén. Nhwng ho lai ¢b at I&i anh, khang khang cho
rang kha nang bao mat trén mang con lau mai da do tin cay dé xi ly
céac giao dich trwc tuyén an toan. Du vay, Musk van gilr virng niém
tin rang nganh tai chinh cé thé thyc hién diéu dé véi bwdc nang cap
toan dién.

Ké& hoach ma Musk dwa ra qua thuwc hét sirc tham vong. Nhuw cac
nha nghién ctu tai Pinnacle da chi ra, moi ngwdi hau nhw chang
thdy thodi mai khi mua sach qua mang. Ho c6 thé nhap sé thé tin
dung nhwng tiét 16 tai khoan ngan hang trén mang la chuyén bat kha
thi. Vay phai lam thé nao? Musk mudn xay dung ngan hang tryc
tuyén v&i day du dich vu: mot cong ty cé tai khoan tiét kiém, tai
khoan vang lai cing nhw cac dich vu méi gi¢i va bao hiém.
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Coéng nghé coé thé dap rng dwoc viéc tao dwng mot dich vu nhw vay.
Nhwng thiét 1ap hé théng luat 1& chat ché cho phép thanh l1ap mot
ngan hang truc tuyén ngay tir thu® so khai dwérng nhw la chuyén
khoéng twéng. Do khéng con la chuyén chi duwdng t&i clra hang pizza
hay dang tin rao ban xe hoi cli ma la giao dich vé&i tai chinh cla
ngwdi dan. Néu dich vu khéng hoat déng hiéu qua nhw quang céo,
hau qua sé khén lwdng.

Nhw moi khi, Musk can dam khé&i ddng dw an maoi trwede khi Zip2
dwoc ban. Anh chuyén trd véi mot vai ki sw xuat sac nhat tai Zip2
dé tim hiéu xem nhirng nhan vat ndo san 1dbng tham gia cung anh
trong dw 4n mao hiém tiép theo. Musk ciing trao déi y twdng vé&i vai
mdi lién lac ci tai ngan hang tirng thwe tdp & Canada. Thang 1 ndm
1990, khi hdi ddng quan tri ctia Zip2 rao riét tim ngw®i mua, anh bat
dau phat trién k& hoach ngan hang. Thuwong vu véi Compaq dwoc
céng bd ngay thang tiép theo. Va t&i thang ba, Musk chinh thirc
thanh lap cong ty khéi nghiép mé&i mang tén goi X.com.

Twr mot du khach Canada, chi chwa day mét thap ky, Musk da vut
tr& thanh triéu phu & tudi 27. V&i tng tai san 1én t&i 22 triéu do-la,
anh chuyén ra khéi can hé séng chung v&i ba nguwdi ban khac dé
tau moét can ho réng 167 m2 va bat tay cai tao n6. Anh con sam
chiéc xe hoi thé thao McLaren F1 tri gia mot triéu do-la va va co 1é
do thtra hwéng dong mau phiéu lwu cua 6ng ngoai Joshua, anh
cling sdm mot chiéc may bay nhé dé hoc lai.

DAu vui thich v&i nhirtng mén dé choi méi, song Musk van dau tw
phan 1&n tai san vira kiém dworc tir Zip2 vao nhirng y twdng kinh
doanh m&i dac biét 1a X.com. Du xét theo tiéu chuan rai ro cao cla
Thung liing Silicon, thi viéc d6 hét tai san vao linh vwc bap bénh
nhw ngan hang trwc tuyén qua |a gay soc. Sau khi rét 12 triéu do-la
vao X.com, anh chi con khodn tién bén triéu dé-la sau thué cho tiéu
dung ca nhan. “Dé la diém khac biét gitra Musk véi ngudi thuwong.”
Ed Ho, cwu giam déc tai Zip2 va la nguoi ddng sang 1ap X.com,
nhan manh. “Anh &y san sang chap nhan rdi ro ca nhan cao. Néu
tién hanh mot thwong vu nhw vay, hoac ban sé dwoc dén dap xtrng
dang hodc két thuc & mot nha chd xe buyt dau dé.”
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Sau nay ngam lai, quyét dinh dé chirng 4y tién bac vao X.com cla
Musk that bat thwéng. Phan I&n thanh céng théi dot-com nam 1999
la dé& chirng t6 ban than, cat giu cua cai réi thuyét phuc ngudi khac
dat cwoc tién bac cla ho vao cong ty tiép theo cua ban. Di nhién,
Musk van dwa vao cac nha dau tw bén ngoai nhwng anh ciing san
sang tw minh ganh 1ay nhirng rui ro ca nhan. Bang cach dé, Musk
hanh x& nhw nhirng nha sang lap d&i dau & Thung liing Silicon, khi
cac cong ty nhw nha san xuét chip Intel s&n sang lao vao canh bac
I&n.

Trong khi Zip2 la mét y twéng tao bao, hiru ich, thi X.com hira hen
s& kh&i dau cho cudc cach mang 1&n. Lan dau tién trong doi, Musk
dbi dau trwe tiép voi nganh céng nghiép giau coé, 1au doi véi hy vong
sé danh bai nhing cong ty hting manh. Musk khong dé vbn hiéu
biét it &i vé tiéu tiét phtrc tap cua nganh ngan hang khién ban than
phai lo lang. Anh cho rang cac chi ngan hang déu pham phai sai
lam trong hoat dong tai chinh — qua cham chap va lac hau — va anh
c6 thé diéu hanh nganh nay tét hon bat ky ai.

Musk da tap hop mét déi ngl toan siéu sao dé thanh lap X.com. Co6
bdn nguwdi ddng sang lap va tat ca déu nhét tri rang nganh cong
nghiép ngan hang da tut hau so v&i thei dai. Du cé chung tdm nhin
va long nhiét huyét nhwng cd nhém nhanh chong gép rac rdi. Viéc
diéu chinh lai nhirng luat I&é ngan hang phurc tap va hién dai hoa
nganh céng nghiép chdng lai moi sw dbi thay that khé nhan.

Nam thang sau khi thanh lap X.com, mét trong nhirng nha déng
sang lap, Harris Fricker, quyét dinh rang céng ty can nha lanh dao
mai. “Anh ta ndéi, hoac minh gitr chirc CEO hoac 16i kéo moi nguoii
r&i bd X.com dé thanh 1ap cong ty riéng.” Musk ké lai. “Téi khéng
gidi ddi phé vai doa dam. Toi ndi. ‘Anh ¢l 1am thé dil’ Thé la anh ta
lam that.”

Musk gang thuyét phuc mét sé ky sw cbt can & lai nhwng ho lai chon
phe Fricker va bé di. Cudi cing, Musk chi con lai I&p vé bén ngoai
va mét nhém nhan vién trung thanh. “Sau khi moi chuyén lang
xudng, t6i nhé minh ngdi lai cung Elon trong van phong.” Julie
Ankenbrandt, nhan vién doi dau cia X.com quyét dinh & lai. “Co
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hang triéu luat Ié dwoc ban h,énh dé ngan chan nhirng céng ty nhw
X.com ra doi nhwng Elon chang ban tam. Anh chi nhin t6i roi noi:
“ToI nghi chung ta nén tuyén dung thém ngudi.”

Musk gang strc huy déng von cho X.com va buéc phai tim dén cac
nha dau tw rdi thu nhan rang céng ty chang con lai nhiéu nhan gi.
Mike Moritz, nha dau tw ndi tiéng dén tr Sequoia Capital, ing ho
cong ty va quyét dinh dat cwoc vao Musk. M6t Ian niva anh lung
khap Thung liing Silicon tim kiém tai nang va thu hat duoc nhiéu ky
sw nho bai thuyet trinh hung hén vé twong lai huy hoang cla ngan
hang trc tuyén cung ké hoach bién cudc sdng ctia moi ngudi tré
nén dé thd hon.

Tuan ndi tuan, thém nhiéu k§ sw mai gia nhap cong ty va vién canh
ngay cang tré nén thwc té. Coéng ty 1ay dwoc gidy phép hoat dong
ngan hang va nhirng giay t& khac cho phép kinh doanh cac san
pham tai chinh. Pén thang mw®i moét, nhém lap trinh nhd bé cta
X.com d4 tao ra mét trong nhirng ngan hang trwc tuyén dau tién voi
g6i bao hiém dwoc chinh pht phé duyét dé chdng Iwng cho cac tai
khodn ngan hang va ba quy dau tw gilp moi nguoi thodi mai lwa
chon.

Dwéi sy 1anh dao cua Musk, X.com da thr nghiém nhirng y twéng
m&i mé, dién rd trong linh virc ngan hang. Khach hang nhan duwoc
20 do-la mac dinh trong thé rat tién khi d&ng ky s dung dich vu va
10 dé-la tién thwdng khi gioi thieu thanh cong cho nguoi khac.
X.com cling xay dwng hé thdéng thanh toan tryc tiép ca nhan khi
khach hang gt tién cho ngu®i khac bang cach nhap dia chi email
cua ho vao trang. Do la sy chuyen doi te hé thong ngan hang tri tré
phai mét ca ngay tréi méi xi ly xong sang kiéu giao dich nhanh
choéng, noi ban cé thé chuyén tién di khap noi chi bang vai cu nhap
chubt. Do cling chinh xac la mét cuéc cach mang va chi trong vai
thang dau tién, hon 200.000 ngu®i da dang ky st dung X.com.

Chéang bao 1au sau, X.com chinh thirc cé dbi thi canh tranh dang
go'm. Hai chang trai théng minh la Max Levchin va Peter Thiel da
trién khai hé thdng thanh toan riéng tai céng ty khéi nghiép
Confinity. B6 déi nay thué mét van phdong nhd — chinh la kho dwng
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chdi dworc stra sang lai — tiv chinh X.com va gang gilp chu s& hiru
thiét bj cam tay Palm Pilot chuyen tién qua cong hong ngoai trén
thiét bj. X.com va Confinity da bién van phong nhd & Palo Alto thanh
trung tdm cua cubc cach mang tai chinh Internet. “D6 la dam thanh
nién lam viéc cham chi.” Ankenbrandt néi. “Mui mé héi & do that
khang khiép. Dén gi® t6i van con nglri thdy né — miéng pizza thira,
mui co' thé va md héi.”

Nhirng cuéc trdo chuyén bong dua gitra nhan vién X.com va Confinity
dot ngét roi vao thinh 1ang. Cac nha sang lap Confinity quyét dinh
chuyén van phong xubng phd, dbi hwéng sang phwong thire thanh
todn trén nén tdng web gidng X.com va xay dwng dich vu m&i co tén
goi PayPal. Hai cdng ty roi vao cudc dau khéc liét dé dat dwoc cac
tinh ndng nhw d4i tha va thu hat thém ngudi dung béi 18 ai ciing
hiéu, k& nhanh hon, manh hon sé gianh chién thang. Hang chuc
triéu dé-la dwoe vung ra cho chién dich quéng céo trong khi hang
triéu dé-la mat hut trong cudc chién vai tin tac — nhirng ké coi dich
vu m&i meé nay la co hoi dé gian lan. “Ban vung tién nhanh hét mac
c6 thé.” Jeremy Stoppelman, mot ki sw clia X.com, nguwdi sau nay
tré thanh CEO cua Yelp cho biét.

DPén thang 3 nam 2000, X.com va Confinity quyét dinh chAdm durt
hanh déng day nhau vao quén lang va két hop lai thdng qua mot
thwong vu sap nhap. Diéu nay da bién Musk thanh cd déng I&n nhét
cua cong ty m&i v&i tén goi X.com. Khong lau sau dé, X.com huy
dong dwoc 100 triéu dé-la tir cac cd ddng va hanh dién véi hon mot
triéu khach hang.

T 1au, X.com da chién dau v&i nan gian lan cing nhirng van dé
khac va ching cang tré nén nghiém trong hon khi hé théng may tinh
cda cdng ty that bai trong viéc duy tri co s¢ di liéu khach hang
dang tang Ién nhanh chong. M®i tuan mot lan, website cong ty lai bi
danh sap. Pa sb cac ky s dwoc yéu ciu bat tay vao viéc thiét ké hé
thdng méi. Biéu nay khién nhirng nhan vién chid chét bj phan tam va
bién X.com thanh muc tiéu dé Itra dao.

“Chiing t6i mat tién nhanh nhw chép.” Stoppelman cho biét. Khi
X.com tr& nén ndi tieng hon, cac van dé cang thém toi té. Cac vu

https://thuviensach.vn



Itra dao xuét hién véi tAn suat day dac. Ngan hang ciing nhw céng
ty thé tin dung thay nhau dwa ra nhiéu loai phi m&i. Ngoai ra, nhiéu
don vi kh&i nghiép khac ciing canh tranh ngay mét gay gat. X.com
thiéu mé hinh kinh doanh chat ché dé bu lai nhirng tén that va thu
loi nhuan twr sé tién no6 kiém soat. Ngay cang ¢6 nhiéu nhan vién
trong céng ty hoai nghi vé kha nang ra quyét dinh ctia Musk.

Tiép theo Ia mét trong vu 1at db ban thiu nhét trong sé nhirng vu dao
chinh khét tiéng subt lich st dai lau cia Thung liing Silicon. Dém
no, mdt nhdm nhan vién X.com tu lai v&i nhau va cung tinh ké day
Musk di. Ho quyét dinh thuyét phuc héi déng quan tri 16i kéo Peter
Thiel, ngwdi déng sang 1ap Confinity, tré lai lam CEO. Thay vi dbi
dau trwe dién véi Musk, nhirng ké G mwu quyét dinh dam sau lwng
anh.

Musk va Justine da két hén vao thang 1 ndm 2000 nhwng ho ban téi
ndi chwa cé thoi gian tan hwéng ky trang mat. Chin thang sau, ho
quyét dinh két hop cdng viéc v&i hanh phuc ca nhan bang chuyén di
gay von cho cong ty réi két thuc véi ky nghi & Sydney, Australia dé
kip dw Olympic. Khi ho vira dap chuyén bay dém, cac giam déc cua
X.com gi thw cho hoi ddng quan tri khan thiét yéu cau thay thé
Musk.

M6t vai nhan vién trung thanh ctia Musk nhan thay mui bat 6n
nhwng tat cd da qua mudn. “Dém do, t6i t&i van phong vao lac
10h30 va thay tat ca déu co méat.” Ankenbrandt ké lai. “T6i khéng thé
tin vao mét minh va dién cudéng goi dién cho Elon nhwng anh ay
dang & trén may bay.” Khi may bay ha canh, Thiel da thay thé vi tri
cua Musk.

Khi hay tin vé vu lat @, Musk bat ngay chuyén bay ké tiép dé quay
tr& lai Palo Alto. Musk ¢ gang phan céng trong mét thoi gian ngan.
Anh kéu goi hoi dong quan tri xem xét lai quyet dinh. Nhwng khi biét
rd cong ty da thay ddi, Musk danh nhwong bd. “Khdng phai téi mubn
lam CEO dén mdrc ay. Toi chi nght khi can thwe hién chuyén quan
trong, néu khéng phai la CEO, t6i khdng chac liéu ching c6 dwoc
thwe thi hay khéng.” Musk chuyén trd véi Thiel va cdm thay thoai

https://thuviensach.vn



mai hon sau cudc trao déi. Anh nghi rang Thiel s& lam theo mot sb
goi y ma anh dwa ra cho cong ty.

T&i thang 6 nam 2001, anh hwdng cua Musk v&i cdng ty nhanh
chong phai nhat. Thang do, Thiel db6i X.com thanh PayPal. Musk
nam gil vai tro ¢6 van cho cong ty va tiép tuc dau tw vao né. Anh
nang sb cd phan 1&n va tr& thanh cd déng I&n nhéat cia PayPal.
“Han ban sé& doan rang mot nguwdi & vi tri nhu Elon sé tré nén cay
ddc va han hoc nhwng anh chang phai loai ngudi dy.” Roelof Botha,
cwu Giam dbc Tai chinh cla Paypal chia sé. “Anh Ging hd Peter va
la mét chinh nhan quan t& thwe thu.”

Nhirng thang tiép theo tr& thanh chia khéa thay déi hoan toan twong
lai cia Musk. Lan séng dot-com nhanh chong lui tan va tat ca moi
nguwoi déu tim moi cach rat tién. Khi cac giam dbc eBay bat dau tiép
can PayPal v&i muc dich mua lai, hét thady déu mudn ban va ban duot
that nhanh.

Trai lai, Musk kéu goi héi déng quan tri khwéc tlr va cho doi dé kiém
duwoc nhiéu tién hon. PayPal c6 doanh thu thwdng nién khoang 240
triéu do-la va cod vé nhuw sé sdng sét qua dot nay. Sw phan déi cla
Musk da dem lai thanh qua xtrng dang va con hon thé niva. Thang 7
nam 2002, eBay dé ngh| mua lai PayPal voi gia 1,5 ty dé-la. Musk
va toan bd hdi ddng quan tri d& chap nhan théa thuan d6. Musk
kiém dwoc 250 triéu do-la tow thwong vu ban lai cho eBay hay chinh
xac la 180 trieu do-la sau thué va diéu dé dua dé bién nhirng gidc mo
dién rb cla anh thanh sw thuec.
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7Dan chuot trong vi tru

T

HANG 6 NAM 2001, Elon budc sang tudi 30, gdn méot nam trwde khi
eBay dé nghi mua lai PayPal. Méc sinh nhat 4y khién anh choang
vang. “Anh khéng con 1a than dong nira!” Musk ca than vaéi Justine,
nra dua nlra that. Cung thang dé, X.com chinh thirc ddi tén thanh
PayPal nhw mét I&i nhac nhé cay nghiét rang cong ty da bj twédc
khoi tay anh va roi vao tay ngwoi khac. Phong trao kh&i nghiép da
16i nhip, ca Thung Iling Silicon cling vay.

Y twédng thoat khoi noi day ‘ngay mot Ion dan va manh mé hon. Elon
va Justine quyét dinh chuyén vé phia nam sinh séng, sinh con va
m¢& ra mét chwong méi trong cuéc doi ho & Los Angeles, trong khi
Elon tiép tuc gitr vai trd ¢b van cho PayPal.

“Mdt phan trong anh 4y thich thu phong cach, sy séi déng va mau
sac ciia mot thanh phd nhw L.A.” Justine chia sé. “Elon thich séng &
noi tran tré nang lwong.” M6t nhém ban cia Musk c6 cung quan
diém ciing nhé neo t&i Los Angeles.

Musk khéng chi bj nét quyén rii ciia Los Angeles 16i cubn ma dé con
la tiéng goi ctia khdng gian. Sau khi bj day khéi PayPal, Musk bat
dau nhé lai nhirtng mo' mong thuéd au tho vé tén Ilra va du hanh v
tru. Anh nghi rang cé thé s&» ménh cta anh la th& gi d6 vi dai hon
SO V@i Viéc sang tao ra cac dich vu Internet.

Musk chon Los Angeles v&i chu dich ré rang. Noi nay cho phép anh
tiép can khdng gian hay it nhat 1a nganh céng nghiép vi tru. Thoi
tiét 6n hoa, 6n dinh cia Nam California bién noi day thanh chén ly
twdng cho nganh hang khéng ké tr nhixtng nam 1920 khi Lockheed
Aircraft Company bat dau kinh doanh tai Hollywood. Howard
Hughes, Khdong quan Hoa Ky, NASA, Boeing cung cac ca nhan va
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td chirc khac déu tién hanh san xuét, th&r nghiém tan tién & khu vuwc
trong va xung quanh Los Angeles.

DU chwa biét chinh xac muon lam diéu gi trong khong gian nhung
Musk biét rang chi & Los Angeles anh mai co thé dwoc vay quanh
b&i nhirng nha tw twdng sO mot thé gidi vé hang khéng. Ho c6 thé
giup anh hoan thién bat ky y twdng nao. Bén canh dé, kha nang 16i
kéo nhiéu tan binh tham gia vao du an kinh doanh tiép theo ciing rat
kha thi.

Méi lién hé dau tién cta Musk véi cdng ddng khdng gian la cudc gap
g®& voi cac thanh vién cta té chire phi loi nhuan cé tén goi Hoi Héa
tinh. H6i Hda tinh dwoc thanh 1ap v&i sir ménh kham pha va dinh cw
trén Sao Héa. Hoi dy dinh td chirc mot budi gay quy vao gitra ndm
2001. Sy kién nay sé dién ra tai nha ctia mét trong nhirng thanh
vién giau co v@i phi tham gia la 500 d6-la mét nguwoi va thw moi
nhirng nhan vat quen thudc da duoc gwi di.

Diéu khién hoi trwdng Robert Zubrin strng sét 1a 1&i hdi dap ciia mét
nguoi co tén Elon Musk, b&i chang ai nhd da mai anh. “Anh ay gl
cho chung t6i tAm séc tri gia ndm nghin dé-la.” Zubrin néi. “Diéu do
khién moi ngw®i cha y.” Zubrin tim hiéu va phat hién ra Musk rat
giau c6 nén da moi anh di udng ca phé trudc budi tiéc téi. “Toi
mudn chac rang anh biét rd cac dw an chang t6i dang tién hanh.”
Zubrin noi.

Khi gap nhau, Zubrin bat diu chia sé v&i Musk vé trung tdm nghién
ctru ma hoi da xay dwng & Bac Cuwc dé md phdng diéu kién khac
nghiét ciia Sao Héa. Zubrin ciing chia sé v&i Musk vé thtr nghiém
ma hdi dang tién hanh co tén goi Nhiém vu Translife. Theo do, mét
dan chudt sé diéu khién dau khi cu khoa hoc cla tén Ilra dang quay
quanh quy dao cta Trai dat. “N6 sé quay dé tao nén 1/3 trong luc
cho dan chuét — twong dwong véi diéu kién trén Sao Héa — va
ching sé sdng soét roi sinh séi ndy nd.” Zubrin nhan manh véi Musk.

T&i gioy &n tdi, Zubrin xép Musk vao ban VIP sat canh éng cung dao

dién ndi tiéng rat say mé khong gian, James Cameron va khoa hoc
gia hanh tinh tai NASA, Carol Stoker. “Bay gi¢, Elon tréng rat tré
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trung, nom hét mét cau thiéu nién.” Stoker nhan xét. “Cameron lap

tirc bat chuyén véi anh 4y dé méi goi dau tw vao bd phim tiép theo
con Zubrin gang thuyét phuc anh quyén gép mét khoan 1&n cho Hoi
Héa tinh.”

Trong khi &y, Musk lai tham do mét s y twdng va cac mdi lién hé.
Chdng cla Stoker 1a ky sw hang khéng vii tru tai NASA hién dang
trién khai y twdng vé mét chiéc may bay co thé lwét trén Sao Héa
tim kiém ngudn nwéc. Musk rat thich y twdng do. “Anh 4y nhiét
thanh hon nhirng triéu pha khac.” Zubrin néi. “Anh 4y khéng hiéu
nhiéu vé khéng gian nhwng lai ¢ tri tué khoa hoc. Anh &y mudn biét
ké hoach cho Sao Héa va y nghia muc dich ctia chung.” Ngay lap
tirc Musk gia nhap ban quan tri cia héi va quyén gép 100.000 dé-la
khac cho tram nghién ctru & Bac Cuc.

Ban bé hoan toan khéng hiéu ré trang thai tinh than cta Musk. Anh
phan khich néi vé khat khao lam chuyén gi dé thwe sw cé y nghia
v@i cuéc d&i minh — moét chuyén dai lau. Musk thwc sw da suy nghi
rong hon HoOi Hoéa tinh. Thay vi giri dam ba con chudt vao quy dao
Trai dat, Musk muén dwa chung 1én Sao Hda.

Cang ngdm nghi vé khéng gian, viéc kham pha né cang tré nén
quan trong hon véi Musk. Anh cam twdng nhw cong chung da danh
méat tham vong cling nhw hy vong vé twong lai. Mot ngui binh
thwong thay kham pha khong gian chi la tro tdn cdng, v bd. Nhwng
Musk van suy ngam nghiém tuc vé du hanh lién hanh tinh. Anh
mudn truyén cadm hing cho dai ching va v day niém dam mé
khoa hoc, wéc mo chinh phuc cong nghé.

Anh tin vao y twéng nwdc My gan két chat ché véi wéc mo kham
pha khéng gian ctia nhan loai. Va anh thay budn long khi NASA,
mébt co’ quan cua chinh phd My chuyén nhan nhirng nhiém vu tao
bao trong khéng gian va kham pha chan tréi méi lai chang may man
ma nghién ctru Sao Hoda.

Musk bat dau I&n lich hen v&i nhirtng dbi tac méi trong nganh hang

khong tai phong hoi nghi cua khach san. Anh chu yéu mubn ho gitp
minh phat trien y twdng dwa dan chudt Ién Sao Hdéa hay chi it cling
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nay ray twdng twong tw. Musk hy vong sé bay té dwoc hanh déng
thién chi vi nhan loai — mét kiéu sy kién thu hat sy chd y cua toan
thé gidi, khién moi ngudi nght lai vé Sao Héa va tiém nadng cua con
nguwdi. Vi vay, anh rat khéi vi tri quan ly Hoi Héa tinh va théng bao
thanh lap té chirc riéng — Quy Sy sbng trén Sao Hoa.

Cac chuyén gia v6 cung phan khich khi thdy mot ga cw phu sdn
sang vung tlen cho diéu gi d6 tha vi trong khéng gian. Ho vui vé
tranh cai vé viéc dwa dan chudt 1én vi tru. Khi cudc thdo luan troi
qua, mdi ban tdm lai chuyén sang duw an khéac cé tén goi “Oc dao
Sao Héa”. Theo ké hoach nay, Musk s& mua tén Itra va dung n6 dé
phong mét ngdi nha kinh tw dong 1én Sao Hoa. C6 mot nhom nghién
ctu da tirng lam viéc & dw an budng wom cay trong khong gian. Y
tuo’ng ma nhom Musk dwa ra la thay dbi lai cau truc dé buong wom
c6 thé tw mé ra trong thoi gian ngan, hut dat Sao Héa réi dung né
dé trébng cay. Sau dé, dén lwot cay nha ra khi 6xy dau tién trén Sao
Héa. Nhe cdng két ndi clia Musk, ké hoach duwéng nhw rat vi dai va
kha thi.

Musk muén né phai cé cira sbé va glri dwoc bang ghi hinh vé Trai
dat dé moi nguodi cé thé chirng kién canh cay phat trién. Ca nhém
thdo luan vé viéc gri dung cu cho sinh vién ca nwéc dé ho tw tréng
cay cung luc va ghi ch lai. Vi du nhw cay trén Sao Hda Ién gap doi
ban sao tai Trai dat trong cung khoang thoi gian trong trot.

Van dé duy nhat ma cac chuyén gia gap phai la ngan sach cua
Musk. C6 v& nhw Musk muédn chi khodng 20 dén 30 triéu dé-la cho
dw an mao hiém nay. Moi ngudi déu biét rang chirng dé chi da cho
phong mot qua tén Itra, cd khi con thiéu. “Theo toi, can dén 200 triéu
d6-la dé 1am dwoc viéc nay.” Mot chuyén gia hang khoéng vi tru
tham gia vao cuéc hop cho biét.

Musk bién mét s6 nha tw twdng tinh nguyén (volunteer thinker)
thanh cb van va sap xép dé ho thiét ké may tréng cay. Anh ciing 1ap
ké hoach t&i Nga dé tim hiéu chi phi cho mét 1an phéng. Musk dw
dinh mua mét tén Itra dan dao lién luc dia da dugc tan trang lai hay
con goi tat [a ICBM tlr ngudi Nga va st dung né 1am thiét bi phong.
Pé co thém sw hd tro, Musk lién hé véi Jim Cantrell, mot anh chang
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khac thuwdng tirng lam viéc cho Hoa Ky cling nhw cac chinh phu
khac. Cantrell da bi ngwoi Nga budc t6i gian diép va chiu an phat
quan thuc tai nha vao ndm 1996 sau khi thwong vu ban vé tinh dé
bé. “Vai tuan sau, Al Gore [cwu Phé Téng thdng Hoa Ky] goi vai
cudc dién thoai va moi chuyén dwoc dan xép 6n théa.” Cantrell thuat
lai. “Tw d6, tdi chang bao gi® mudn hop tac véi ngudi Nga mét 1an
nao nira.” Nhwng Musk lai cé y twéng khac.

Cubi cung, khi Musk va Cantrell gap nhau, ho thay hop nhau ky la.
Musk tiép tuc thuyet giang vé viéc “con ngudi can tré thanh giong
loai da tinh cau”, khan thiét yéu cau nhan loai c6 ké hoach dy phong
cho nhirng truc‘mg hop thwe sw, thue sy t6i té xay dén véi Trai dat.
Cantrell néi rang néu Musk nghiém tic, anh sén sang quay lai Nga
mot 1an nira dé gitp anh tim mua tén Ikra.

Cudi thang 10 nam 2001, Musk, Cantrell, va Adeo Ressi, ban dai
hoc cia Musk, dap chuyén bay thwong mai téi Moscow. Ressi cd
xac dinh xem liéu cau ban than nhéat ciia minh da mét tri hay chua.
Nhw nhitng ngudi ban khac, Ressi gédng thuyét phuc anh dirng lang
phi tién cla vao cac thi nghiém khéng gian. Nhwng Ressi khéng thé
khién Musk lung lay. Vay 13, anh quyét dinh cung t&i Nga dé xem
chirng Musk.

“Adeo goi tdi sang mot bén rdi néi: ‘Elon dang lam mot viéc rd dai?
Hanh déng hao hiép w? Dién rd thi co!” Cantrell ké lai. “Anh &y vo
cung lo 1ang nhwng rdi ciing dan binh tdm lai.” Sao lai khéng? Ho
dang t&i nwdc Nga, noi may ga Idm tién nhiéu cia c6 thé mua tén

ICha khéng gian cdng khai trén thi tredng.

Doi cua Musk ngay cang I&n manh vaéi sw gia nhap cta Mike Griffin,
nguw®i ndm trong tay bang kj thuat hang khéng, kj thuat dién, ky
thuat dan dung va vat ly irng dung. Ong tirng 1am viéc cho nhiéu
cong ty cdng nghé va phong tén Itra cling nhw Phong thi nghiém
ddng co phan luc (Jet Propulsion Laboratory), noi phat trién va ché
tao phi thuyén rd-bbt. Vai nguwdi cho rang khéng mét ai trén hanh
tinh nay hiéu biét vé chuyén dwa moi th&» vao khéng gian nhuw
Griffin. Ndm 2005, 6ng ddm nhan vai tro 1a ngwdi drng ddu NASA
nhwng bdn nam trudc do, 6ng da tdi Nga cung Musk.
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Trong sudt bén thang, nhém Musk gdp g& nguoi Nga ba Ian nhwng
moi chuyén chang di t&i dau. Nguwdi Nga danh nhiéu thdi gid &n
udng rdi tan gau vu vo trwde khi ban chuyén chinh. Tham chi, ho
con chang coi céng chuyén véi Elon 1a nghiém tac. “Ho nhin ching
t6i nhw nhirng ké khdong dang tin cay.” Cantrell néi va miéu ta mét
trong céac thiét ké trwdng da nhé nwéc bot vao anh va Elon vi nghi
réng ho chéng c6 y dinh mua tén Itra that sw.

Cudc hen cang thdng nhat dién ra trong toa nha trng mat thoi
khang trang gan trung tam Moscow. Musk ngm trén 20 triéu do-la,
sb tién anh hy vong sé& du dé chi tra cho ba qua ICBM dé tan trang
lai va phdng Ién vi tru. Nguwdi Nga lai mét lan nira choi day day viéc
ban chuyén chinh. Cudi cung, Musk héi thang gia thanh cia mét
qua tén Ilra. Cau tra I&i: tam triéu do-la mot qua. Musk phan dbi,
méc ca xubng tam triéu dé-la cho hai qua. “Ho ngdi d6 va nhin anh
4y.” Cantrell noi. “Va tra 161 dai khai: ‘Chang trai tré, khong duoc
dau' Ho clng noi khay rang anh Ay chang co tién.” Ngay tai thoi
diém do, Musk qua quyet rang phia Nga hoac chang nghiém tuc vé
thwong vu nay hoac quyét tam bon rut tién bac tw tay triéu phu dot-
com nhw anh. Vay la, anh rat lui khdi cuéc hop.

Tam trang cGa ddi Musk chang thé t6i t& hon. Da gan cudi thang 2
ndm 2002. Ho lao ra ngoai bat tic-xi va phi thang t&i san bay gitra
tran bao tuyét. Trong xe, 'khong khi lang nhw to. Musk da toi Nga
VOi nlem lac quan tran tre vé viéc mang den cho nhan loai mét thanh
tich an twong nhwng roi phai roi di voi nbi that vong sau sac vé ban
chat con ngudi. Chi ngwdi Nga méi s& hivu nhirng qua tén Itra phu
hop v&i ngan sach cua Musk.

Tam trang budn rau 0 & 4y deo bam ho subt ca chang dwdng Ién
may bay. “Anh khéng twédng twong ndi dau, cai cdm giac nhe nhém
cla chung t6i khi banh may bay lan khéi dwdng bang Moscow.”
Cantrell chia sé. “Giébng nhw: ‘Oi Chua oi, con lam dwoc réi!” Musk
ngdi hang ghé phia trwdc, lach cach gd may tinh. Griffin va Cantrell
tw héi, Musk co thé lam chuyén gi bay gi®. Khi Musk quay lai va cho
ho xem bang tinh vira 1ap. “Nay, cac anh!” Anh néi. “Téi nghi ching
ta c6 thé tw ché tao tén Ira.”
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Ban dau, Griffin va Cantrell da qua chan chuwéng dé nghi vé y tuwéng
ctia Musk. Ho biét hang ta cau chuyén vé céac ty pha nghi rang minh
c6 thé chinh phuc vii tru dé rdi danh mat ca gia tai. Nhwng Elon kién
quyét. “Khong! Téi nghiém tac day! Toi co bang tinh day.” Bang tinh
liét ké chi tiét chi phi cho nguyén liéu can thiét dé ché tao, 1ap rap roi
phong tén Itra.

Theo tinh toan cta Musk, anh cé thé dau véi cac céng ty phdng tén
ICra hién c6 bang cach ché tao mét qua tén Ira nhé mang thiét bi vé
tinh va nghién ctru vao khong g|an Bang tinh ciing dwa ra nhirng
dac tinh hoat ddng gia thuyét cta tén Itka — thong tin vé trong lwong,
tbc do cling nhw loai nang lvong can st dung v&i mire d6 chi tiét
toi an twong. “Téi hoi: ‘Elon, anh 1ay thir nay & dau day?”” Cantrell
ké lai.

Musk da danh nhiéu thang troi nghién ciru vé nganh cdng nghiép
hang khoéng vi tru va nén tang vat ly dang sau né. Anh mwon
Cantrell va vai ngwdi ban cuén Rocket Propulsion Elements (Cac
nguyén td day tén Itra), Fudamentals of Astrodynamics (Nhirng
nguyén td co ban cta déng lwe vi tru hoc) cung mét sé tai liéu quan
trong khac. Musk da quay tré lai la cau bé ludn ngiu nghién thdng
tin thdi tho du va nhan ra rang tén Itra co thé dwoc ché tao vadi chi
phi thdp hon nhiéu so v&i gia ma ngwdi Nga dwa ra. Hay quén di I
chuét, ca vuon cay véi bang hinh chiéu canh ching 16n [&n tirng
ngay — hodc 1a chét rii — trén Sao Héa. Musk sé truyén cdm hirng toi
moi ngwdi dé ho nghi vé viéc kham pha vi tru mot lan nira bang
cach bién nhirng chuyén du hanh ngoai khéng gian tré nén ré hon.
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8SpaceX phong tén lwra... Dai
loai nhw vay

L

AN DAU TIEN NGHT TO'1 Y TUONG buwéc vao nganh kinh doanh
khéng gian trén chuyén bay tr& vé tr Moscow vao thang 2 ndm
2002, Elon liét ké hang loat doanh nhan da vung vit hang triéu dé-la
vao viéc ché tao tén Itra thwong mai va nhan két cuc thdm hai. Tuy
nhién, it nhat Musk cé mét ly do d& nghi rang anh sé 1a ngudi dau
tién dat t&i thanh cong tai chinh noi ma nhirng nguwoi khac nga
xubng. Ly do d6 chinh la Tom Mueller.

Mueller say mé stra chira dd dac va ché tao tén Itra tir tAm bé. Anh
dat cac bo 1ap ghép rdi rap lai thanh tén Itra. Chang may chébc, anh
da tw thiét ké va ché tao thanh cdng. Sau khi tét nghiép dai hoc, anh
lam viéc trong linh vuc vé tinh, chat nd day va déng co tai cac cong
ty hang khéng vii tru Irng danh nhw TRW va tiép tuc danh théi gian
ranh rdi dé ché tao tén Ira.

Thang 1 nam 2002, khi Mueller dang loay hoay v&i mét déng co 36
kg & xwdng clia mot ngudi ban thi Elon xuat hién. Cantrell da dé
nghi Musk ghé qua tim hiéu vé xudng va xem xét cac thiét ké cla
Mueller.

Ldc ay, Mueller dang vac déng co 36 kg trén vai va cb gan no vao
mot cau trac hé tro' thi bi Musk tan cong don dap. “Anh ay hdi t6i, n6
tao ra bao nhiéu lwc day.” Mueller ké lai. “Anh 4y mudn biét liéu toi
da tirng lam viéc vai th gi I&én hon chwa. Toi dap lai la co, t6i tirng
lam viéc v&i mot dong co day nang 29,5 tan tai TRW va hiéu twong
tan moi thir.” Mueller dat dong co xubng dat va cb gang bat kip man
chéat van clia Musk. “Chi phi cho mét déng co nhuw vay hét bao
nhiéu?” Musk héi. Mueller tra 1&i rang TRW da ché tao né voi
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khodng 12 triéu dd-la. Musk tiép I&i. “U’m! Nhwng anh c6 thé tao ra
no voi chi phi thwe la bao nhiéu?”

Mueller chuyén trd véi Musk hang gi® lién. Cubi tuan sau do,
Mueller m&i Musk dén nha dé tiép tuc thao luan. Musk biét rang anh
da thwc sy tim ra mot nguwdi am hiéu viéc ché tao tén Ilra. Sau do,
Musk gi&i thiéu Mueller v&i cac chuyén gia hang khéng khac.
Mueller thuc sy &n twong véi doi ngii do.

Mueller gitip Musk dién bang tinh chi phi ché tao mét qua tén Ikra
thé hé ma&i. N6 sé khéng mang theo cac vé tinh nang c& xe tai nhw
vai qua tén Itra quai vat ma Boeing, Lockheed, Nga va mot sd qubc
gia khac phong lén. Thay vao do, no ra doi dwa trén quan diém
rang: modt s nhém ngudi va cong ty mudn glri hang hoa phuc vu
cho muc dich nghién ctru 1an th&r nghiém lén khéng gian néu ai do
c6 thé ha gia thanh triét d& cho méi lan phong. Musk thich tha y
twdng phat trién “con ngwa thd” cho ky nguyén méi trong khéng
gian.

Di nhién, tit c& nhirng diéu nay chi 1a ly thuyét rdi dot nhién moi
chuyén thay dbi khi PayPal chinh thirc 1&8n san vao thang 2 nam
2002 v&i gia ¢b phiéu tang vot 1én 55%. Bén canh do, Musk biét
eBay dang nubi y dinh mua lai cong ty nay Trong luc dang suy
ngam vé y twdng tén Itra thi tdng tai san ctia Musk da tang vot tir
hang chuc l&én hang trdm triéu dé-la. Dén thang 4 nam 2002, Musk
chinh thire tor bd y twéng khién céng chung sirng sét va cam két
thanh lap mét cbng ty hang khéng dung nghia. Anh 16i kéo Cantrell,
Griffin, Mueller, va Chris Thompson, mét ky sww hang khéng v tru tai
Boeing vé phia minh va tuyén b v&i cd nhéom. “Téi mubn thanh Iap
coéng ty nay. Néu cac anh mudn, ching ta hay cung nhau lam diéu
do.”

Vao thang 6 nam 2002, céng ty Space Exploration Technologies
(SpaceX) ra doi véi quy mé khiém tdn. Musk mua lai mét nha kho
ci tai El Segundo, khu ngoai 6 Los Angeles, noi dat tru s& cua rat
nhiéu cong ty hang khéng vii tru. Trong tuan hoat déng dau tién cta
SpaceX, xe tai ra vao tap nap. Trén xe chat day may tinh Dell, may
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in cung nhirng chiéc ban gap dé lam viéc. Musk buéc téi mot chiée
xe, kéo ctra |én va tw tay d& thiét bi xuong.

Musk da nhanh chéng thay déi van phong SpaceX véi lép son
twdng tréng twoi roi. Ban lam viéc dat rai rac khap nha may dé cac
nha khoa hoc may tinh va ky sw thiét k& may méc tir Ivy League cé
thé ngdi cung tho han, tho may khi ché tao phan cirng. Cach tiép
can nay 1a budc dot pha dau tién cla SpaceX so véi cac cdng ty
hang khéng vi tru truyén thdng luén mudn tach biét ky sw véi tho
may va cac nhom khac.

Khi t& nhan vién dau tién t&i van phong, ho dwoc thédng bao rang
SpaceX sé tw ché tao dong co réi lam viéc véi nha cung cip cac bd
phan khac. Céng ty sé tao ra lgi thé canh tranh bang cach san xuét
ra loai ddng co ré, tbt hon va cai tién quy trinh 1&p rap dé tao ra
nhirng qua tén Itra bay nhanh nhat vé&i chi phi thap. Vién canh nay
bao gém viéc lap dat bé phong lwu déng co thé chuyén téi nhiéu vi
tri khac nhau — dé dang, gon gang. SpaceX du tinh sé hoan thién
quy trinh nay dé cé thé phéng nhiéu dot méi thang va thu lai loi
nhuan tbi da.

Space X 1a né lwc cla My trong viéc tai thiét nganh kinh doanh tén
Itba. Musk cam thay nganh cdng nghiép khéng gian hau nhw da
gidm chan tai choé trong khodng 50 nam tré lai day. Cac cong ty
hang khéng it canh tranh v&i nhau va c¢6 xu hwdng ché tao nhivng
san pham dat dd dé dat thanh qua tbi da, trong khi sdn pham ré
hon, it manh mé hon van hoan thanh tét nhiém vu.

Musk tuyén bé qua tén Itra dau tién cliia SpaceX s& mang tén goi
Falcon 1 dé thé hién niém yéu thich v&i chiéc tau Millennium Falcon
trong loat phim Star Wars. Vao thoi diém do, chi phi phong moét tau
van tai 250 kg 1a 30 triéu do-la tré 18n va Musk cam két Falcon 1 sé
mang dwoc mét tau trong tai 635 kg véi gia chi 6,9 triéu doé-la.

Khi gi¢i dam mé khoéng gian tim hiéu vé cdng ty m&i nay, ho vui
mirng vi da cé ngudi quyét dinh thwe hién phwong phap nhanh
chong va it tdn kém. Vai nhan vat trong gi¢i quan sw da thac day y
twdng cho phép Iwc lweng vii trang tdng cwdng thém kha nang tan
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cbng ngoai khéng gian hay nhw cach ho goi: “I&i dap tra tir khéng
gian”. Néu xung dét nd ra, quan ddi mudn c6 kha nang dap tra bang
cac vé tinh dwoc xay dwng riéng cho nhiém vy dé. Biéu dé dbng
nghia vé&i viéc thoat khdi mé hinh vén phai mat mwdi nam dé xay
dwng va trién khai vé tinh cho nhiém vu cu thé nay. Thay vao do,
gi®i quan sy mudn coé nhirng vé tinh ré, nhé hon, co thé bién dbi
thdng qua phan mém va phéng 1én trong thdi gian ngan nhw nhirng
vé tinh ding mét lan.

Gibng nhw quan ddi, cac nha khoa hoc ciing mudn nhanh chéng
tham nhap vao khéng gian va phong cac thiét bj thir nghiém 1én roi
nhan di liéu tra vé déu dan. Mot sd céng ty trong nhiéu nganh cdng
nghiép khéac ciing quan tam t&i nhirng chuyén du hanh khéng gian
dé nghién ctru diéu kién thiéu trong lwc sé anh hwéng thé nao t&i
dac tinh san pham.

Phwong tién phong gia ré nghe c6 vé hap dan nhung ty 1é mét céng
ty tw nhan cé thé tw ché tén Itra hoat ddng hiéu qua that xa voi. Cac
tén Itra dung dé& van chuyén thiét bj I&n khéng gian phan I1&n dwoc
diéu chinh, ché tao qua hang thap ky thtr nghiém, stra dbi va do
chinh phu tro vén hang ty dé-la. SpaceX khéng cé di ngan sach dé
tai tro cho mét chudi cac cudce thir nghiém nhw vay. Kha nhat,
SpaceX chi cé tir ba dén bdn 1an phong dé 1am Falcon 1 hoat déng.
“Moi ngudi nght chang téi dién rdil” Mueller néi. “Tai TRW, t6i c6 ca
mot ddi quan va ngan sach do chinh phl cip. Gi® chung téi phai
ché tao tén Itra gia ré ngay tir nhirng bwdc dau tién véi mét nhum
nguwdi. Chang ai nghi né sé thanh céng.”

Cuwc phén khich vi ké hoach day thach thirc nay, thang 7 nam 2002,
Musk bd 100 triéu dé-la tr khodn tién thu dwoc nhér PayPal vao
SpaceX. V&i khoan dau tw khdng 16 d6, khéng ai cé thé twéc quyén
kiém soat SpaceX khoi tay Musk nhw cach ho da tirng l1am véi Zip2
va PayPal.

R6i dot nhién tat cd nhivng diéu nay dwdng nhw chang con nghia ly
gi. Justine sinh bé trai Nevada Alexander Musk. Nhwng cau bé dét
ngdt qua ddi khi méi dwoe 10 tuan tudi, dung luc thwong vu eBay
dwoc cong bd. Nha Musk da G Nevada dé cau bé chop mat mot

https://thuviensach.vn



chut va dat cau bé nam nglra nhw cach dwoc hwdng dan. Khi quay
lai kiem tra, bé da ngirng tho.

Sau céi chét ciia Nevada, Musk v6 cing dau dén nhwng van tru
virng va tir chéi thé hién cam xuc. “Nhéc lai chuyén cii khién t6i dau
long.” Musk chia sé. “Téi khdng chac minh mudn néi vé nhirng sw
kién bubn dau. Nghe chang cé gi tét lanh cho twong lai. Néu ban c6
nhirng dira con khac va cé nghia vu v&i ching thi viéc chim dam
trong budn ba chdng mang lai diéu t6t dep gi cho nhirng ngudi xung
quanh. Téi khdng chic minh nén lam gi trong hoan canh dé.”

Anh quyét dinh nghi vé chuyén khac bang cach vui dau lam viéc tai
SpaceX va nhanh chéng mé réng muc tiéu cta cong ty. Cubc
chuyén trd v&i cac nha thau hang khéng v tru lam Musk that vong.
C6 vé nhw ho déu tinh phi cao va lam viéc i ach. K& hoach hop nhét
cac bd phan tén Itra do nhirng céng ty nay san xuat chuyén sang
quyét dinh tw ché tao cang nhiéu bd phan tai SpaceX cang tét.

Musk tuyén dung mét déi ngii giam dbc toan sao bao gém ca
Mueller. Mueller bat tay ché tao ngay hai déng co’ 1a Merlin va
Kestrel, theo tén hai loai chim wng. Musk cling chi€éu mé Gwynne
Shotwell, cwu binh trong nganh hang khéng vi tru vao SpaceX voi
vai trd la nhan vién kinh doanh dau tién. Sau nay, ¢6 vwon Ién thanh
ni¥ chu tich va la canh tay phai dac lwc ctia Musk.

Nhirng ngay dau nay ciing danh dau sw xuét hién ctia Mary Beth
Brown hay MB nhw moi nguwoi thwong goi. Co tré thanh tro ly trung
thanh ctia Musk, tao nén mot phién ban doi thwe ciia mbi quan hé
gitra Tony Stark va Pepper Potts trong bd phim Nguwei Sat (Iron
Man). Néu Musk lam viéc 20 gi& mot ngay thi Brown ciing vay. Subt
nhiéu ndm, c6 mang thirc &n dén cho Musk, dat lich lam viéc, sap
xép thoi gian danh cho bon tré, gom nhat quan ao, xr ly cac yéu
cau tlr bao chi va khi can thiét thi kéo Musk ra khdi cac cudc hop dé
gitr anh tuan theo dung lich trinh. Cé tré thanh cau ndi duy nhat
gitra Musk va toan b6 cac cong ty.

Biét tai Ién nhat ctia Brown la kha ndng doc thau tam trang Musk.
Tai SpaceX va Tesla, c6 ludn dat ban lam viéc cia minh trwdc ban
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ctia Musk vai mét dé& moi nguoi budc phai di qua cd truédc khi vao
gap anh. Néu ai d6 dén dé xuat mua mot moén hang dat tién, ho sé
dirng lai tredc mat Brown trong giay lat, chd cd gat dau réi méi vao
gap Musk ho&c bd di néu cé ¢ dau vi Musk dang c6 mot ngay toi
té.

Nhém ky sw phd bién tai SpaceX da phan 1a nhirng chang trai tré
v&i bang thanh tich an twong vuot ky vong. Musk dich than dén
khoa hang khéng vii tru cia nhirng trwdng dai hoc hang dau va
tham do vé cac sinh vién vira hoan thanh bai thi véi diém sb cao
nhat. Pbi v&i anh, viéc goi dién cho sinh vién khi ho dang & trong
phong ky tuc xa va tuyén dung qua dién thoai la chuyén thwdng
tinh.

“T6i nght do la cu choi kham.” Michael Colonno, ngudi da nghe dién
cua Musk khi dang theo hoc tai Standford chia sé. “T6i khéng may
may tin rang anh ay sé& hiru mét céng ty tén Itra.” Nhwng mét khi cac
sinh vién da tim kiém thong tin cua Musk trén Internet, ho sé hoan
toan tin twdng vao SpaceX. Lan d4u tién trong nhiéu ndm, tham chi
la hang thap ky, cac thanh nién thuéc nganh hang khéng vén dam
mé kham pha khéng gian da thwc sw cé6 mét cong ty tha vi dé 1am
viéc va thiét ké tén Itra hay tham chi la tr& thanh mét phi hanh gia.
Khi I&i ddn théi vé tham vong clia SpaceX vang xa, nhiéu kj sw
hang dau tai Boeing, Lockheed Martin va Orbital Science ciing trén
t&i nhap hoi cung dam trai tré nay.

Céc k¥ sw SpaceX thuyét phuc Musk mua khu tht» nghiém réng hon
120 ha tai McGregor, mét thanh phd nhé gan trung tdm bang Texas.

Nhiéu ndm vé trwédc, hai quan da thdr nghiém tén Ilra trén manh dat

nay va Andrew Beal, mét ty phu ngan hang ciing vay, trwdc khi cong
ty hang khong vii tru clia 6ng sup dd. Ca hai quan va Beal déu dé lai
nhiéu co s& ha tang hiru ich cho Musk.

Jeremy Hollman la mét trong nhirng ky sw tré s&m chuyén dén
Texas sinh séng va da diéu chinh lai khu thir nghiém theo yéu cau
ctia SpaceX. Hollman chinh la kiéu nhan vién ma Musk muén tuyén:
Anh tét nghiép nganh kj sw hang khéng vi tru va cé bang thac si ky
thuat du hanh vi tru. Sau do, anh da danh vai nam lam viéc tai
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Boeing vdi vi tri ky sw thtr nghiém chuyén vé may bay phan luc, tén
ICba va phi thuyén.

Péi v&i Hollman, méi dy an tai Boeing déu tao cam giac to 1&n, cong
kénh va tdn kém. Chinh vi vay, khi Musk t&i thuyét phuc vé sw thay
dbi cAp tién, Hollman nhay vao ngay. “Téi nghi dé la co hdi khéng
thé bé qua.” Anh noi. O tudi 23, Hollman tré khde, doc than va sdn
sang tir bd cudc sbng riéng dé lao vao lam viéc khdng ngirng nghi
tai SpaceX. Anh da tr& thanh phé twédng cua Mueller.

Mueller da phat trién mot cap mé hinh may tinh ba chiéu cho hai
ddng co’ anh muédn ché tao. Merlin 1a déng co’ cho tang dau tién cua
Falcon 1 va dwa noé r&i mat dat. Kestrel la ddng co' nhd hon, cung
cap nang lwong cho tang thi hai cia tén Ilra va dwa né vao vii try
dé tha mét vé tinh hay hang hoa khac nhw thiét bj khoa hoc va do
dw trlr cho tram va tru. Hollman va Mueller da cung nhau xac dinh
SpaceX sé tw ché tao bd phan nao cta déng co va phai mua bd
phan ndo. Subt qua trinh nay, Hollman da nhan ra sang kién kinh
nghiém sé& hé tro anh dac lwc. Chang han, anh phat hién ra, viéc
thay doi vong dém lam kin trén mot sb bd van xe hoi co sn sé
khién chang da diéu kién dé st dung nhién liéu tén Itra va giup
SpaceX tranh lang phi tién bac vao cac van chuyén dung dat do.

Sau khi SpaceX hoan thanh déng co dau tién tai nha may &
California, Hollman da chat né cung hang déng thiét bj khac I&én mot
chiéc xe modc. Sau do, anh 1ai 1,8 tin thiét bj tr Los Angeles t&i
Texas va khu thi nghiém. Giira bay ran dudi chuéng, kién Ilra va cai
nong nhw thiéu nhw dét, nhém ky sw do Tim Buzza, cyu ki sw clia
Boeing, va Mueller din d&t bat dau qua trinh kham pha tirng chi tiét
cua dong co.

Ké tir thoi diém dé, cung duworng tir California tdi khu thi nghiém tré
thanh Con dwdng gia suc Texas. Cac ky sw SpaceX lam viéc lién
tuc muwdi ngay & do, tré lai California vao cudi tuan réi quay lai. Dé
gidm bé&t mét mai khi di chuyén, thi thoang Musk cho phép ho st
dung may bay riéng. “N6 chd dwoc sau ngwdi.” Mueller noi. “Hoac
bay néu ai dé chiu ngdi trong nha vé sinh va dé la chuyén thuwong
tinh.”
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Cu dan dia phwong hiém khi phan nan vé tiéng én ctia dong co’ thi
nghiém du gia suc tai cac néng trai gan doé co6 vé bi anh huéng. “Co
ché phong vé tw nhién cla loai bd khién chung quay lai va bat dau
chay thanh vong tron.” Hollman chia sé. “Moi khi ching t6i phong
mot dong co, |G bo lai chay tan loan va rdi tu vao nhau thanh vong
tron v&i cac con nhd dirng & gitra. Chang toi gai mot may quay vao
I bd dé quan sat ching.”

Ca Kestrel va Merlin déu phai dwong dau véi thach thire. Chung
dwoc dung voi tw cach 1a cac thiét bj thtr nghiém xen ké. “Chung toi
cho chay Merlin t&i khi hét phan cing hay pham phai sai lam.”
Mueller néi. “Réi ching téi cho chay tlep Kestrel va c thé, viéc ndi
viéc chang bao gi® ngoi nghi.” Sudt nhiéu thang rong réa, cac ky sw
SpaceX t&i khu thi nghiém vao tam gio sang va lam viéc v&i cac
dong co subt 12 gier ddng hd trwde khi téi Outback Steakhouse &n
tdi. Mueller xem xét ki cang di¥ liéu thtr nghiém va chi ra mét sé van
dé. Sau do, anh dién vé California va yéu ciu thay déi phan cirng.
Céc ky sw sé thay dbi bd phan va gvi ching tdi Texas. Théng
thworng, cdng nhan tai Texas sé tw stra dbi cac bd phan bang thiét bi
ma Mueller mang t&i xuwdng.

M6t vai thanh vién clia doi Texas da t6i rén ky nang tét t&i mirc ché
tao thanh cong mét déng co thir nghiém coé gia tri chi trong vén ven
ba ngay. “Diéu d6 gan nhw gay nghién.” Hollman néi. “Ban m¢&i 24
hay 25 tudi va ho tin twdng tuyét di vao ban. Ban dwoc trao quyén
lwc tbi da.”

Pé bay vao khéng gian, ddng co Merlin phai dét chay trong 180
gidy. P6 dwdng nhuw 1a nhiém vu bat kha thi véi cac ky sw khi 1an
dau tién ho tdi Texas. Dong co chi chay dung nira gidy trude khi tat
phup. D6i khi, Merlin rung lac div doi trong cac cudc thir nghiém. Do
khi, n6 phan trng té hét mirc v&i nhién liéu mai. Luc khac, né ran
nrt va can nang cap nhirng bdé phan quan trong.

Musk khéng dung thir cho I&i bao chiva hay thiéu giai phap ré rang.
Hollman la mét trong nhirng k§ sw dau tién nhan ra diéu nay sau khi
d6i mat v&i Ii chat van ctia Musk. “Cudc goi téi t& nhét la cudc goi
dau tién.” Hollman nai. “Cé chuyén khéng 6n va Musk hdi téi mét
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bao lau dé no co thé hoat dong tré lai nhwng t6i khdng dwa ra dwoc
cau tra |&i tire thi. Anh 8y lién néi: ‘Anh can phai lam. Pay la chuyén
quan trong véi cdng ty. Moi thir déu phu thudc vao né. Sao anh lai
khéng cé cau trd 1&i?” Anh Ay lién tiép tAn céng t6i bang nhirng cau
héi sac bén, trirc dién. Toi da nght diéu quan trong la dé anh ay biét
chuyén gi da xay ra cang nhanh cang tét nhwng dodng thoi t6i hoc
dwoc mét diéu quan trong hon 1a ban phai ndm dwoc moi théng tin.”

Du van phai vat 16n v&i van dé ddng co, nhwng ndm 2003, SpaceX
da kiém dwoc nhivng khach hang dau tién. Cong ty tuyén bb qua tén
Itra dau tién sé dwoc phong vao “dau nam 2004” tai can ci khéng
quan Vandenberg & California va mang theo vé tinh cho Bo Québc
phong. V&i muc tiéu nhw vay, 12 gio moi ngay, sau ngay mét tuan
dwoc coi la thoi gian lao ddng tiéu chuan du mot sd ngwdi tham chi
con lam nhiéu hon thé trong mot khoang thei gian dai.

Thoi gian nghi ngoi néu cé chi bat dau vao luc tam gi® tdi cac ngay
trong tuan tai tru s& chinh ctia SpaceX & El Segundo khi Musk cho
phép nhan vién dung may tinh lam viéc dé& choi nhirng game ban
sung goéc nhin th&r nhat nhw Quake 11l Arena va Counter-Strike.
Tiéng sung 1én dan vang khap phong khi gan 20 ngu i ty trang bi
cho tran chién. Musk thuworng gianh phan thang. “CEO ban thang
vao chung t6i bang tén Itra va sung plasma.” Colonno ké. “Té nhét
la anh &y choi gidi kinh hoang trong nhirng trdé choi nay va phan xa
nhanh dén murc dién rd. Anh ay biét moi tha thuat va cach danh Ién
nguwoi khac.”

Nhan vién SpaceX hao hirng choi game trudc khi budc vao budi
lam viéc v&i ap lwe ndng né. Trwdce khi phdng tén Ilra dau tién,
SpaceX tiét 16 ké hoach danh cho qua tén Itra th hai Ién hon. Song
song voi Falcon 1, ho sé ché tao Falcon 5. Nhw tén goi, tén Ira nay
s& c6 nam ddng co va c6 thé mang theo khéi lwong I&én hon —
khodng 4,17 tAn — vao quy dao Trai dat tdm thap. Falcon 5 con
duoc thiét ké dé bay dén Tram Khéng gian Quédc té véi nhiém vu tai
cung cap — mot kha nang co6 thé mé ra cho SpaceX nhirng hop
ddng I&n véi NASA. Tén Ilra sé ¢6 do tin cay va tinh ndng an toan
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t&i mlrc n6 cod thé hoan thanh nhiém vu ngay ca khi ba trong sd nam
dong co bi hong.

Dé kip hoan thanh tién dé cho tat ca nhirng cdng viéc trén, SpaceX
va Musk d3 tuyén dung nhirng tai nang xuat chung. Khi cé thém
nhiéu nhan vién, SpaceX lién chuyén ra khdi tda nha ban dau dé
dén lap day vai tda nha trong cung khu phirc hop El Segundo.

Cac ky sv dang chay mét phan mém phirc tap va phai x& ly cac tép
I&n. Vivay, ho can duo’ng truyén téc dé cao gita cac van phong.
Nhwng Iang giéng cta SpaceX lai chdn ding ké hoach két ndi moi
tda nha cla cong ty bang dwdng truyén cap quang. Vay 13, thay vi
danh thdi gian thwong lwong véi cac cong ty khac, Giam déc Ky
thuat Branden Spikes, cong sw cua Musk tai Zip2 va PayPal da tim
ra giai phap nhanh chéng va khén ngoan hon.

M6t nguwdi ban cua Spikes lam viéc cho cbéng ty dién thoai da vé so
dd hwdng dan cach ép day cap mang an toan gitra hang mé dwdng
day dién, cap truyén hinh va dién thoai trén moét tru dién thoai. Hai
gi® sang, mot nhdm nguwdi bi an xuat hién cung vaéi chiée can cau di
ddng. Ho rong day cap dén cot dién thoai roi toi thang cac tda nha
cla SpaceX. “Chung tdi hoan thanh céng viéc doé chi trong may
ngay cudi tudn thay vi mat hang thang trdi xin gidy phép.” Spikes ké.
“Chung t6i ludn c6 cdm giac minh phai d&i méat véi thach thire khéng
thé vuot qua ndi va can doan két lai dé chién d4u vi nhirng diéu tét
dep.”

D&u nam 2004, th&i diém SpaceX tirng hy vong sé phdong qua tén
ICra dau tién, dén roi lai di. Dong co’ Merlin ma Mueller va toan doi
ché tao dwérng nhw 1a mét trong nhirng ddng co tén Itra hiéu qua
nhat tirng dwoc sang ché. Céng ty phai méat nhiéu thdi gian hon so
v&i dy kién cla Musk dé théng qua cac cudc kiém tra can thiét dam
bédo cho ddng co’ co thé phong dwoe. Nhwng téi mua thu nam 2004,
cac dong co da dwoc dot chay lién tuc va dap wng tat ca nhu cau
cua ho.

Diéu nay ddng nghia v&i viéc Mueller cung toan déi cé thé théd phao
nhe nhdm va tat ca nhirng ngudi con lai cia SpaceX nén chuan bi
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cudn vao gudng quay coéng viéc méi. Mueller coi toan bo sy ton tai
cla SpaceX I3 “dworng gang’. Anh la ngudi ludn hd tro cong ty dé
dat t&i nhirng bwdc tién tiép theo va l1am viéc duwdi sy soi xét cla
Musk. “Mét khi ddng co’ da san sang, khdng khi hoang loan bao
tram.” Mueller néi. “Khdng ai biét cdm giac sé thé nao khi phai & trén
dwdng gang.”

Khi déng co hoat ddng 6n dinh, cac bd phan con lai cua tén Itra phai
dwoc hoan thién va lap rap lai véi nhau. Vao thang 5 nam 2005,
SpaceX lap rap xong moi thtr va van chuyén qua tén Itra hoan chinh
di gan 290 km vé hwéng bac téi can clr khédng quan Vandenberg va
hoan tat buwdc khai hda nam gidy trén bé phong.

Hanh déng phong tén Itra tir Vandenberg mang dén cho SpaceX
nhiéu thuan lgi. Dia diém nay gan Los Angeles va c6 vai bé phéng
dé Iwa chon. Tuy nhién, SpaceX lai tré thanh vi khach khéong dwoc
chao doén. Lockheed va Boeing, hai hang tivng phdng cac vé tinh do
tham tri gia mot ty do-la cho quan déi Ién khéng gian chang wa sw
hién dién ctiia SpaceX. Mét phan Ia béi SpaceX de doa t&i cdng viéc
kinh doanh cta ho. Phan khac 1a vi cdng ty kh&i nghiép bat ngé nay
c lang vang gan kho hang trudc day clha ho. Khi SpaceX bat dau
chuyén tir giai doan th&r nghiém dén phéng that, ho dwoc théng bao
phai ch& dgi hang thang tréi maoi dén lwot. “Ho clr bao chung téi co
thé phong nhung rd rang khéng phai vay.” Gwynne Shotwell néi.

Trong luc tim dia diém phong méi, Shotwell va kj sw hang khéng vi
try Hans Koenigsmann da dung dia dé thé gioi 1én trén twdng va
kiém mét dia danh m&i nam trén dwdng xich dao, noi Trai dat quay
nhanh hon va tao thém da phoéng cho tén Itra. Vi tri 4y ciing khién
viéc phong tén Ilra vao quy dao xich dao tré nén dé dang hon. Cai
tén dau tién bat ra 1a ddo Kwajalein hay Kwaj — hon dao I&n nhat
thudc quan dao san hé nam gitka Guam va Hawaii trén Thai Binh
Dwong va 1a mét phan ctia Cong hda Quan dao Marshall. Dao san
hé Kwajalein dwgc tao thanh tir khoang mét tram hon dao I&n nho.
Nhiéu dao chi kéo dai vai trdm mét va cé chiéu dai Ion hon chiéu
réng rat nhiéu. Shotwell nghi dén Kwajalein vi quan déi My tirng st
dung né lam khu thr nghiém tén Itra sudt nhiéu thap ky.
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Shotwell tim thay tén mét vi dai ta tai khu phong thir va gvi email
cho 6ng. Ba tuan sau, c6 nhan dwoc cudc goi tr quan ddi cho phép
SpaceX phong tén Itra tir ddo Kwaj. Thang 6 nam 2005, cac ky sw
cla SpaceX bat dau chat day trang thiét bj I1&n container d& chuyén
toi Kwa.

DPé dén Kwaj, cac nhan vién SpaceX phai bay bang phi co ciia Musk
hodc béat cac chuyén bay thwong mai t&i Hawaii. Ban du, ho & tai
nhirng can hd hai phong ngu tréng gidbng nhw ky tuc xa hon la
phong khach san trén ddo Kwajalein. B4t ky trang thiét bi nao ma ky
sw can déu phai dwoc chuyén 1én may bay ciia Musk hay ché dén
béng tau tir Hawaii ho&c luc dia My. Mdi ngay, doan SpaceX lai
chuan bj hanh trang, bat chuyén tau 45 phat dén Omelek, mét hon
dao rong chirng ba hécta v&i hang co va cay cbi pht xanh muét
dwoc bién thanh bai phong.

Trong vong vai thang, mét nhém nhé da don quang be bui, dé bé
téng dé lam chéc bé phong va chuyén mét chiéc xe modc rong gap
d6i c& thwong thanh van phong. Coéng viéc hét sirc nang nhoc va
phai di&n ra trong d6 &m cao dwdi anh mat troi gay gat téi mire du
dé dbt chay da thit qua I&p 4o phdng. Tham chi, mét sé ngudi tha &
lai qua dém tai Omelek con hon 1a bat tau vwot song vé dao chinh.
“Mot sé phong lam viéc dwoe bién thanh budng ngd véi day dd chan
dém va giwdng gap.” Hollman néi. “Réi ching téi chuyén dén chiéc
td lanh rat dep, bép nwéng loai tét va Iap ca voi hoa sen. Chung toi
cb géng bién no thanh noi cdm trai va chdn co thé sbng.”

Mat tr&i 1én luc bay gio sang m0| ngay va do 1a khi déi SpaceX bat
tay vao viéc. Khi cac kh0| két ciu Ion dwoc chuyén téi, cdng nhan
phai dat than tén Itra nam ngang trong mot nha chira may bay da
chién va danh hang glcy Iap rap moi bo phan voi nhau. “Ludn c6 viéc
dé 1am.” Hollman néi. Neu van dé khéng nam & doéng co thi han la
do dién hoac phan mém.”

Céac céng nhan muén mé& con dwérng nhé dai gan 200 m t& nha
chira may bay t&i bé phong dé van chuyén tén Ira dé& dang hon
nhwng Musk tlr chéi. H& qua |1a ho phai chuyén tén Ilra va két cau
hd tro co banh xe theo kiéu Ai Cap cb dai. Ho rai cac tdm van gb,
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lan qua tén Itra 1&n, rdi rat manh van gb cudi cung dat Ién d4u theo
mot chu Ky lién tuc.

DPén bay gio tbi, cac kj sw sé két thuic cong viéc. “M6t hodc hai
nguwdi t&i lwot ndu bira ti va ho sé& 1am thit bo bit tét, khoai tay, mi
éng.” Hollman néi. “Chung téi c6 ca déng phim anh va mét dau
DVD. M6t sb ngudi cau dwoc kha nhiéu ca ngoai bén tau.” Béi voi
nhiéu ky sw, day qua la mét trai nghiém vira khd cuc vira than ky.
“Mbi ca nhan trén hon dao déu 1a mét... ngdi sao va ho thuong to
chirc cac bubdi thao luan vé ra-di-6 hay déng co. D6 la mét noi tran
tré nang lwong.” Walter Sims, mét chuyén gia céng nghé cua
SpaceX chia sé.

Cudi cung, vao ngay 24 thang 3 nam 2006, sau vai ban cb gang
phéng thir that bai, toan bd hé théng méi hoat dong tron tru. Falcon
1 ding hién ngang trén bé phéng hinh vuéng va dwoc dét chay. N6
vut [&n trdi, bién hon ddo phia dwdi thanh mét chAm nhd mau xanh
|4 cay gilra ving xanh dwong rong lén. Trong phong diéu khién,
Musk di t&i di lui quan sat dién bién. Chrng 25 giay sau, moi the trd
nén bat &n. Mot ngon Itra bung 1én trén ddong co Merlin va ¢ may
dang bay thadng bdng xoay vong réi ldo dao chui xubng dat. Két cuc,
Falcon 1 roi thang xubng bai phéng. Hau hét manh v& rét xubng dai
da ngdm cach bé phong 76 m va cac kién hang vé tinh dam sam
qua mai nha may cla SpaceX, treo lo [rng sat méat dat. Mét sé ky
sw deo 6ng thé va dé 1an xudng bién thu hdi manh vé.

Musk va cac giam doc ctia SpaceX db 16i vu nd tén Ilra cho mét ky
thuat vién. Ho néi rang ngudi nay da thwe hién vai thao tac trén qua
tén Itra Mot ngay trudc hém phéng va quén khéng siét chat khép
noi trén ong nhién liéu diing cach khién khép nay bj v&. Phan khép
nghi van nay la mét bd phan kha don gian — mét dai 6¢ nhém c& b
thworng dwoc dung dé ndi hai dng véi nhau. Ky thuat vién dé 1a
Hollman. Sau thdm hoa tén Ilra, Holliman bay thang t&i Los Angles
dé ddi mat trwe tiép véi Musk. Anh da danh nhiéu ndm troi miét mai
lam viéc ca ngay lan dém vi Falcon 1 va cdm thay tie gian vi Musk
da 16i anh cung ca ddi ra béu riéu trwdc cong chung. Hollman tin
anh da van chat dai 6c b dung cach va cac quan sat vién cia NASA
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cling theo doi sat sao qua trinh nay. Khi Hollman lao vao tru s&
SpaceX vé&i cai dau bdc Itra, Brown gang tran tinh va ngan anh gap
Musk. Nhwng Hollman van lao t&i va hai ngudi da céi va to tiéng
trong phong Musk.

Sau khi toan b6 manh v& dwoc phan tich, hoa ra dai &c b da bi nirt
san do khong khi man & dao Kwaj an mon vai théng trvde. “Qua tén
Itra bi dong mudi hét mot bén va phai cao mudi ra.” Mueller giai
thich. “Nhuwng ba ngay trwde do, chung toi da they dét chay tinh dién
va moi thir déu 6n.” SpaceX da cb gang giam bot 22,6 kg trong
lwong bang cach st dung hgp kim nhém thay vi thép khong gi.
Nhiéu ndm sau, mot sb giam dbc clia SpaceX van con chua xot vi
cach Hollman va ddi ctia anh bj doi x. “Ho 1a nhirng chang trai
tuyét voi nhéat va ho bi db 16i d& ching tdi c6 thé dwa ra cau tra 1o
cho thé gi&i.” Mueller néi. “Diéu nay that sy t6i té. Sau nay, ching
t6i m&i phat hién ra do la chuyén khong may.”

Sau vu d6, Musk mudn phong tiép tén Ilra trong vong séu thang.
Nhwng viéc Iap d&t mdt cd may hoan chinh méi doi hdi khéi lwong
cong viéc khdng 16. SpaceX cé sdn mot sb thiét bi cho qua tén Ira
tht hai tai EI Segundo nhwng do khéng phai 1a mét qua tén Itra san
sang chd phong.

Cubdi cung, phai mat gadn mot ndm sau dé chuan bj cho 1an phong
mé&i. Cac ky sw cuwc ky can trong trong céng viéc, cam két tuan tha
dung quy trinh va phdi hop lam viéc nhém chat ché. Vao ngay 21
thang 3 ndm 2007, Falcon 1 vit qua hang co va phong thang vao
khéng gian. N6 bay dwoe vai phat, cac ky sw lién tuc théng bao rang
hé théng van “binh thwdng” hodc tét. Sau ba phut, tng dau tién cla
tén Itra tach roi va roi tré lai Trai dat con déng co Kestrel khéi déng
dung ké hoach mang theo tang thr hai Ién quy dao. Tiéng ho reo vui
mirng vang lén trong phong diéu khién. Tiép theo, & cot mbc bdn
phut, phan mang theo hang héa & trén dinh tén Ira dwoc tach ra
theo dung ké& hoach.

“N6 hoat ddng chinh xac nhw nhirng gi ky vong.” Mueller noi. “Toi

ngdi canh Elon, nhin anh r6i noi: ‘Ching ta da thanh cong!” Chung
t6i 6m cham lay nhau va tin rang n6 sé bay t¢i quy dao. Nhwng né
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lai bat dau ldo ddo.” Trong hon nam phut huy hoang, cac ky sw cla
SpaceX cam giac nhw ho da lam tét moi th&r. Nhwng cu chao dao
ma Mueller nhan ra dot ngdt bién thanh cu quang quat rdi cd may tat
dan va bat dau v& tan thanh tirng manh, sau do né tung.

Lan nay, cac ky sw SpaceX nhanh chéng nhan ra sai sét. Khi tén Itra
dang tiéu thu chat né day, phan chat nd con lai lan ra xung quanh
bdn chira va dap vao cac canh. Chéat nd day bi vang ra da cham
ngdi cho sw chao dao. Cubdi cuing, né khién khe hé ctia déng co’ 16
ra. Khi déng co hat vao mét ludng khdng khi lanh, né lién phat nd.

Théat bai nay l1a cu sbc 1&n véi cac ki s SpaceX. Mot sd ngudi da
bd ra gan hai nam di di vé vé gilra California, Hawaii va Kwaj. Thoi
diém SpaceX c6 thé phéng mét 1an niva da vwot qua bén ndm so
v&i muc tiéu ban dau cla Musk va céng ty da “ngau nghién” sb tai
san c6 dwoc nhd Internet ciia Musk véi tdc do dang lo ngai. Musk
tuyén bd céng khai rang anh sé chirng kién diéu nay dén phuat chot
nhwng nhirng ngudi trong va ngoai cdng ty tinh toan réi néi rang
SpaceX nhiéu kha nang chi di tién cho mét hodc cung Iam 1a hai 1an
phéng nira. D& sbng sot, SpaceX can mdt lan phong thanh cong.

https://thuviensach.vn



9Chay dién

J

.B. STRAUBEL CO MOT VET SEO DAl hon nam phan cat ngang
ma trai. Anh Ianh n6 trong mét 1an 1am thi nghiém hoéa hoc thoi trung
hoc. Straubel d4 tron sai cong thire khién chiéc cdc dang cdm trén
tay phat nd, khién cac manh thuy tinh vang t& phia. Mét trong s dé
da cra vao mat anh.

Vét thwong 4y con lwu lai dén ngay nay nhw chlen tich huy hoang
cua cau thiéu nién yéu khoa hoc. N6 xuét hién gan cudi quang doi
nién thiéu day ap thi nghi@m hoa hoc va may maéc. Sinh ra tai
Wisconsin, Straubel da xay dwng mét phong thi nghiém hoéa hoc Ién
trong tang ham cla gia dinh bao gém ta hat khi déc va cac hoa chéat
dat mua, mwon hay chém dwoc. Nam 13 tudi, Straubel tim thay mot
chiéc xe choi gén cii & bai rac. Anh mang né vé nha, stra chiva roi
khién no hoat ddng tré lai bang cach ché tao mé-to’ dién.

Cé6 vé nhu Straubel ludn thich thao tung moi thir thanh tirng manh,
lau chui rdi rap lai nhw cii. Tinh t&6 mo 4y da dwa Straubel dén
Standford, noi anh ghi danh vao nam 1994 v¢i y dinh tré thanh mot
nha vat ly hoc. Sau khi vuot qua nhirng khéa hoc khé nhan nhét,
Straubel két luan rang vat ly hoc khéng phai la chuyén nganh danh
cho minh. Cac khéa hoc chuy&n nganh qua néng vé Iy thuyét con
Straubel lai muén hoc thwe hanh véi déi tay nhem nhude. Vay 13,
anh tw minh phat trién mon hoc rieng goi la “hé théng nang lwong
va ky thuat”. “Téi mubn két hop phan mém va dién dé kiém soat
nang lvong.” Straubel noéi. “Do la tin hoc két hop v&i dién t&r hoc
nang lwong. Toi da tap hop tat ca nhivng gi minh yéu thich vao mét
mon.”

Théi d6 phong trao cdng nghé sach van chwa thinh hanh nhwng

nhiéu cdng ty da may mo rng dung méi vé nang lwong mat trdi va
xe chay dién. Straubel san tim nhirng cong ty kh&i nghiép nay,
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thwéng xuyén lui t&i ga-ra ctia ho va “deo bam” cac kj sw. Anh bat
dau tap han & nha hoéc trong ga-ra tai ngdi nha chung cung ca nira
ta ban. Straubel mua mét chiéc xe Porches cii nat, da qua st dung
v&i gia 1.600 do-la va bién no thanh mét chiéc xe dién. Chiéc xe da
lap ky luc thé gidi vé gia tdc ddi véi phwong tién dung dién (EV) khi
di dwgrec 400 m trong vong 17,28 giay. “Dién that tuyét voi. Ban co
thé dat toi gia tbc d6 voi mot ngan sach nhé nhwng pin thi that té.”
Straubel néi. “N6 chi chay dwoc trong pham vi 50 km nén t6i da
nhan ra ngay mot s6 han ché clia xe dung dién.” Straubel Iap thém
cho chiéc xe bd tang hybrid bang cach ché tao mét thiét bj chay
bang xang dwoc gan vao sau xe Porches va dung dé sac nang
lwong cho pin. Nh& vay, Straubel c6 thé 1ai mdt mach 640 km dén
Los Angeles va quay Vé.

Nam 2002, Straubel séng & Los Angeles. Anh da lay bang thac si tai
Standford va quanh quan mét vai céng ty, tim kiém diéu gi dé vay
goi minh. Anh quyét dinh chon Rosen Motors, hang da ché tao mét
trong nhirng chiéc xe hybrid dau tién trén thé gi¢i. Sau khi dw an bi
dirng, Straubel theo chan Harold Rosen, mét k§ sw noi tiéng, di ché
tao may bay dién. “Toi von di yéu bay lwon nén day qua la cong viéc
hoan hao.” Straubel néi. Dé kiém du tién trang trai cho cudc song,
Straubel con lam viéc vao ban dém va cudi tuan véi tw cach Ia tw
van vién dién tr cho mot cdng ty méi khéi nghiép.

Khi dang miét mai lam tat cd nhirng dw an trén, mot sd ban beé cii
cda Straubel trong ddi ché tao xe hoi nang lwong mat troi tai
Standford da ghé tham anh. Nhém ky sw nay da danh nhiéu ndm
ché tao xe nang lwvong mét troi. Khong giong nhw thoi nay, khi
trong dai hoc nhanh chong nam lay co hdi hd tr' cho mét dy an
nhw vay, Standford da co gang dap ddi sinh vién di hom va quai g&
nay. Nhém da chirng minh ho thira kha nang xt ly moi viéc va tham
gia cudc dua 6 t6 ndng lwong mat tréi xuyén qudc gia.

Straubel gép céng ché tao nhirng chiéc xe hoi théi con hoc dai hoc
va thiét 1ap mdi quan hé v&i cac ki sw sap ra trwdng. Ca nhém dua
7.000 km tir Chicago t&i Los Angeles va Straubel da cung cap cho
dam tré thiéu thdn, kiét strc mot chd trd chan. Khoang nira ta sinh
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vién xuét hién tai nha Straubel, tdm voi hoa sen Ian dau tién trong
nhiéu ngay va sau do, nam la liét trén san nha. Khi ho chuyén tro
trong dém khuya, Straubel va déi ndng lwong mat troi tiép tuc chi
tap trung vao mét chi dé duy nhéat. Ho nhan ra rang pin lithium-ion —
cling 1a loai pin lay nang lwong mat tréi trong xe ho — cho hiéu qua
vuot trdi so vai suy nghi ctia moi ngwdi. Nhiéu thiét bj dién t&r dan
dung nhw may tinh xach tay dang chay bang loai pin 18650 lithium-
ion, trong réat giéng pin AA va co thé gan lai véi nhau. “Chuing toi tw
hdi chuyén gi sé& xay ra néu gdn mwdi nghin pin lai véi nhau.”
Straubel néi. “Chuang t6i tinh toan va nhan ra ban cé thé di ca ngan
dam. Chuyé&n d6 nghe c6 vé ng® ngan va moi nguwdi déu ngl thiép
di nhwng y twédng dé da that sy deo bam t6i.”

Chang bao lau sau, Straubel quyét dinh bam theo doi ché tao xe
nang lwong mat trévi va cb thuyét phuc ho ché tao xe dién chay bang
pin lithium-ion. C4c sinh vién Standford déng y nhap hdi véi Straubel
néu anh cé thé huy dong vén. Anh bét dau tham gia cac hdi cho
thwong mai, tay cdm tai liéu quang céo vé y twéng clia minh va gl
email cho bét ky ai c6 thé nghi t&i. “Téi khéng xau hd.” Anh chia sé.
VAan dé& duy nhét la chang ai quan tam t&i diéu Straubel rao ban.
Céac nha dau tw tlr chdi anh hét 1an nay dén 1an khac trong nhiéu
thang. Cudi cung, vao mua thu ndm 2003, Straubel gap Elon Musk.

Harold Rosen hen Musk di &n trwa tai mét nha hang hai san gan tru
s¢ SpaceX ¢ Los Angeles va dan Straubel di cung dé& anh giup trinh
bay y twdng vé may bay dién. Khi Musk té ra khéng quan tdm dén
may bay dién, Straubel lién gidi thiéu ngay dw an xe dién. Y twéng
dién ro nay lap tiec da danh trung tam ly cua Musk, nguwdi da nght vé
xe dién subt nhiéu ndm. Musk tap trung chu yéu vao viéc rng dung
siéu tu dién cho xe cO nén anh rat bat ng® va ngac nhién khi nghe
théy cong nghé pin lithium-ion da phat trién toi muc nay. “Moi ngudi
déu noi rang t6i dién nhuwng Elon thich y twdng ay.” Straubel néi.
“Anh &y bao: ‘Chac chan roi, toi sé cap tién cho cau!” Musk hra sé
dwa cho Straubel 10.000 d6-la trong s6 100.000 do-la anh dang
can. Ngay tai thoi diém do, Musk va Straubel da bat dau méi quan
hé than thiét tén tai suét hon mot thap nién, trai qua bao thang tram
v&i muc tiéu duy nhét la thay dbi thé giéi.
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Sau cudc gap voi Musk, Straubel lién hé véi ban be tai AC
Propulsion. Céng ty dat tru s& tai Los Angeles nay da ché tao moi
thir, tir xe ché hanh khach hang trung cho téi xe hoi thé thao.
Straubel thiwe s mudn cho Musk thdy chiéc tzero — chiéc xe cao
cap nhat ma AC Propulsion ché tao. D6 Ia mét loai xe tw [&p rap co
phan than lam t& soi thay tinh, dat trén mot bd khung sat va tang tbe
dén 96 km/h chi trong 4,9 giay khi 1an du tién ra mat vao nam

1997.

Straubel da danh nhiéu ndm trdi di khap noi véi doi ngli AC
Propulsion va dé nghi Tom Gage, chu tich cdng ty, cho Musk lai thiy
chiéc tzero. Musk ngay 1ap tirc bj chiéc xe ddn guc. Anh nhan thay
nd tran tré tiém nang tré thanh ¢d may cwec nhanh cé thé |am thay
d6i nhan thirc ctia moi ngudi vé xe dién nham chan va cham chap.
Subt nhiéu thang trdi, Musk da dé nghi cap vén cho né lyc bién
chiéc xe tw ché thanh xe thwong mai nhwng lai bi ttr chi hét 1an nay
dén lan khac. “N6 van 1a mé hinh thr nghiém va can dwoc ché tao
thanh san pham that.” Straubel noi. “Téi rat quy... may anh chang
AC Propulsion nhwng ho that ngti ng& vé kinh doanh va tir chdi ché
tao chiéc xe d6.” Khi cudc hen véi AC Propulsion khéng dem lai hiéu
qud, ho danh tap trung vao mdi quan tdm ctia Musk trong viéc tng
hé mot thir con vrgt ngoai dw an khoa hoc cua Straubel.

Cung thoi diém do, Straubel khéng hé biét c6 hai dbi tac kinh doanh
& Bac California cling yéu thich y twédng ché tao xe hoi chay pin
lithium-ion. Martin Eberhard va Marc Tarpenning da sang lap
NuvoMedia vao ndm 1997 nham ché tao mét trong nhirng thiét bi
doc sach dién tlr dau tién cd tén goi Rocket eBook. Cdng viéc tai
NuvoMedia gitip cac chang trai cé nhirng hiéu biét sau sac vé loai
pin lithium-ion d& dwoc cai tién manh mé dé cung cip nang lvong
cho may tinh xach tay va céc thiét bi cdm tay khac. Du Rocket
eBook di trwdc thdi dai va khong dat dwoc thanh cong dang chu y
nao vé méat thwong mai nhuwng né van di tan tién dé& Gemstar
International Group mua lai vao thang 3 nam 2000 vé&i gia 187 triéu
dé-la.
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Cé lgi nhuan trong tay, hai nha sang 1ap van git lién hé véi nhau
sau thwong vu trén. Ca hai déu séng & Woodside, mét trong nhirng
thi trdn giau cé nhat Thung Iing Silicon va trd chuyé&n hang gidr vé
muc tiéu tiép theo. “Chung t6i ngh toan chuyén dé hoi.” Tarpenning
ndi. “Nhwng chang céi gi that sw truyén cdm hing. Chung téi mudn
lam chuyén quan trong hon.”

Eberhard la mét ky sw xuat chung voiy thtrc xa hoi dang tran trong.
thng cudc chién dai dang ctia My tai Trung Béng va tranh cai vé
dau mé khién anh ban long. Nhw nhirng b6 6¢ khoa hoc khac, anh
chap nhan tinh trang &m I1&n toan cau nhu mét thuce té tat yéu vao
ndm 2000. Eberhard bat dau tim kiém giai phap thay thé nhirng
chiéc xe hoi tbn xang. Anh tr& nén hirng thu véi xe hoan toan chay
bang dién cla AC Propulsion. Anh k&u goi AC Propulsion tr& thanh
mobt doanh nghiép thwong mai hon la mét xwédng giai tri. Khi ho ttr
chdi, Eberhard quyét dinh thanh lap céng ty riéng va xem nhirng gi
pin lithium-ion c6 thé thuc sy lam dworc.

Eberhard bat dau xay dwng mé hinh ky thuat cia chiéc xe dién trén
bang tinh. Diéu dé cho phép anh thay dbi cac thanh phan khac nhau
va xem chdng anh hwéng thé ndo dén hinh dang ciing nhw hiéu
suat clia chiéc xe. Anh c6 thé diéu chinh trong lwong, sb lwong pin,
strc bén cua 16p va than xe réi quay lai cau tra I&i xem minh can bao
nhiéu pin dé cung cap nang luvong cho cac thiét ke khac nhau. Cac
mé hinh cho thay céng nghé nay dwong nhw rat ing hd mot chiéc
xe thé thao nhe can, sanh diéu vdn chay cwc nhanh, c6 cdm glac
thd vi va di dwgec quang dwong xa hon nhiéu so v&i ky vong clia da
sb.

Eberhard va Tarpenning hinh dung ra th&r ho co thé ché tao cho thi
trwdng xe hoi trji gia ba ty USD dé nhirng nguwdi giau cé cam thay
vui v& va hai Idng vé chang. “Moi ngudi san sang tra tién cho cé
may mat lanh, goi cdm va téng téc tlr 0 dén 96 km/h.” Tarpenning
noi.

Vao ngay 1 thang 7 nam 2004, Eberhard va Tarpenning thanh lap

cong ty méi. Vai thang trwdc do, Eberhard da nay ra cai tén Tesla
Motors, dé tén vinh ngwdi tién phong trong linh vieec mo-to dién va vi
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né nghe cwc chéat. Hai nha ddng sang lap da thué mét van phong
v&i ba ban lam viéc va hai phong nhé & Menlo Park, California. Vai
thang sau, chiéc ban thi ba nhanh chéng dwoc lan Wright, mét kj
suw l&n 1&n tai ving ndéng thdn New Zealand, chiém dung. Ba ngudi
dan éng bat dau chia sé v&i nhitng ngudi than can vé ké hoach nay
va moi ngudi nghi rang ho dang dua.

Béat ky ai cd gang kh&i s mét cdng ty xe hoi tai My déu lap twe
dwoc nhac nhé rang cong ty khéi nghiép thanh céng cudi cung
trong nganh nay 1a Chrysler, dwoc thanh 1ap vao nam 1925. Thiét ké
va ché tao mot chiec xe hoi tir dau den cudi la cong viéc déy thach
thtre. Nhwng phai chang phwong cach hai ra tién va xuéat xwéng
nhiéu m3u xe ma&i chinh 1a van dé can budc nhirng céng ty khdi
nghiép?

Céac nha sang lap Tesla y thirc rd thue té nay. Ho biét Nikola Tesla
da ché tao dong co dién trwdc dd mot thé ky nén diéu nay han Ia
kha thi. Ho cling cadm thdy minh du kha nang ché tao hé thong
truyén dong dé lay nang lwong tr mé-to va truyén téi cac banh.
Diéu thwc sw dang lo ngai 1a cdng ty can xay dwng nha may san
xuét xe hoi cung phu tung di kém.

Ké hoach ma hai nha déng sang 1ap cta Tesla dé ra la mua lai mot
s cong nghé ctia AC Propulsion lién quan dén chiéc xe tzero va st
dung khung gam Lotus Elise cho than xe. Lotus, mét hang xe hoi
cda Anh, cho ra mét dong xe Elise hai ctra vao ndm 1996. Kiéu
dang bong 16n, gadm thap cta né da hat hdn nhirvng khach hang giau
c6. Sau khi trao dbi véi mét sd nhan vat trong nganh kinh doanh xe
hoi, Tesla quyét dinh sé ban truc tiép thay vi qua dai ly. Ngay khi
chdt lai ké hoach co ban, ba ngwdi bat dau san tim ngudn von dau
tw tr thang 1 nam 2004.

Nhwng chang mét ai quan tam, ngoai trir hai cdng ty va tham chi, ho
con chang té ra vui mirng. Déi tac hang dau da dd nhiéu tién cla
vao NuvoMedia va cam nhan Iong kién dinh cua Eberhard cling nhw
Tarpenning. “Ong &y noi, thir nay that ngu ngbc nhung t6i da dau tw
tién bac vao moi céng ty kh&i nghiép trong nganh xe hoi subt 40
nadm qua.” Tarpenning nhé lai. Tesla cadn mét nha ddu tw chinh,
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nguwdi sé thanh toan khoan tién bay triéu dé-la can thiét dé san xuét
ra mot chiéc xe lai hodc nguyén mau. D6 ciing la cot mbc dau tién
giip ho c6 mén gi dé hiru hinh dé trwng ra nham kéu goi cho lan tai
tro tht hai.

Ngay ttr diu, Eberhard va Tarpenning da nghi dén cai tén Elon
Musk nhw mét nha dau tw chinh kha di. Ho tirng chirng kién anh
phat biéu vai ndm truéc tai hdi nghi ctia Héi Héa tinh t6 chirc &
Standford, noi Musk vach ra vién canh dwa dan chuét vao khéng
gian. Ho cé an twong rang anh han sé cé suy nghi khac va céi mé
v&i y twdng vé mot chiée xe dién.

Eberhard va Wright bay xudng Los Angeles va gap Musk vao thir
sau. Cudi tudn do, Musk don dap tan céng Tarpenning, ngudi vira
c6 mot chuyén di dai, nhirng cau héi vé mé hinh tai chinh. “T6i nhe
minh c tra I&i, tra 1&i roi lai trd 1oi.” Tarpenning héi twéng. “Thi hai
tuan sau do, Martin va téi bay xuéng gap Musk mét 1an nira va anh
ay dap: ‘Duorc, t6i tham gia!”

Cac nha sang lap Tesla cam giac nhw ho da may man co dwoc nha
dau tw hoan hao. Musk cé da hiéu biét vé ky thuat dé hiéu ho dang
ché tao tht gi. Anh cling c6 chung muc tiéu la cd gang cham dut
tinh trang nghién ddu & M§. “Ban can nha dau tw thién than dé cé
thém niém tin. Va dbi véi anh Ay, diéu dé khong thuan tay 1a giao
dich tién bac.” Tarpenning néi. “Anh &y mudn thay déi tinh trang st
dung nang luvong cla dat nwédc.” Khoan dau tw 6,5 triéu dé-la vao
Tesla da bién Musk tr& thanh cb déng I&n nhét.

Khéng lau sau khi cudc gap g& dién ra, Musk goi cho Straubel va
giuc anh dén gap doéi Tesla. Straubel da nghe phong thanh rang van
phong clia ho & Menlo Park chi cach nha anh chwa dén mét cay sb.
Anh rat hirng tha nhwng cling day nghi hoac vé cau chuyén cla ho.
Khong ai trén hanh tinh nay théng thao blrc tranh toan canh vé xe
dién nhw Straubel. Vi vay, anh kho long tin dwoc khi cé hai anh
chang da di t&i bwdc nay ma chéng c6 chut tin tire ndo vé dy an lot
vao tai anh. Tuy nhién, Straubel van ghé van phong gap ho va ngay
lap ttrc dwoc tuyén dung vao thang 5 nam 2004. “T6i ndi voi ho rang
t6i dang ché tao bd pin ho can vai sb von tir Elon.” Straubel noi.

https://thuviensach.vn



“Chuing t6i dong y két hop lwc lwgng va thanh 1ap nhém nhiéu thanh
phan.”
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10Thung liing Silicon hoc lai xe

T

HOI BIEM DO, bét ky ai tir Detroit — thdi phii clia xe hoi truyén théng
tai My, ghé qua co s& cua Tesla Motors déu pha lén cudi. Toan bd
nhan sw chuyén vé mang xe hoi cia cdng ty chi gdm hai anh chang
Tesla cwc ky mé xe va modt nguwdi khac tirng tién hanh hang loat dw
an cho héi thi khoa hoc dwa trén céng nghé ma nganh san xuat xe
hoi xem 1a 16 bich. Hon nira, nhém sang 1ap con khéng thém toi
Detroit dé xin I&i khuyén vé cach xay dwng mot cong ty xe hoi.
Khong, Tesla sé lam tat ca nhirng gi ma cac cong ty kh&i nghiép tai
Thung Iting Silicon tirng 1am bao gém thué mét nhom kj sw tré
trung, day khat khao va vira tim toi vira phat trién. Ho cling chang
dé tam tai viéc lich st ciia Bay Area chwa tirng ghi danh mét mé
hinh kinh doanh thanh cong trong Ilinh vyc xe hoi hay ché tao san
pham hiru hinh phirc tap ma khong gan lién véi viét tng dung phan
mém. Diéu Tesla di trwdc tAt cd moi ngudi 14 nhan ra rang pin
18650 lithium-ion thwc sw hiéu qua va con tlep tuc dworc cai tién. Hy
vong nhu vay la di néu két hop véi nd lwe va tri théng minh cla ho.

Straubel cé6 mdi than quen v&i cac sinh vién nang ddng, théng minh
tai Standford va chia sé v&i ho vé Tesla. Gene Berdichevsky, moét
trong nhirng thanh vién cta ddi xe nang lwong mat trdi, ngay lap tic
n& nu cw®i hanh phuc khi hay tin nay tir Straubel. Chang sinh vién
chua tét nghiép Berdichevsky tinh nguyén bé hoc, 1am viéc khéng
céng va quét san cho Tesla dé ddi lay viéc lam. Cac nha sang lap
rat 4n twong vai tinh than clda anh va da tuyén Berdichevsky ngay
sau lan gap dau tién. Diéu nay da day Berdichevsky vao canh kho
x& khi phai goi dién cho cha me minh — nhirng ky sw tau ngdm hat
nhan di cw tr Nga — va thdng bao rang anh da bé hoc tai Standford
dé gia nhap mot cong ty khdi nghiép vé xe hoi dién. La nhan vién
thir bay, anh danh mot phan thei gian trong ngay tai van phong &
Menlo Park va phan con lai tai phong khach cta Straubel dé thiét ké
mé hinh ba chiéu cta hé thdng banh rang truyén déng — loat bo
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phan cho phep chuyén nang lwong twr dong co toi banh xe — trén
mot chiéc may tinh va dwng nguyén mau bd pin trong ga-ra. “Tdi gio
t6i ma&i nhan ra diéu do dién ré dén muc nao.” Berdichevsky noi.

Tesla can sém mé roéng co s& dé cung cap da chd lam viéc cho doi
quan ky sw dang ngay mot phinh to va lap ra phan xwéng dé dua
Roadster, cai tén ma ho dat cho chiéc xe, vao thuwc té. Ho tim thay
mot khu nha xwéng hai tdng & San Carlos, California. 930 m2 khéng
phal la qua rong nhwng du dé xay dwng xwdong nghién ctru va phat
trién (R&D) nham tung ra vai chiéc xe nguyén mau.

Berdichevsky bat dau son ca van phong thanh mau trang vao tbi
chl nhat. Tuan tiép theo, cac nhan vién t&i IKEA dé& mua ban lam
viéc va dat may tinh Dell qua mang. V& phan dung cu, Tesla chi co
méi mot hdp dung cu hiéu Craftsman chiva déy bua, dinh va nhirng
mén dé méc co ban. Thi thodng, Musk tr Los Angeles t&i tham va
khéng hé té ra ngac nhién truwdc diéu kién 1am viéc nhw vay béi da
tirng chirng kién SpaceX trwdng thanh trong bbi canh tuwong tuw.

Ké& hoach san xuét chiéc xe nguyén mau ban dau nghe cé vé don
glan Tesla sé 14y hé thong banh rang truyén dong tr chiéc tzero
ctiia AC Propulsion roi gan né vao phan than xe cla Lotus Elise.
Cobng ty da mua lai so doé phuc vu cho viéc thiét ké ddng co dién va
nhan ra c6 thé mua mot bo truyén ddng ttr doanh nghiép cia MY,
chau Au hodc thué san xuét cac b phan khac & chau A. Cac kj sw
cua Tesla sé tap trung chl yéu vao viéc phat trién hé thdng bo pin,
chay day dién trong xe va cat han kim loai khi can thiét d& rap moi
thir lai véi nhau. Ddi Tesla nghi don gidn rang Roadster c6 thé dwoc
ché tao chi v&i hai hodc ba ky sw co khi cung mét sé nhan vién 1ap
rap.

Cac ky sw da mua moét thang nang xe mau xanh va dat né trong toa
nha. Ho cling sdm mét sb dung cu co khi, dung cu cAm tay, dén pha
dé l1am viéc vao ban dém va bat dau bién co s& nay thanh méi
trwdng thuan loi cho hoat ddng R&D. Cac ky sw dién da nghién curu
pham mém co s& cla Lotus dé tim ra cach két hop né véi ban dap,
thiét bi may méc va bang déng hd. Céng viéc cao cap thuc su la
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thiét ké pin. Chuwa ai tirng thir két hop hang tram khéi pin lithium-ion
nén Tesla chinh la ngwdi tién phong.

Céc k§ sw bat dau tim hiéu xem nhiét lwong sé tiéu tan ra sao va
dong dién sé chay qua 70 khdi pin nhw thé nao bang cach dung keo
dan chung lai thanh cac khdi gach. Sau d6, mwei khdi gach dwoc
xép chung v&i nhau. Cac ky sw sé thir nghiém co ché [am mat bang
khéng khi va chét 1dng. Khi déi Tesla phat trién dwoc mét bd pin
hoat déng, ho lién kéo dai bd khung gam cla chiéc Lotus Elise mau
vang thém 12,7 cm va dung can truc ha khdi pin xubng va dat vao
phia sau xe — cling chinh la noi dat déng co'.

Cac nd lwc nay bat dau tr ngay 18 thang 10 nam 2005. Pang chu v,
vao ngay 27 thang 1 nam 2006, tirc bdn thang sau, mét loai xe hoi
maoi da duwoc 18 nguoi ché tao thanh cong. Tham chi, ho co thé lai
no chay khap noi. Hom dé, hdi ddng quan tri ctia Tesla nhém hop va
Musk xuyt xoa vé chiéc xe. Anh vui swéng t&i mire tiép tuc rét tién
dau tw. Musk bd thém chin triéu do-la, nang sb von cta Tesla [én 13
triéu dé-la trong dot huy déng vén mai. Cong ty 1ap ké hoach dwa
Roadster ra thi trw&ng vao dau nam 2006.

Vai thang sau khi hoan tat viéc ché tao chiéc xe thi hai, cac ky sw
cua Tesla quyét dinh déi mat véi mot thiéu sét tiém an nghiém trong
trong phwong tién chay dién nay. Vao ngay 4 thang 7 nam 2006, ho
dén nha Eberhard & Woodside d& &n mrng Quédc khanh va cho dé
la thdi diém thich hop dé chirng kién chuyén gi sé& xay ra khi cac
cuc pin clia chiéc Roadster bat Itra. Ai d6 da rap 20 khéi pin lai voi
nhau, dat soi day dét vao gitra réi danh Itra. “N6 ban 18n khéng
trung nhu mdt chum tén Itra.” David Lyons, ki sw co khi, ddng thoi
la nhan vién thtr 12, miéu ta lai. Thay vi 20, chlec Roadster phai
dung dén 7.000 khéi pin va y nghi vé mét vu né & quy mé do khién
cac ky sw run so.

Tesla da thanh I1ap biét doi gdm sau nguwdi nham giadi quyét triét dé
van dé pin. Ho dwoc rat khéi moi cong viéc khac va linh tién dé tién
hanh cac cudc thir nghiém. Nhirng vu nd dau tién dién ra ngay
chinh tai tru s& clia Tesla, noi cac ky sw quay lai hinh &nh bang
b&ng quay cham. Sau dé, do nhiéu y kién trai ngwoc, Tesla chuyén
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bd phan nghién ctru vu nd dén khu vwc phia sau mét tram dién nhd
do ddi ctru hda phu trach. Sau khi cho né hét 1an nay dén 1an khac,
cac k¥ sw da tim hiéu dwoc kha nhiéu théng tin vé hoat déng bén
trong cda pin. Ho phat trién phwong thire sap xép ching sao cho
ngon Itra khong thé lan tir khéi pin nay sang khdi khac ciing nhw cac
ky thuat khac dé ngan chan viéc nd déng loat. Hang nghin khdi pin
duwoc cho nd sudt qua trinh trén va né lwc 4y da dem lai két qua
dang gia. DT nhién, d6 méi chi la bwée dau nhwng Tesla dang trén
dwdng phat minh ra céng nghé pin sé khién né vwot trdéi hon cac doi
tha trong nhiéu ndm t&i va tré thanh loi thé canh tranh cda cong ty.

Thanh cong bwdc dau trong viéc ché tao hai chiéc xe hoi nguyén
mau cung nhirng dot pha vé ky thuat xung quanh van de pin va cac
b phan khac da khién niém tin cla cong ty dang cao. ba dén luc
gan nhan hiéu Tesla cho chiéc xe nay. “Ké hoach ban dau la cai tién
& murc t6i thiéu sao cho né chi khac biét so v&i chiéc Lotus & viéc
chay dién.” Tarpenning chia sé. “Nhwng réi trong qua trinh phat
trién, Elon va hdi déng quan tri lai néi: ‘Anh chi cd co hdi mét lan nay
thdi. N6 phai khién khach hang hai ldng va chiéc Lotus khéng du
suwrc lam chuyén do.”

Musk dwa ra nhiéu y kién vé thiét ké than xe. Anh mudn mét chiéc
xe ma Justine cé thé thay thoai mai khi ngdi cling nhw mang tinh
thwe tién nhat dinh. Musk néu ré quan diém nay khi toi Tesla hop hoi
ddng quan tri va danh gia thiét ké. Vi vay, Tesla da thué mét nhém
thiét ké dé& dwa ra kiéu dang méi cho chiéc Roadster. Sau khi chét
kiéu dang, cong ty cap tién d& dwng md hinh bang 1/4 kich thuéc
that vao thang 1 ndm 2005 rdi bang kich thwédc that vao thang tw.

M6t nam sau, vao thang 5 nam 2006, cong ty da co t&i ca tram nhan
vién. Ho ché tao thanh cdng phién ban mau den cla chiéc Roadster
v&i tén goi EP1 — nguyén mau ky thuat s6 mot. Sy xuét hién cla
EP1 la minh chirng tuyét voi cho cac nha dau tw hién tai thiy tién
cta ho da dem lai két qua gi déng thdi huy ddng thém vén tr nhivng
noi khac. Cac nha dau tw an twong t&i mae & di sw that 1a doi khi
cac ky sw phai dirng lai quat mat cho xe gitra nhirng 1an Iai thip.
Musk mét 1an niva db 12 triéu dé-la vao Tesla. Cung véi do 1a hang
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loat cac nha dau tw khac bao gom hai nha sang lap Google Ia Larry
Page va Sergey Brin. Tong sO vOn cua Tesla I1én dén 40 triéu doé-la.

Pén thang 7 nam 2006, Tesla quyét dinh cong bd v&i thé gidi vé
nhirng gi da dat dwoc. Nhom ki sw da ché tao xong chiéc xe
nguyén mau mau dé EP2 dé b sung cho phién ban mau den va
trieng bay ca hai tai moét sw kién & Santa Monica, California. Bao
gi¢i dd x6 dén budi cong bd va thich mé nhirng gi dwoc chirng kién.
Hai chiéc Roadster tuyét dep véi hai chd ngdi co thé hoan déi cho
nhau va tang tc ttr 0 dén 96 km/h chi trong vong bdn giay.

Nhing nhan vat ndi tiéng nhu théng ddc California Arnold
Schwarzenegger va cwu CEO cua Disney ciing xuét hién tai sw
kién. Nhiéu nguoi trong sd ho thay nhau lai thir hai chiéc Roadster.
Hai ¢6 may méng manh t&i néi chi Straubel cing mét s6 ngudi dang
tin cAy ma&i biét cach Iai va clr ndm phat lai phai thay xe mét 1an dé
tranh ddéng co’ bi qua nong. Tesla tiét 16, méi chiéc xe c6 gia khoang
90 nghin dé-la va chay dwoc quang duworng hon 400 km sau méi lan
sac. Cong ty cho biét 30 ngwei da cam két mua Roadster bao gébm
ca hai nha sang 1ap Google 1a Brin va Page cung mét sé ty pha
céng nghé khac. Musk hira hen mau xe ré hon véi bén chd ngdi va
bdn clra sé co gia dwdi 50 nghin dd-la ra mat trong ba nam toi.

M6t thang sau sw kién Santa Monica la trién 1am Pebble Beach
Concours d’Elegance, noi ndi tiéng trwng bay nhitng mau xe la.
Tesla da tr& thanh chi dé ban tan séi ndi téi mirc cac nha td chirc
phai nai ni d& c6 dwoc mot chiéc Roadster tai day va mién phi trwng
bay theo théng l&. Khi Tesla dwng quay, nhiéu ngwdi da xuét hién va
viét hang ta séc 100.000 db-la dé dat hang truwée.

“Chulng t6i khéng thé twéng twong ndi.” Tarpenning néi. “Nhwng
chung téi bat dau thu dwoc hang triéu dé-la tir nhivng s kién kiéu
nay.” Cac nha dau tw, nguoi ndi tiéng, ban bé cla nhan vién Tesla
tim cach co tén trong danh sach cho.

Cac ky suv Tesla thwdng ap dung tinh thén va cach thire lam viéc
cua Thung liing Silicon vao qua trinh ché tao xe hoi va cai tién nhiéu
truyen thong trong nganh. O bac Thuy Bien cé6 mét con duwdng
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chuyén dung dé thdr nghiém phanh va dd bam cda xe khi chay trén
nhirng tdng bang I&n. Tiéu chun déat ra la chay xe trong vong ba
ngay roi thu thap dir liéu va quay vé tru s& céng ty dé hop trong
nhiéu tudn, ban cach diéu chinh chiéc xe. Toan bd qua trinh nay cé
thé kéo dai sudt mua déng. Tesla thi khac, ho gii cac ky sw cung
nhirng chiéc Roadster t&i dia diém kiém dinh va yéu cau nhém phan
tich di¥ liéu ngay tai chd. Khi cé gi can tinh chinh, cac ky sw sé viét
lai ma r6i dwa xe trd lai mat bang.

M6t tha tuc kiém dinh khac Ia cho chiéc Roadster vao phong lanh
dac biét dé kiém tra xem ching phan rng nhw thé nao v&i nhiét o
lanh. Do khéng mudn phai tra chi phi cat cb cho viéc thué nhirng
can phong nay, cac ky sw cua Tesla da Ién phwong an thué mét
chiéc xe tai chd kem cé toa modc ddng lanh I&n. Mot ngudi sé lai
chiéc Roadster vao trong xe tai va cac ky sw nhanh chéng mac ao
trum réi chui vao trong xe lam viéc.

Gitra nam 2007, Tesla da c6 260 nhan vién va dang lam dwoc
nhirng chuyén dwong nhw bat kha thi. Ho san xuét ra chiéc xe dién
nhanh va dep nhat khién thé gi¢i phai nin thé. Tat ca nhirng gi phai
lam tiép theo 1a ché tao thém nhiéu xe — mét tién trinh khién céng ty
suyt lam vao tinh trang pha san.
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11Roadster bi mac ket

K

HI NHONG KHO KHAN trong viéc dwa Roadster ra thi trwdng ngay
mot nghiém trong, Musk cang tré nén gan boé véi Tesla. Anh cé tdm
anh hwéng lon téi quyét dinh thiét ké ctia cong ty va giam sat hoat
ddng cua nd v&i tw cach 1a Cha tich. Vé&i mbi thang trdi qua, ra da
kinh doanh phat di cdnh bao rang Tesla can t&i nhiéu sw gidm sat cé
nhan cta Musk hon ni¥a. Gir cho Tesla séng s6t tré thanh mot
trong nhi¥rng bai toan kinh doanh khé nhan cla anh véi tw cach
doanh nhan.

Sai Iam I&n nhat ma cac gidam dbc ctia Tesla mac phai nhivng ngay
dau la gid dinh xung quanh hé thdéng truyén dong clia Roadster. Muc
tiéu dat ra luén 1a tang téc tr 0 dén 96 km/h va cang nhanh cang tt
v&i hy vong tbc dd “xé gid” nay, cdm giac cam lai sé tr& nén tha vij
hon.

Con nguoi da ché tao bo truyén déng tlr thdi phat minh ra déng co
hoi nwéc. Vi vay, cac ki sw Tesla nghi ho chi can dat mot bd [a du.
Nhwng roi thoi gian tréi qua, bd truyén ddng ma ho nhan duoc
khéng thé chju ndi cu giat tr s6 mét sang sb hai. Tesla mubn dwa ra
thj trwéng chiéc Roadster vao thang 11 ndm 2007 nhwng van dé
truyén dong van con phirc tap. T&i thang 1 nam 2008, cong ty phai
Xt ly lai van dé truyen dong lan thtr ba. Musk budc phai xan tay 4o
|én va giai quyét van dé nay trudc tién.

Tesla ciing phai d6i méat v&i cac van dé tr nwdc ngoai. Coéng ty
quyét dinh c& nhém k§ su tré trung, nang dong nhat t&i Thai Lan dé
thanh 1ap nha may san xuét pin. Déi tac hira hen vé mét nha may
hién dai. Tuy nhién, thay vao do, cac ky su Tesla chang thay gl
ngoai mot tAm bé tdng véi hang coc d& mai va con chang cé ndi
mot bre twdng. Tesla 6 cac loai pin va linh kién dién t& rat dé héng
hoc nhw cac bd phan cda Falcon 1. Ching sé bi an mon bdi diéu
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kién khi hau &m va man. Do vay, cac kj su ra strc thuyét phuc doi
tac dat nhirng tAm thach cao, lat san va tao phong lwu tri véi thiét
bi kiém soat nhiét do. Sau d6, ho phai lam viéc cat lwc dé dao tao

céng nhan ngu®i Thai cach xi ly thiét bj dién tor dung cach.

Nha may pin Ia mdt phan ctia chudi cung (rng trai rong trén toan
cau, da khién chi phi doi I&én va lam tri tré qua trinh san xuét
Roadster. Cac tdm vd xe dwoc san xuat tai Phap con mo-to tai Dai
Loan. Tesla lap k& hoach mua pin ttr Trung Quédc rdi van chuyén
ching t&i Thai Lan dé rap thanh cac khéi pin. Sau do, ching sé
dwoc chuyén téi Anh dé kiém dinh. Tesla ciing dw tinh cho Lotus
ché tao than xe, gan cac khéi pin réi chuyén Roadster bang tau
vong qua Cape Horn t¢i Los Angeles.

“Y twdng la chuyén chang dén chau A, hoan thanh moi thi trong
thdi gian ngan véi chi phi ré va thu I&i.” Forrest North, mét trong
nhirng ky sw dwoc cir t&i Thai Lan néi. “Nhwng chung téi nhan ra
rang dbi véi nhivng cdng viéc thue sy phirc tap, ban cé thé hoan
thanh chuang tai day véi chi phi ré, it cham tré cling nhw gép phai
nhirng van dé khé xi ly.”

Nhirng | ban tan x6n xao vé van dé san xuat roi cling toi tai Musk.
Anh vd cung lo lang vé cach Eberhard diéu hanh céng ty. Vi vay,
anh da goi nguoi ti gidi quyét tinh hinh. Mét trong nhirng nha dau
tw cla Tesla la Valor Equity, ¢ tru sé tai Chicago, chuyén vé cac
hoat déng tinh chinh. D& bao vé khoan dau tw ctia minh, Valor d3
lién hé v&i Tim Watkins, Giam déc Diéu hanh. Ong nhanh chéng rat
ra moét s6 két luan khang khiép.

Watkins rat tan tdm va danh hang tuan chuyén trd vé&i nhan vién
cling nhw phan tich moi céng doan trong chubi cung trng cua Tesla
dé tim hiéu chi phi san xuét thwc ciia mét chiéc Roadster. Dén gilra
nam 2007, Watkins t&i gdp Musk béo céo tinh hinh. Musk da chuén
bi tinh thdn nghe mot cai gia ngat nguwéng nhwng anh ludn tin twdng
rang gia xe sé gidm dang ké khi Tesla ra soat lai quy trinh san xuét
va tang doanh thu. “Dé la luc Tim dem tin x4u t&i.” Musk noi. Co vé
nhw chi phi s&n xuét chiéc Roadster phai mat t&¢i 200 nghin dé-la
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trong khi Tesla dw tinh ban ra véi gia chi trong khoang 85 nghin d6-
la.

Chi phi vd ly cla chiéc xe, bd truyén ddng cung nhirng nha cung
céap thiéu hiéu qua dang khién Tesla té liét. Va khi cdng ty bat dau
tré han giao hang, nhiéu khach hang tirng trd khoan dat coc I&n da
quay lwng lai v&i Tesla va Eberhard.

Eberhard va Musk tirng tranh cai vé&i nhau nhiéu ndm tréi vé mét sb
diém thiét ké trén chiéc xe. Nhwng nhin chung mébi quan hé giira ho
van tét dep. Song diéu dé ciing chdm dut khi Watkins phat hién ra
chi phi thwc ctia Roadster. Cé vé nhw dbi véi Musk, Eberhard dang
quan ly cdng ty mot cach yéu kém khi dé chi phi cac bd phan vot 1én
cao. Musk ciing nhan thy Eberhard da khéng bao cao mirc do
nghiém trong cla tinh hinh v&i hdi ddng quan tri. Trén duéng di
thuyét trinh tai Los Angeles, Eberhard da nhan duwoc cudc goi tw
Musk. Sau cubc dién dam ngén ngui, khé chiu, anh nhan ra vi tri
CEO clia minh sé bi thay thé.

Eberhard tirng yéu ciu hdi ddng quan trj thay thé vj tri CEO cla anh
va tim mét nguwoi day dan kinh nghiém san Xuat. Tuy nhién, viéc bi
nguoi khac giang chirc da khién anh ndi gian. Dén thang muoi hai,
tinh hinh tré nén t6i t& hon va Eberhard chinh thire rdi khdi cdng ty.

Nam 2007, cac van dé clia Tesla ngay mot chéng chét. Bo than xe
cacbon tréng dep méat nhwng hoa ra lai rat khé son. Dai luc, sai sot
xay ra trong khéi pin. Mé-to hdng dam lan bay lwot. Cac phan két
cau cla than xe co khodéng trong rd rang. Céng ty con phai dbi dién
v&i thue té rang bd truyén ddong nhw dy kién sé khong thé hoat
dong dwoc. Thay vao do, cac ky sw phai thiét ké lai moé-to va bién
tan cla xe — cho phép chuyén dong dién moét chiéu thanh dong dién
xoay chiéu — va gidm bét trong lwong dé né dat t&i van toc tir 0 dén
96 km/h. “Vé co ban, chung téi phai lam lai toan bo tlr dau.” Musk
noi. “That kinh khang!”

Sau khi Eberhard r&i vi tri CEO, hodi ddng quan tri ctia Tesla da bd

nhiém Michael Marks lam quyén tong giam doc. Marks da diéu hanh
nha cung cap thiét bi dién t&r khong 106 va co kinh nghiém day dan vée
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cac hoat ddng san xuat phirc tap. Tesla chuyén t&i mot tru sé 1én
hon & San Carlos. Khu nha rong I&n cho phép Tesla dwa hoat dong
ché tao pin tir chau A vé xwéng. Tesla cling bat dau san xuat mot sb
linh kién cho Roadster va lam diu bét van dé vé chudi cung ing.

Marks dé nghij ban lai Tesla cho mét cong ty xe hoi Ién hon. D6 Ia
ké hoach hoan toan hop ly. Vao thoi diém nay, trong mat anh, Tesla
hau nhw v6 dung. Cong ty khong thé san xuét tét du chi mot san
pham, van binh chan nhw vai du da mat hang déng tién va dé 1& mét
loat ky han giao hang. Trong khi d6, viéc can kip 1a phai bién Tesla
tré nén hap dan déi véi khach hang.

Trong trwong hop khac han, Marks sé& dwoc cdm ta vi ké hoach
hanh ddéng quyét doan clia anh va kha nang gilp cac nha dau tw
thoat khdi mot khoan 16 1én. Nhwng Musk chang may quan tam toi
viéc danh bong tai san clia Tesla cho ngudi tré gia cao nhat. Anh
kh&i sy cong ty dé tao d4u an trong nganh céng nghiép xe hoi va
budc moi nguwdi phai suy nghi lai vé xe dién. “San pham tré han, b
doi kinh phi va moi th&» déu sai 1am. Nhwng Elon chang thich thu véi
ké hoach ban lai cdng ty hay danh mat quyén kiém soat vao tay dbi
tac.” Straubel noi. Vao ngay 3 thang 12 nam 2007, Ze’ev Drori thay
thé vi tri CEO cla Marks.

Du khach hang than ph|en vé sy cham tré nhwng ho ciing chia sé
niém say mé cua Musk vé san phdm. Chi mét sé it khach yéu cau
hoan tién dat coc.

Céc nhan vién cua Tesla cling s&m chivng kién mot 6ng chi Musk
ma nhan vién SpaceX dé quen thudc trong nhiéu nam. Khi mét van
dé nhw khung vo xe bang cacbon bi 16i, Musk sé& tryc tiép xir Iy no.
Anh bay t&i Anh bang phi co riéng dé 14y mot sb cdng cu san xuét
m&i cho khung xe roi quyet dinh tw minh chuyén no toi mot nha may
& Phap dé dam bao rang viéc san xuat Roadster van theo dung lich
trinh.

Musk ciing thiét Iap hé thong theo di chi phi manh mé. “Elon phat
bieu rang chung t6i sé lam viéc vao thir bay, chu nhat va ngu dwoi
ban cho dén khi xong viéc.” Ryan Popple, Giam doc Tai chinh cla
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Tesla chia s&. “Thay vay, c6 ngudi da x6 ban dirng l&n cai lai rang
moi ngudi déu lam viéc cat lwc dé hoan thanh chiéc xe va ho dang
chd dwoc nghi dé vé voi gia dinh. Elon noi: ‘N6i véi ho rang, ho sé
dwoc gdp gia dinh thoai mai khi ching ta pha san.’ Téi chi con biét:
‘Oi troil’ nhwng téi hiéu diéu do. Toi tng phuc vu trong quan doi va
hiéu ly 1& phai hoan thanh nhiém vu bang moi gia.”

Moi ngwdi nhanh chéng hiéu rang Musk mudn am chi t&i viéc lam.
Nhirng nguoi chwa lam duwoc diéu gi “tuyét voi” trong thdi gian gan
day bi cho théi viéc, ca nhan vién marketing ciing vay. “Nhiéu luc,
anh ay cuc ky nghiém khac nhwng lai khéng nhan ra minh nghiém
t&i mirc nao.” Mot cwu giam dbc cua Tesla cho biét. Cac nhan vién
thworng doan xem ai sé 1a nan nhan tiép theo.

Straubel rat hoan nghénh sy hién dién nghiém tuc cta Musk. Trong
ndm nam qua, Straubel da ndi I&n la mét trong nhivng thanh vién cbt
can cta doi ky thuat. Anh la ngudi cé hiéu biét sau sac nhat vé pin
va hé théng truyén déng dung dién & cdng ty. Tat ca nhirng gi
Straubel quan tam |a dwa chiéc Roadster va mau sedan tiép theo ra
thi treéng nham dai ching hoa xe dién. Va Musk c6 vé la nguwdi phu
hop nhét d& bién didu do thanh hién thuc.

Nam ndm trwédc, nhan vién tirng vui swéng voi nhivng thach thire vé
ky thuat thi nay nhiét huyét trong ho da can kiét t&i mic khong thé
van hoéi. Wright ra di va m& céng ty riéng dé san xuét phién ban xe
tai dién. Berdichevsky twng la mét ki sw tré cha chét, sdn long 1am
moi viéc vi sy tdn vong clia Tesla. Nhwng glo’ day, cong ty da tuyén
thém khoang 300 nhan vién m&i nén anh cam thay minh gan nhw vo
dung. Mé&t mai v&i y nght chiju khéd ndm nam niva dé dwa chiéc
sedan ra thj trwdng, anh chon cach ra di. Con Tarpenning, sau khi
Eberhard r&i khoi, anh thdy Tesla chang con gi vui v&. Anh khéng ¢
cung quan diém vé&i CEO méi Drori va chdng mudn déc thei gian
cho viéc xuat xwdng xe sedan nén ciing bé cudc.

Tesla van séng s6t du méat di thé hé nhan s tai ndng dot dau.
Thwong hiéu manh da giup cong ty tuyén dung nhirng nhan tai hang
dau bao gdm nhan vién tir cac cdng ty xe hoi I&n biét cach vuot qua
thach thirc, dwa Roadster dén tay khach hang. Nhung Tesla van
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chua gidi quyét dwoc van dé quan trong nhéat bat chap moi nd luc,
ky thuat hay chién lwg'c marketing théng minh. P&n nam 2008, céng
ty dan can vén. Kinh phi phat trién chiéc Roadster da doi 1én 140
triéu do-la thay vi 25 triéu do-la nhw dw kién ban dau vao nam 2004.

Trong diéu kién binh thwéng, han Tesla da cé thé huy dong thém
von. Nhuwng day khéng phai la thdi diém thich hop. Cac hang xe hoi
|&n tai My dang lam vao tinh trang suyt pha san gitra cuéc khung
hodng tai chinh t6i t& nhat ké tlr sau thoi ky Pai Suy thodi. Trong
hoan canh d6, Musk budc phai thuyét phuc cac nha dau tw bé thém
hang chuc triéu dé-la tién vén. Nhw Musk néi: “Hay hinh dung ban
dang dau tw vao mét cong ty xe dién. Va moi diéu ban doc vé cong
ty nghe c6 vé that bi dat. D6 1a thoi ky suy thoai va chang ai thém
mua xe.” Tat ca nhirng gi Musk lam dé giup Tesla vuot khé 1a danh
méat ca gia tai va gan nhw bi suy nhwoc than kinh.
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12Pau dén, kho s& va song sot

K

HI CHUAN B| QUAY BOQ PHIM Iron Man dau nam 2007, dao dién
Jon Favreau da thué khu phtrc hop tirng mét thoi thude vé cong ty
d4u thau hang khong vii tru va qudc phong Hughes Aircraft & Los
Angeles. Co s& c6 hang chuc nha chira may bay dan xen nhau nay
da dem lai nguén cdm hrng dat dao cho dién vién Robert Downey
Jr, ngwdi tha vai Iron Man (Ngudi Sat) — nha phat minh Tony Stark.
Downey cdm nhan niém hoai cd khi nhin lai mét trong nhirng nha
chlra may bay khéng 16 nay da hoang tan. Chi cach dé khéng lau,
tda nha nay tirng chirng kién nhirng y twéng I&n ctia doanh nhan vi
dai kiém ké thach thirc nganh hang khéng vi tru Howard Hughes,
nguwoi da lam chan ddng moi nganh cdng nghiép va luén 1am viéc
theo cach ctia minh.

Downey da nghe moét sé 1&i ca ngoi vé Elon Musk, nhan vat dwoc
coi la truyén nhan cla Hughes. Musk da xay dwng khu phirc hop
cbng nghiép hién dai cach dé chirng 16 km. Thay vi phai tw hinh
dung ra cudc séng ctia Hughes, Downey cd6 thé trai nghiém thuc té.
Thang 3 nam 2007, anh t&i tru sé& chinh ciia SpaceX & El Segundo
va dwoc chinh Musk dwa di tham quan nha may. “Téi khéng dé
dang bi choang ngop nhwng noi day va ngwdi dan 6ng nay that
tuyét v&i.” Downey béc bach.

V&i Downey, co s& clia SpaceX gidbng nhw mét kho chira hang
khéng 16, ky la. Nhirng nhan vién hdng hai lao vun vat xung quanh,
cham vao céac loai may méc. Ky sw tré twong tac véi cong nhan 1ap
rap va tat ca déu cé chung niém phén khich véi nhivng gi dang lam.
“Téi c6 cdm giac nhw do 1a mot cong ty khéi nghiép quyét liét.”
Downey néi. Sau chuyén tham quan dau tién, Downey ra vé, hai
long réng canh phim dwoc quay tai nha may cia Hughes sé twong
tw nhw quang canh & SpaceX. “Moi thir that phu hop!” Anh thét 1én.
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Vwot ra khung canh hién tai, Downey thwc sw mudn nhin thiu tan
mot tinh than Musk. Hai ngu®i dan éng di dao, trd chuyén trong van
phong cua Musk va an tria. Downey bi an twong boi Musk hoa ra
khong phai la anh chang viét ma bbc mui va hay béi réi. Thay vao
do, con ngudi 4y c6 mot sw “ky cuc dé gan va khong phai kiéu
ngwdi tw cho minh cé thé 1am hét tit ca cong viéc clia moi nguoi
trong xwdng. Ca Musk va Stark déu thudc tuyp ngudi, ma theo nhw
Downey, “s6ng chét vai ly twéng va diéu gi dé ho coi trong” va sé
khéng bao gi¢ lang phi mét giay.

Khi quay tré lai van phong san xuat phim Iron Man, Downey da yéu
cau dao dién Favreau dat chiéc Roadster clia Tesla trong xwéng
lam viéc cQa Tony Stark. Bé ngoai, d6 sé la biéu twong cho chét
choi cha Stark va goi lién twdng téi viéc anh ta cé thé s& hiru chiéc
Roadster ngay trwdc khi nd dwoc ban. Sau hon, chiéc xe dwoc dat
gan nhat véi ban lam viéc cha Stark cho thdy méi lién két gitra dién
vién, nhan vat va Musk. “Sau khi gap Elon... t6i cam théy sw hién
dién cua anh tai xwdng nay.” Downey néi. “Ho tré& thanh nhirng
ngwdi ban cung thdi. Elon 1a ngwdi ma Tony ¢ thé di choi cung.”

Sau khi bd phim Iron Man ra mat, Favreau bat dau néi vé Musk v&i
vai trd la ngudn cdm hiing dé Downey thé hién nhan vat Tony Stark.
Diéu nay nén dwoc hiéu theo nghia rong nhwng bao gi¢i van cir hao
hirc so sanh. Nho vay, Musk bat dau tré thanh nhan vat cia céng
ching. Nhirng nguoi biét dén anh nhw “ga PayPal’ bat dau xem
Musk nhw mét doanh nhan gidu cé, 1ap di dirng dang sau SpaceX

va Tesla.

Musk thich tha khi danh tiéng bay xa. N6 thda man ban nga cla
anh. Anh va Justine tdu moét can nha & Bel Air. Musk va vai cwu
giam dbc cta PayPal cung san xuat méot bé phim. Bong thdi, anh
ciing tham gia vao cudc séng vé dém nao nhiét & Hollywood. “Cé rat
nhiéu bira tiéc.” Bill Lee, ban than ctia Musk ké lai. “Elon Ia hang
xém véi hai ngudi kha ndi tiéng. Ban bé chung tdi chuyén [am phim
va v&i mbi quan hé réng do, chung téi luén co dip ra ngoai va vui
choi méi dém.”
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Justine dwéng nhw con thich tha véi vi thé méi hon Musk. Cé duy
tri mot trang blog vé cudc sbng clia hai vor chdng va nhirng cudc
phiéu Iwu trong thj tran. Mot 1an, co viét vé cudc gép g& Leonardo
DiCaprio tai mdt hop dém va khién tai tlr Itvng danh phai nan ni xin
mot chiéc Roadster mién phi dé rdi bi tlr chéi. Trong bai khac, cé noi
thi thoang Musk mudn ghé tham Chuck E. Cheese.

B&o chi chwa tirng gdp nhan vat nao nhu Musk subt mot thdi gian
dai. Vang hao quang bao quanh anh v&i tw cach la triéu pha Internet
ngay cang ric ré nho' thanh cong tiép noi sau PayPal. Anh co dieu
gi d6 kha bi &n. Ngay ca cai tén cling that la lung. Va bén canh d6 1a
long hao hiép chi hang déng tién vao tau v tru va xe dién.

Bao chi nhan ra Musk thuwo'ng hira vé mot cudc choi tam cd 1én va
ludn phai vat 16n dé gitr dung I&i hira, nhwng ho chang ban tam. Tro
choi ma anh ké vi dai hon nhiéu so v&i bat ky ai nén canh phong
vién thuwdng thodi mai véi sw cham tré nay. Cac blogger ctia Thung
IGng Silicon ngoi ca tirng déng thai cta Tesla. Twong tw, cac phong
vién theo déi SpaceX rat vui mirng khi thay cong ty non tré va nhiét
huyét nay bat diu choc tirc Boeing, Lockheed, va NASA.

Tuy Musk xuét hién kha én trwéc cdng ching va bao gidi, anh bat
dau lo lang vé tinh hinh kinh doanh. N& Iwc phong thir 1an the hai
cla SpaceX da that bai va cac bao cao vé Tesla ngay mot toi té
hon. Musk dé gan 200 triéu dé-la vao hai dw an mao hiém nay va
chung da ngbn hon nira sb tién d6 ma chang dem lai két qua tbt.
M&i lan Tesla cham tré 1a mot 1an théat bai vé truyén thdng va vang
hao quang cla Musk lai m& di mét chat. Thung liing Silicon bat dau
ri tai nhau vé van dé tién bac ciia Musk. Canh phong vién cach day
vai thang tlrng ngoi ca Musk nay quay lwng lai v&i anh. To' Thoi bao
New York nham vao truc tréc & bd truyen dong cua Tesla. Cac
website vé xe hoi phan nan rang cé thé Roadster chang bao gi®
dwoc xuat xwdng. Cubi ndm 2007, moi thir tré nén toi té. Valleywag,
mot blog |a cai ctia Thung Iing Silicon ché giéu Roadster cuia Tesla
la that bai s6 mot vé cong nghé ctia nam 2007.

Trong luc hoat dong kinh doanh va hinh anh ca nhan bi anh hwéng,
cubc song gia dinh cua Musk cling té khéng kém. Cap sinh ba Kai,
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Damian va Saxon chao d&i gan cudi ndm 2006 dé nhap hoi voi hai
anh em song sinh Griffin va Xavier. Nhwng Musk chia sé rang: “Vao
mua xuan ndm 2007, cudc hén nhan cla ching téi thue sw gap van
dé.” Trén blog, Justine phan nan Musk ngay cang thiéu Iang man
hon chang Musk thu® ban dau va rang moi ngudi khéng ton trong
¢ nhw v&i chéng.

Cudi nam 2007, dau nam 2008, cudc séng clia Musk ‘ngay mét kho
khan.Vé co ban, Tesla phai ché tao lai hoan toan chiéc Roadster va
SpaceX van c6 hang ta nhan vién sinh séng & Kwajalein chd doii
lwot phong thir tiép theo cha Falcon 1. Ca hai né Iwc trén déu ngbn
sach tién bac ciia Musk. Anh phai ban nhirng tai san co gia tri nhw
chiéc siéu xe thé thao McLaren dé xoay tién mét.

Musk thuéng gidu nhan vién vé tinh hinh tai chinh nghiém trong
béng cach déng vién ho nd lwc lam viéc. Dbng thoi, anh cling tan
mat giam sat cac thwong vu quan trong & ca hai cong ty. Musk dao
tao nhan vién cach can bang gitra chi phi va nang suat. Diéu nay
qua la mot y twdng la 1Am v&i nhiéu nhan vién cta SpaceX vi ho
quen lam viéc tai cac cdng ty hang khoéng vii tru truyén thdng, noi ky
cac hop ddng dai han véi chinh phi va khéng phai chiu ap lwc sinh
ton.

“Elon lam viéc ca chd nhat va ching t6i tirng chuyén tro vé triét ly
sbng cua anh.” Kevin Brogan, nhan vién d&i dau ctia SpaceX chia
sé. “Anh 4y néi rang moi diéu chang téi 1am déu 1a ham sbé gan lién
v&i ty 18 tiéu tién cha cong ty va chung téi dang dét ca tram nghin
dd-la méi ngay. Léi kinh doanh theo kiéu Thung Iting Silicon khién
cac ky sw hang khéng vii tru & Los Angeles khong thé tiép thu ndi.
Péi luc, anh 4y khéng cho phép mua mét bd phan véi gia hai nghin
dé-la vi mudn ban tim hodc phat minh ra thr ré hon. Khi khac, anh
ay lai khéng chan chir b ra 90.000 do-la dé thué mét chiéc may
bay van chuyén dé t&i ddo Kwaj va thay x&rng dang vi da tiét kiém
dwoc mot ngay lam viéc.”

Quéng nlra dau ndm 2008, Antonio Gracias, nha sang lap kiém

CEO cua Valor Equity, da di an tdi cung Musk. Gracias tirng la nha
dau tu tai Tesla va da tré thanh mét trong nhirng nguw&i ban than
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thiét nhat cia Musk. Anh c6 thé thay Musk hét strc lo Idng vé twong
lai. “Moi chuyén v&i Justine bat dau khé khan hon nhwng ho van &
bén nhau.” Gracias néi. “Trong bira t6i, Elon chia sé: ‘Toi sé tiéu dén
ddng cudi cung cho cac céng ty nay. Néu phai chuyén dén sbng
dwdi tAng hdm nha bb me Justine thi ching t6i sé lam.” Nhung y
dinh dé da tan bién khi Musk ndp don ly hén vao ngay 16 thang 6
nam 2008.

Nhiéu tuan sau d6, anh lam vao trang thai sau mudn. Bill Lee bat
dau lo l&ng vé trang thai tinh than cta ban minh. La ngwdi c6 tam
hon tw do, anh mudn lam diéu gi dé dé& Musk phan chéan 1&n. Hét 1an
nay dén lan khac, Musk cung Lee, hai doanh nhan céng nghé kiém
nha dau tw di nwéc ngoai lién tuc va két hop cdng viéc véi vui choi.
Thoi diém nay qua that rat phu hop véi mot chuyén nhw vay. Thé 13,
ho kh&i hanh dén London vao dau thang bay.

Chuyén di m& dau that tdi t&. Musk va Lee ghé tham tru s& chinh
cta Aston Martin d& gap vi CEO va tham quan nha may. Vj giam
déc dbi xtr v&i Musk hét nhw mot nha san xuét xe hoi nghiép dw.
Sau dd, con dau da day am i ctia Musk bong tré nang. Ho twéng
anh bi viém rudt thtra nén voi dwa anh t&i phong kham. Khi cac xét
nghiém cho két qua am tinh, Lee giuc Musk buéc vao cudc sdng vé

r'é
A 11

dém cda thanh pho. “Elon khdng mudn ra ngoai. Téi cling thé.” Lee
noi. “Nhwng t6i cr néi: ‘Théi nao! Chung ta da t&i day réi ma...”

Lee thuyét phuc Musk vao mot hop dém & Mayfair. Dong nghet
nguoi dirng trén mot san nhay nhé va Musk da mudn rei di chi sau
muwdi phat. La ngudi quang giao, Lee lién nhan tin cho mét ngudi
ban dé anh ta lién hé dwa Musk vao khu vue VIP. Ngwdi nay lién goi
vai co gai dep nhét, trong d6 cé nir dién vién 22 tudi Talulah Riley.
Sau do, ho nhanh choéng téi cau lac bd. Riley va hai c6 ban vira tr&
vé tlr budi tiéc tr thién va van dién nhirng bd vay thuwét tha. Nhivng
nguwoi trong hép dém gidi thi€u Musk va Riley v&i nhau va anh tré
nén vui vé vi s c6 mat cua co.

Musk va Riley ng6i cung mét nhém ban nhwng ngay 1ap tic ho chi

chu y t&i nhau. Riley vira gay tiéng vang véi vai dién Mary Bennet
trong b6 phim Pride and Prejudice (Kiéu hanh va Dinh kién) va la
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mbt ¢ gai kha khéo l1éo. Musk rut dién thoai ra khoe nhirng birc anh
cua Falcon 1 va Roadster. Riley nghi hdn anh chang da gép céng
ché tao tén Ilra va xe hoi chir khdng nhan ra anh dang diéu hanh
nhung cong ty nay. “Téi nh& minh da nghi rang anh chang nay co
ve it tlep xuc véi cac niv dién vién tré va kha nhut nhat.” Riley nai.
“Téi quyét dinh sé té ra dé& thwong va giup anh 4y co budi tdi vui vé.
Téi khong hé biét rang anh &y tivng chuyén trd véi rat nhiéu cd gai
xinh dep trong doi.”

Riley that sw rat xinh dep, nhwng Musk con an twong hon khi co san
long thdo luan vé tén Itra va xe dién. Musk va Riley cang tro chuyén,
Lee lai cang khuyen khich. Day la 1an dau tién sau nhiéu tuan 1&,

ban anh 6 ra vui vé. Musk maoi Riley di an tdi vao hdm sau va cbd
nhan 1.

Khi Musk tr& lai My, ho van gir lién lac v&i nhau qua email sudt vai
tuan. Sau do, Riley bat chuyén bay t&i Los Angeles. Khi Riley m&i &
California dwgec ndm ngay, Musk da co y dinh tién tai. “Anh ay noi:
‘Anh khéng mudn em r&i di. Anh mudn cwdi em.’ Téi nght minh da
phi cwdi. R6i anh ndi tiép: ‘Khéng. Anh rat nghiém tac. Anh xin 16i vi
chwa chudn bi nhan.’ Téi dap lai: ‘Chung ta c6 thé thda thuan thé
néu anh thich.” Va chang téi 1am vay. Téi khéng nhé minh da nghi gi
luc Ay. Toi luc &y mai 22 tubi.”

Cudc tinh 1ang man nhanh nhw chép chi kip dem lai cho Riley an
twong rang co vira dinh hon véi mot ty phu giau co, quyen lwce.
Nhwng diéu nay chi dang vé mat ly thuyét hon 1a thwe té. Khi thang
bay dan tréi qua, Musk nhan ra anh chi da tién mat chi trd dén cudi
nadm. Ca SpaceX va Tesla déu can tién trd lwong cho nhan vién va
chang rd tién sé t&i tr dau khi thj tredng tai chinh thé gisi sup db.
Néu moi chuyén sudn sé hon & hai cong ty, Musk c6 thé théy tw tin
trong viéc huy dong vén nhung tinh hinh lai khong nhw vay. “Mbi
ngay, anh vé nha va mang theo tin xau nao do. Anh phai chiu ap lwc
ghé g&m tlr moi phia. Diéu dé that khing khiép.”

Lan phong thir th ba cla SpaceX tlr Kwajalein da tré thanh moi

ban tam I&n nhat cia Musk. Doi k§ sw van cam trai trén ddo, chuan
bi cho lan phéng thr tiép theo cia Falcon 1. Mét céng ty thdong
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thwdng chi tap trung vao coéng viéc hién tai. Nhwng SpaceX thi
khéng. N6 da chuyén Falcon 1 t&éi Kwaj vao thang tw ciing déi ky sw
va |ap mét ddi maéi dé phat trién Falcon 9, tén Itra chin ddng co cé
kha nadng thay thé Falcon 5 cling nhw tau con thoi sép nghi hwu.
SpaceX chwa thé chirng minh liéu n6 cé thé tién vao vao khéng gian
thanh céng hay khéng nhwng Musk van xac dinh céng ty cé thé thiu
cac hop dong Ion tir NASA.

Vao ngay 30 thang 7 nam 2008, Falcon 9 dwoc khai hoa thiy
nghiém thanh céng tai Texas v&i chin ddng co déu chay sang va
san sinh ra lwc day twong dwong 385,6 tan. Ba ngay sau tai Kwaj,
cac ky sw cuia SpaceX dé déy nhién liéu cho Falcon 1 va dat tron
niém tin vao d6. Qua tén Itra mang theo vé tinh cla Lwc lwong
Khéng quan cung hai mau vat thir nghiém cta NASA. Téng khbi
lwong hang hoéa nang 171 kg. SpaceX da tién hanh nhirng thay doi
quan trong twr lan phong that bai gan nh4t. M6t cdng ty hang khong
vi tru truyén thong chang mudn co thém _nguy co’ nhwng Musk van
khang khdng mudn SpaceX phai phat trién cdng nghé hon niva,
song song voi viéc leo lai no di dung dwong. M6t trong nhirng thay
dbi I&n nhat ctia Falcon 1 |a phién ban m&i ctia ddng co' Merlin voi
hé théng lam mat dwoc cai tién.

Lan phéng thir dau tién vao ngay 2 thang 8 nam 2008 bj hdy bd &
budc dém nguoc tirng gidy tdi thdi diém phéng. SpaceX hop lai va
thlr phong 1an nira trong cung mét ngay. Lan nay, moi thir dwéng
nhw rat 6n. Falcon 1 vut bay day ngoan muc. Nhan vién clia SpaceX
theo déi dién bién trén man hinh tai California lién reo ho, huyt sao.
Nhwng, ngay tai thei diém tang thir nhat va tang thi hai tach roi da
xay ra s cb va mot tham hoa khac. Mét phan tich sau d6 chi ra
rang dong co mai da tao ra lwc dy ngoai mong doi trong qua trinh
phan tach khién tang th&r nhat va cham manh vao tang the hai lam
cho phan dau tén Ilra va ddng co bi hdng nang.

Lan phong that bai nay khién nhiéu nhan vién SpaceX dau don.
“That dau long khi thay khéi nang lwong nd tung bao trum I1&n ca
déng co chi trong vong 30 giay.” Dolly Singh, mét tan binh tai
SpaceX chua x6t. “N6 nhw thé 1a ngay t6i t& nhat trong doi. Nguoi
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trwdng thanh thwong it khi khéc 16c nhwng hdm dé, tat ca da nic
n&. Chuang t6i mét madi va cé cam giac tim minh v& vun.” Musk
chuyén tro v&i nhan vién ngay lap tirc va déng vién ho tré lai voi
coéng viéc. “Anh 4y noi: ‘Xem nay! Chung ta sé lam dwoc diéu do.
Moi chuyén sé& 6n, divng hodng so!” Singh nhé lai. “L&i n6éi &y nhw
mot phép mau. Moi ngwdi déu binh tinh ngay tirc thi va bat dau tap
trung tim hiéu xem chuyén gi da xay ra cung cach khac phuc né. T
tuyét vong toi hy vong va sv tap trung.” Musk ciling thé hién sy lac
quan trwdc cong ching. Trong mét tuyén bd, anh khang dinh
SpaceX van con mot qua tén Itra dang chd 1an phéng th tw va lan
phéng thir ndm da dwoc 1én ké hoach khoéng lau sau dé. “Téi con
danh liéu bia chuyén vé lan phéng tht sau.” Musk néi. “Viéc phat
trién Falcon 9 sé tiép tuc chi» khéng chirng lai.”

Trén thyc té, 1an phéng thr ba la mét thdm hoa véi nhirvng hau qua
nang né. K& tr khi tAng th(r hai cua tén Ilra khéng dwoc khai héa
dung cach, SpaceX chwa c6 co hdi dé xem liéu ho da khac phuc
hoan toan van dé tran nhién liéu tirng gay can tr¢ cho lan phéng thiy
hai hay chuwa. Nhiéu ky sw tin twong rang ho da giai quyét triét dé
van dé nay va to ra lo lang vé Ian phéng tht tw. Ho da nghi rang
minh c6 cau tra 1&i don gidn cho van dé lwc day mai xuét hién.

Vi Musk, tinh hinh duo’ng nhw con trdm trong hon. “TGi thure s rat
that vong.” Musk noi. “Néu ching téi khéng the giai quyét van dé
nhién liéu & Ian phéng th hai hodc mét sw ¢ ngdu nhién nao khac
— mot 16i trong qua trinh phéng hay san xuéat khéng lién quan dén
bat ky van dé nao truwdc do, thi cudc choi sé chdm dit.” Bon gian la
b&i SpaceX khéng con du tién cho 1an phong thir nam. Anh da bé
100 triéu do-la vao cdng ty va chang con lai nhiéu nhan gi vi nhirng
van dé & Tesla. “Lan phong th tw 1a 1an cudi.” Musk khang dinh.

Lan phong thir tw va co thé 1a 1an phéng cudi cung cliia SpaceX dién
ra vao ngay 28 thang 9 nam 2008. Cac nhan vién da lam viéc khéng
nglrng nghi duwéi ap lwe nang né trong sudt sau tuan 1&. Long tw hao
cung hy vong va wéc mo dang hoa quyén lai voi nhau. I\/I0| nguoi
cb gang lam nhirng diéu t6t nhat dé khéng phai bé cudc.” James
McLaury, mét nhan vién quan ly do lwéng tai SpaceX cho hay. Bét
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chap nhirng 16n xon vira qua, cac ky sw & Kwaj tin twéng rang 1an
phong nay sé thanh céng. Nhdm ngudi & trén dao dbéi ba nam da
vuwet qua moét trong nhirvng dot ren luyén la lung nhat trong lich st
loai ngudi. Ho phai séng xa gia dinh, bj cai néng thiéu dbt va day
doa trén bé phong be ty ngoai khoi xa — ddi khi con thiéu thire &n —
ngay ndi ngay chi dgi ctra phong ma ra va xtr ly nhirng viéc con
dang do. Tat ca nhirng ndi dau, cwc khd va so hai dé sé trodi vao
quén lang néu 1an phéng nay thanh cong.

Chiéu mudn ngay 28, doi SpaceX dwa Falcon 1 vao bé phéong. Mot
lan nira, nod dwrng swng strng, hét nhw maét tao tac ky di gilra b lac
trén dao hoang v&i tan co dung dwa va nhirng dam may bay ngang
qua bau trdi xanh ngat. Lan nay, Falcon 1 khdng mang theo mét
khoang hang nao dung nghia b&i ca cong ty va quan ddi khdng
muon chwng kién canh twong né nd tung roi that lac gitra bién khoi.
Do vay, qua tén Itra chi mang theo tau trong tai rong nang 163 kg.

DU SpaceX da giam badt dd hoanh trang cda 1an phong song ciing
khéng khién nhan vién bbi réi hay 1am suy gidm long nhiét tinh cla
ho. Khi qué tén Ilra gam I&n va bay cao hon, cac ky su tai tru s&
SpaceX reo ho cb vii. Méi mdt cot méc tiép theo — don quang hon
dao, kiém tra dong co déu dat két qua tbt — lién gan v&i nhirng tiéng
huyt sdo va reo ho. Khi tAng th(r nhét tach ra, tang th& hai danh Itra
trong khoang 90 giay trudc khi bay, cac nhan vién chuyén sang ¢
vii nhiét liét. Nhirng trang reo ho han hoan ngap tran bubi truyén
qua mang. “Hoan hao!” Mét phat thanh vién reo Ién. Bdng co
Kestrel d& ruc roi bat dau chay trong sau phut. “Khi giai doan thir
hai két thuc, t6i mdi cé thé thd phao va dau gbi ngirng run.”
McLaury nho lai.

B& phan phu mé ra trong vong ba phut va roi tré lai Trai dat. Cubi
cung, sau chin phat hanh trinh, Falcon 1 tat ddng co nhw dw kién va
bay vao quy dao, tré thanh c6 may dau tién do tw nhan ché tao
chinh phuc dwoc ky tich nay. Phai mat sau nam — 1au hon so véi dw
kién ctia Musk la bén ndm rudi — véi 500 con ngudi dé tao ra chién
tich ctia khoa hoc hién dai va kinh doanh.
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Sé&m hém do, Musk tw kéo minh khéi ap Iwc ndng né bang cach ti
Disneyland cung em trai Kimbal va cac con. Réi anh phai vdi vang
quay tré lai cho kip thdi diém phong ltc bbn gi¢r chiéu va buéc vao
phong diéu khién clia SpaceX trén xe modc hai phut trwéc vu
phéng. “Khi phong thanh céng, tAt cd moi ngudi déu roi nwéc mat.”
Kimbal nhé lai. Musk r&i phong diéu khién va budc vao sanh nha
may, noi anh nhan duoc sy chao don néng nhiét nhw mét ngdbi sao
nhac rock.

“Phai, that tuyét voil” Anh néi. “Rét nhiéu ngudi nght ching ta khéng
thé 1am dwoc — rat nhiéu, rat nhiéu — nhwng tuc ngir c6 cau ‘quéa
tam ba ban’, dang khédng? Chi cé mét sb qudc gia trén Trai dat maoi
lam dwoc diéu nay. Théng thwéng, do la chuyén ctia mot qudc gia
chir khong phai mét cong ty... Bau 6c toi nhw mudn no tung nén that
kho dé nai gi vao luc nay nhung day chac chan la mot ngay tuyét
voi nhat doi toi va toi tin da s& moi ngudi ciing vay. Chung téi da
cho moi ngudi thdy minh c6 thé 1am dwoc. Pay chi 1a budc dau tién
cta nhiéu bwdc nira...”

Dw am cuda thang loi mau chéng lui tan sau khi budi tiéc két thuc.
Tinh hinh tai chinh nghiém trong ctia SpaceX mét 1an nira tré thanh
mdi ban tdm hang dau ctia Musk. SpaceX can hé tro cho viéc phat
trién Falcon 9 va bat den xanh cho viéc ché tao mot c6 may khac -
dau tén Ira Dragon — dé mang trang thiét bi cung cap va dwa con
nguoi téi Tram Khdng gian Qudc té mét ngay kia. Trong lich s,
nhirng dw an nhw vay sé tiéu ton trén mét ty dé-la nhuwng SpaceX
budc phai tim ra cach ché tao ca hai cd may véi chi phi nhd. Cong ty
tang cwdng tuyén dung nhan vién va chuyén téi tru s& Ién hon &
Hawthorne, California. SpaceX ciing ky dwoc hop ddng thwong mai
dé mang vé tinh cta chinh pha Malaysia vao quy dao. Nhwng thoi
diém phong va thu lao chi chét vao gitka ndm 2009. Trong khi ch®
doi, SpaceX gap khé khan trong viéc tra lwong cho nhan vién.

Bao chi khéng ndm rd mirc do rac rdi vé tai chinh ctia Musk. Nhwng
nhirng gi ho biét di dé chia mi dui vao tinh hinh tai chinh nghiém
trong clia Tesla. Trang web Truth About Cars (Sw that vé xe hoi) bat
dau lap déng hé “Dém Ngwoc Ngay Chét Cua Tesla” vao thang 5
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nam 2008. Top Gear, mot show truyén hinh ndi tiéng ctia Anh da ra
chiéc Roadster thanh tirng manh. “Moi ngudi cudi cot vé Dém
Ngwoc Ngay Chét Cla Tesla va moi thr. That nhan tam!” Kimbal
Musk nhan xét. “Nhiéu hom c6 téi 50 bai bao phong doan viéc Tesla
sé& chét nhw thé nao.”

Tesla qua thwc dang bi chu y theo hwdng x4u vi sy cham tré va gia
thanh cét cd. Musk cam thay vao nam 2008, anh da tré thanh muc
tiéu thu dich cua cac chu ngan hang va gioi giau co. “TGi bi tan cong
dén dap.” Musk nai. “Tinh hinh ti t& & nhiéu cap do. Justine tra tan
t6i trén mat bao. Ludn luén la nhirng bai bao tiéu cyc vé Tesla va
lan that bai thir ba ciia SpaceX. That sw rat dau dén. Anh sé c6 cam
giac nghi ngd rédng cudc doi minh chang ra sao. Xe khdng xuét
xudng, gia dinh luc duc réi di thi chuyén. Téi khdng nght 1a ching
t6i c6 thé vwot qua ndi. Toi nghi moi thir cé & da xong...”

Khi Musk tién hanh nhirng tinh toan lién quan dén SpaceX va Tesla,
hda ra chi mét cdng ty co co hoi tdn tai. “Toi cé thé chon SpaceX
ho&c Tesla hodc chia sb tién con lai cho ca hai.” Musk néi. “Do la
mot quyét dinh khoé khan. Néu t6i chia tién, ca hai cdng ty sé di dén
hoi két. Néu tdi don tién cho mot céng ty, o thé né sé séng sét
nhwng céng ty kia lai cdm chéc cai chét. Tai clr tran tré mai vé diéu
do.” Khi nam 2008 dan trdi qua, Musk da hét sach tién.

Do trai qua nhiéu giv’ lam viéc lién tuc cuing théi quen an udng théat
thwong, can nang cua Musk troi sut that thworng. Mat anh swng nhw
mat gdu méo con séc mat trong nhw thé van dong vién dién kinh
mét nhoai trong vong cudi cung cta cudc dua marathon. “Anh &y
trébng nhuw sap chét.” Riley noi. “Téi nhé minh tirng nght ¢ thé anh
sé lén con dau tim va qua doi.” Cap déi da phai vay mwon hang
tram nghin doé-la tir nguwdi ban ty phu Jeff Skoll cia Musk. Anh
khéng con bay qua bay lai tir Thung ling Silicon t¢i Los Angeles
trén phi co rieng ma chuyén sang di hang Southwest.

D6t khoang bdn triéu dé-la mét thang, Tesla can mét dot huy dong

voén quan trong khac dé& vwot qua ndm 2008 va séng soét. Musk nhey
cay ban bé dé tra lwong 1an héi tirng tuadn mot va thwong lwvong voi
cac nha dau tw. Anh gl nhirng I&i cau khan t&i bat ky ai cé thé dw
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da chut tién. Bill Lee dau tw hai triéu dé-la va Sergey Brin bd thém
500 nghin do-la. “Mot loat nhan vién Tesla ciing viét séc dé giup
cong ty tiép tuc hoat ddong.” Diarmuid O’Connell, phd Giam déc Phat
trién kinh doanh cta Tesla cho biét. “Nhirng khoan nay chuyén
thanh vén dau tw nhwng khi do 25 réi 50 nghin dé-la cir mét di
khéng tré lai. Nhw thé ném vao miéng nui Itra vay.”

Kimbal méat phan I&n tién bac trong cudc suy thoai khi cac khoan
dau tw cham day nhwng anh van ban tat ca nhirng gi con lai va dau
tw vao Tesla. “T6éi suyt pha san.” Kimbal néi. Tesla da dé riéng cac
khoan tién tra trwdc ciia khach hang cho chiéc Roadster nhung gioy
Musk phai dung sb tién dé dé duy tri hoat déng clia cong ty va né
nhanh chéng bién mét. Nhivng khodn huy déng tai chinh nay khién
Kimbal lo 1ang. “T6i chac la Elon sé tim ra cach giai quyét moi thir
nhwng anh &y han phai déi dién v&i nguy co bj tbng vao tu vi st
dung tién bac ctia ngu®i khac.” Anh néi.

DPén thang 12 ndm 2008, Musk bat dau moét sé chién dich dé ciru
cac cong ty. Anh nghe phong thanh rang NASA sap cho dau thau
hop ddng tai tiép té cho tram khéng gian. Lan phéng the tw cia
SpaceX da dwa né vao vi tri c6 thé nhan dwoc khoan tién nay, nghe
dau chirng mot ty dé-la.

Musk phat hién SpaceX cé thé 1a &ng cr vién hang dau cho thuong
vu nay. Anh bat diu lam tat ca nhirng gi co thé dé coéng ty du kha
nang dap (rng thlr thach trong viéc ché tao dau tén Ikra Ién ISS. Voi
Tesla, anh t&i gap cac nha dau tw hién tai va yeu cau ho rét thém
vén gan Giang sinh dé céng ty khong bi pha san. bé t|ep thém niém
tin cho cac nha dau tw, Musk nd lwc huy dong tat ca ngudn luc cé
nhan ma anh c6 dé& dén tién cho cong ty. Anh nhan mét khoan vay
tl SpaceX va danh so tién do cho Tesla. Musk ciing ¢ gang ban
mot s6 ¢b phan & SolarCity. Anh c6 ngay 15 triéu do-la khi Delta
mua lai Everdream — mét cong ty kh&i nghiép phan mém vé trung
tam dir liéu do cac em ho sang lap va dwoc anh dau tw. “Nhw mot
ma tran vay.” Musk mé ta khi nh¢ vé nhirng cudc van doéng tai
chinh. “Vu Everdream thwc tinh da ciru mang t6i.”
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Musk d& gom dwoc 20 triéu dbd-la va yéu ciu cac nha dau tw hién tai
cua Tesla — vi chang c6 thém nha dau tw nao méi xuét hién — dong
gop con sb twong dwong. Cac nha dau tw ddng y va vao ngay 3
thang 12 ndm 2008, khi ho bwdc vao qua trinh huy déng vén, Musk
da phat hién ra van dé. VantagePoint Capital Partners da ky toan bd
gidy t& ngoai trir mot trang quan trong. Ngay lap ttrc, Musk goi dién
cho Alan Salzman, dong sang lap kiém dm tac quan ly dé hai vé tinh
hinh. Salzman cho Musk biét, hang gap rac rdi v&i vu dau tw bdi
danh gia thap Tesla. “Tdi néi: ‘Téi cd mot gidi phap tuyét voi day.
Hay lay toan bd phan cla t6i trong thwong vu nay. Téi dang rat vat
va dé xoay tién. Dya trén so tién mat hién co, chling ta sé khong chi
trd ndi lwong cho tuan téi. Thé nén, trir khi cé y twédng hay hon con
khdng hoac cac anh déng gop nhw nhwng gi mong mudn hodc dé
dot cap von tréi qua va ching ta sé pha san.’

Salzman do dy va bdo Musk hay dén vao bay gi® sang tuan toi dé
gap doi ngl dirng dau VantagePoint. Do khéng ¢6 ca tuan che& doi,
Musk da yéu cau gap ngay ngay hdm sau. Nhwng Salzman tw chdi
|61 dé nghi va budc Musk phai tiép tuc ganh cac khodan vay. “Ly do

duy nhat ga mudn khi ching téi gap nhau la t6i phai quy gdi xin x

tién bac va ga sé ndi khéng.” Musk dat ra gia thuyét.

VantagePoint tir chdi noi vé giai doan nay nhwng Musk tin rang
chién lwoc cla Salzman la mét phan trong viéc khién Tesla pha san.
Musk s’ rang VantagePomt sé sa thai anh khai vi tri CEO va ban
Tesla cho mét cong ty san xuat xe hoi & Detroit hodc tap trung ban
hé thdng truyén dong dung dién va céac khdi pin thay vi san xuét xe
hoi. Nhirng ly luan trén kha phu hop trén quan diém kinh doanh
nhwng lai khéng chuén vé&i muc tiéu ctia Musk tai Tesla.

“VantangePoint dang x&r ép mot doanh nhan tao bao, mudn lam nén
viéc I&n phai nuét tréi thir dao ly nay.” Steve Jurvetson, mot dbi tac
tai hang Draper Fisher Jurvetson da dau tw vao Tesla néi. “Cé thé
ho da quen dung cach dé v&i nhirng doanh nhan thiéu kién dinh
nhwng Elon khéng phai mau ngudi do.”

V&i sy trgr giup cua Antonio Gracias thudc Valor Equity, Musk cufﬁi
cung da chién thang cac nha dau tw chinh cta Tesla va ho cé thé
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ngan chan VantagePoint pha v& bét ky thda thuan nao. Tesla da co
khoan von m¢i 40 triéu db-la va diéu do da cltru cong ty.

Théa thuan két thac vao luc Giang sinh da can ké, chi vai gi® trwde
khi Tesla bén bd pha san. Musk chi con vai tram nghin dé-la va
khéng du trd lwong cho ngay hém sau. Anh gop tdng cong 12 triéu
do-la va cac hang dau tw dong phan con lai. V& Salzman, Musk noi.
“Anh ta nén x4u hé vé chinh minh.”

Tai SpaceX, Musk va cac CEO da trai qua thang mwdi hai trong néi
s¢ hai. Theo cac bai bao, SpaceX tirng moét thdi la (’ng clr vién
hang dau cho hop déng 1&n véi NASA da bat ngd danh mét sy ting
hé cta co quan vii tru nay. Michael Griffin, ngui tirng déng sang
lap SpaceX va dirng dau NASA da quay lwng lai véi Musk. Griffin
khéng quan tam dén chién Iwoc kinh doanh quyét liét ciia Musk ma
chi xem anh 1a ké vé nguyén tac. Nhirng ngudi khac cho rang Griffin
ghen ty v&i Musk va SpaceX.

Tuy nhién, vao ngay 23 thang 12 nam 2008, SpaceX nhan duoc tin
s6c. Noi bd NASA da lam viéc voi Griffin va hd trg SpaceX thanh
nha cung cp cho ISS. Céng ty nhan dwoc khodn thanh toan 1,6 ty
dé-la cho 12 1an phéng téi tram khéng gian. Pang di nghi véi Kimbal
& Boulder (Colorado), Musk bat khéc nirc n@ khi cac khoan giao
dich clia SpaceX va Tesla dwoc xt ly triét dé.
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13Vt bay!

F

ALCON 9 DA TRO THANH TEN LUA cht lwe ciia SpaceX. N6 cao
dén 68,3 m, c6 dwdng kinh 3,6 m va nang gan 500 tAn. Strc manh
cda tén Itra nam & chin déng co dwoc sap xép theo cau truc hinh
hoa & dudi v&i mét déng co & gilra va tam dong co xung quanh.
Céc dong co ndi véi tang thir nhat hay phan than chinh cia tén Itva
mang tén cong ty mau xanh cua SpaceX va co My. Tang thr hai
ngan hon dwoc dat trén tAng thir nhat va 1a tAng duy nhat bay vao
khéng gian. N6 co thé dwoc trang bi mét container tron dé chd vé
tinh hodc dau tén Itra mang theo con nguoi. Thiét ké bé ngoai cta
Falcon 9 chang c6 gi hao nhoang. N6 chi 1a mét ¢cd may thanh lich,
thiét thuc.

Khoang bdn gi® trwdc khi phdng, Falcon 9 bat ddu dwoc nap day
nhirng khdi 6xy 1dng va dau héa dung cho tén Itra. M6t lwong Oxy
I6ng tran ra tén Ikra trong khi chd phong va dwoc gitr lanh dén néi
ching sé séi 1én khi tiép xuc v&i kim loai va khéng khi.

Cac ky sw trong phong diéu khién ctia SpaceX kiém soat hé théng
nhién liéu nay va tat ca nhirng dién bién khac. Ho trd chuyén voi
nhau qua dién dam va bat dau duyét qua danh muc kiém tra trwédc
khi phéng thir, trai nghiém cam giac ma gi¢i doanh nhan goi la “phat
s6t” khi chuyén tr muc nay qua muc khac. Mwdi phat truédc khi
phéng, con nguwdi tranh sang mot bén d& may mac tw déng thuc
hién phan con lai. D6 1a luc Falcon 9 pha v& sw im lang bang mot
tiéng phut 1&n.

Céu truc hé tro mau trang bi kéo r&i khdi than tén Ira. Qua trinh
dém nguoc tir 10 gidy vé 0 bat dau. Chang cé gi quan trong xay ra
tor gidy the muoi lui vé bon. Nhwng dén giay thir ba, déng co bat
Icra va may tinh tién hanh kiém tra an toan 1an cudi. Bén gong kim
loai khéng 16 kéo tén Itra xudng khi hé théng may tinh danh gia chin
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ddng co' va do dac xem liéu lwc day xudng da du chwa. Khi dém dén
0, tén Itra da on dinh dé thwe hién nhiém vu va cac gong lién nha ra.

Qua tén Itra ban I&én v&i ngon Ira bung xung quanh bé phdong va
hang tia oxy 16ng day d&c nhw tuyét bay khap khéng khi. Khong 20
giay sau khi bay 1én, nhirng ngwo’l chirng kién da & lai an toan va
cach xa tiéng gam thét rat mat ctia Falcon 9 hang cay sb. Ong quan
bay phan phat do song xung kich sinh ra t tiéng nd khang khiép
cua khi thai & Falcon 9. Qua tén Itra trdng bay cao va cao hon nira
mot cach bén bi day an twong. Sau mét phat, né chi con 1a mét
cham dé trén nén troi roi bién mét.

V&i Elon Musk, canh twong nay da tré nén qua quen thudc. SpaceX
ttr ché 1a trd cwdi ciia nganh cdng nghiép hang khéng vi tru da tré
thanh mét trong nhirng doanh nghiép hoat ddng miét mai nhat. Méi
thang, SpaceX phong mét tén Itka mang theo vé tinh cho cac cong
ty va qudc gia ciling nhw hang tiép té cho Tram Khong gian Qudc té.
Néu Falcon 1 phong lén tir ddo Kwajalein chi la san phdm cia mét
cobng ty khéi nghiép thi Falcon 9 vut bay tir Vandenberg lai la dai
dién ciia mot thé lwc trong nganh hang khoéng vii tru. SpaceX cé thé
bd xa cac dbi thi canh tranh nhw Boeing, Lockheed Martin, Orbital
Sciences vé gia thanh.

NO cling lam an long khach hang My khi nhirng dbi tha khac khéng
thé canh tranh. Trong khi nhirng dbi tha nay phu thudc vao ngu o
Nga hay cac nha cung cap nwéc ngoai thi SpaceX ty san xuat may
méc tr dau dén cudi ngay tai My. V&i chi phi th4p, SpaceX mét 1an
nira dwa Hoa Ky tr& lai vi tri dau tha dang gom trén thi trwong
phéng tén Itra thwong mai. Chi phi 60 triéu do-la mét 1an phéng thap
hon nhiéu gia cd ma chau Au va Nhat Ban dwa ra déng thoi cling
danh bai ca nhirng thda thuan twong quan gitra Nga va Trung Quéc.

Céac nha lanh dao chinh pht My va céng chuing tirng sén long tr bé
thi tredng phong vé tinh va vat tw 1én khéng gian. D6 qua la mét
cach nhin thién can va ngan ngdm. Téng doanh thu thij trwéng vé
tinh, cac dich vu lién quan va nhirng dot phong tén Ira dé dua
chiing vao khéng gian da bung nd trong thap ky qua. Mét sé quéc
gia san sang chi tién d& phong vé tinh do tham, truyén théng va thoi

https://thuviensach.vn



tiét. Cac cong ty tién vao khéng gian dé cung cép dich vu truyén
hinh, Internet, phat thanh, thoi tiét, dan dworng va chup anh. May
méc trong khéng gian da tré thanh mét phan cda doi sdng hién dai
va ngay cang tré nén hiru dung, tha vi hon véi tbe dd rat nhanh.

Viéc tlr bd tau con thoi da khién My phai phu thudc hoan toan vao
Nga dé dwa phi hanh gia 1&n ISS. Nga doi 70 triéu dd-la cho méi
nguwoi trong hanh trinh va sé cat dit chwong trinh nay véi My trong
trwdng hop co ran nurt vé chinh tri. Hién tai, SpaceX dwoc xem la hy
vong I&n nhat dé pha vé chu ky nay va tra lai cho My ndng lwc dua
con ngwoi vao khéng gian.

SpaceX dang cb gang lat lai moi thir trong nganh cdng nghiép nay.
Muc tiéu cla Musk 1a ap dung nhitng dot pha trong san xuét va tién
bd clia bé phong dé gidm chi phi triét dé cho méi 1an phong. Piéu
quan trong hon la anh dang thr nghiém phong tén Itra dwa tau cho
hang vao khong gian r6i quay tr& lai Trai dat va ha canh chinh xéac
xudng mét bé phéng ndi trén bién hay bé phong ban dau. Thay vi dé
tén Ilra tan thanh tirng manh va lao xudng bién, SpaceX sé dung
thiét bi phan lwc dé ha chung xuéng dan dan va tai st dung. Vai
nam t&i day, cac chuyén gia cla SpaceX hy vong sé cat giam chi
phi it nhat 1/10 so v&i dbi thi badng cach phat trién tén Itra tai st
dung trong khi cac déi thi canh tranh van tiép tuc quang né di sau
méi lan phoéng.

SpaceX hy vong sé gianh dwoc phan I&n cac hop dbéng phong
thwong mai trén thé gioi va thuc té dang Ia vay. Téi nay, ho da
phéng vé tinh cho cac khach hang Canada, chau Au, chau A va
hoan thanh khoang 24 1an phéng. Lich phong kéo dai nhiéu nam va
dwgc cong khai. SpaceX c6 hon 50 dot phong dwoc 1én ké hoach
v&i tbng tri gia 1én t&i nam ty dé-la. Tw khi trai qua kinh nghiém suyt
chét trong dwong to ké téc nam 2008, SpaceX da lién tuc sinh 1 va
dat gia tri woc tinh 10 ty do-la.

Musk khéng chi mudn gidm thiéu chi phi phéng vé tinh va hang tiép
té cho tram khéng gian. Anh con mudn ha gia thanh phong téi mac
c6 thé tién hanh hang nghin, hang nghin chuyén cung rng thiét bi
va thanh |ap can ctr trén Sao Héa. Musk mudn chinh phuc hé Mat
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tréi va ban chi co thé lam viéc & mot cdng ty duy nhat néu st ménh
dé danh thire ban vao méi sang.

M6 hinh tuyén dung ctia SpaceX tap trung vao nhirng sinh vién cé
thanh tich xuét sac tai cac trwdng hang dau. Nhwng hau hét déu
chu y t&i viéc phat hién ra cac ky sw day dam mé, lam viéc nhém tét
va c6 kinh nghiém thuc té véi may maéc kim loai. “Ngay ca khi ban 1a
nguoi viet ma, ban ciing can hiéu cach may maéc hoat dong.” Dolly
Singh, ngw®i da danh ndm nam lam trwdng bd phan tuyén dung
nhan tai tai SpaceX cho hay. Chung t6i tim kiém nhirng nguoi biét
ché tao moi the ttr khi con nhd.”

Nhw nhirng cong ty cong nghé khac, SpaceX sé phong van va kiém
tra cac (rng vién tiém nang. Phan thwéng cho viéc giai quyet cac
cau dbé khé nhan, Xt tri thong minh trong budi phdng van hoac viét
mot bai luan xuét sac la cude gap v&i Musk. Anh phdéng van hau hét
cac nhan vién trong s6 1.000 nhan vién dau tién cta SpaceX, ké ca
lao cdng ciing nhw kY thuat vién, va van tiép tuc phéng van céac ky
Sw.

M&i nhan vién déu nhan dwoc 161 canh bao truwdc khi gap Musk.
Nhw: cudc phdng van co thé kéo dai tir 30 gidy toi 15 phat. Dau
budi phong van, Elon co thé dang viét email hodc lam viéc va chang
ndi gi nhiéu. Birng hoang hét. P6 1a chuyén binh thwong. Cubi
cung, anh sé quay ghe lai dé d6i mat v&i ban. Du vay, co thé anh sé
khéng nhin thadng vao méat ban hay hoan toan y thirc dwoc sw cod
mat cla ban. Pirng hodng. Chuyén dé la binh thwong. Khi dén luc,
anh sé& bat dau chuyén tro véi ban.

T d6, anh Ay c6 thé hdi mot hodc dén dap nhiéu cau. Gan nhw
chac chan, anh sé bat ra cau db dai loai nhu: “Anh dang d&ng trén
bé& mat Trai dat. Anh bwéc 1.609 m vé phia nam, 1.609 m vé phia
tay, 1.609 mét vé phia bac. Nhwng cubi cung anh van dang & ché
ban dau. Vay anh dang & dau?” Canh bao: Cau tra I&i dung la Bac
Cuwc va hau hét cac ky sw déu tra 1o dung. Va Musk sé hai tiép.
“Con & dau khac nira?” Cau tra 16 khac sé 1a dau dé gan Nam Cuec,
noi ma néu ban bwdc 1.609 m vé phia nam thi chu vi cGa Trai dat
sé& la 1.609 m. it kj sw dap dung cau nay. Musk cé xu hwéng it quan

https://thuviensach.vn



tam tdi viéc nguoi do tra 161 dung hay sai ma chi chu trong tGi cach
ho trinh bay van dé va phwong phap giai quyét né.

Khi trd chuyén v&i cac (ing vién tiém nang, Singh cb gang tiép thém
dong lwe cho ho ddng thei cung luc té ra thdng thén vé nhirng doi
hdi clia SpaceX va Musk. “Phwong cham cla SpaceX la tuyén dung
lwe lwong dac biét.” Coé ndi. “Néu ban mudn dwong dau véi khod
khan thi khéng con gi tuyét v&i hon. Con khdng, ban khéng nén téi
day.” Mot khi da t&i SpaceX, cac nhan vién mai nhanh chong nhan
ra rang ho phai thyc sy dbi mét véi thach thire. Nhiéu ngudi bé
cudc chi sau vai thang dau tién vi lich l[am viéc hon 90 gi& mét tuan.
Nhirng nguoi khac rdi di vi ho khéng thé chiu ndi s thang thdn ma
Musk va cac giam déc khac thé hién trong cudc hop. “Elon khong
biét ban va anh chéng thém nghi xem liéu diéu dé cé lam tén
thwong tinh cam cua ban hay khong.” Singh ndi. “Anh chi biét viéc
minh phai lam. Nhung nguwoi khong thé binh thuwong hoa voi phong

céach giao tiép cuia anh sé khéng thé hoan thanh tét cong viéc.’

DPbi v&i nhirtng ngudi thich thach thire va co thé chiu dwng nhirng I&i
noi 16 mang, SpaceX va Musk dwdng nhw tao cdm hirng cho long
trung thanh & mirc do khac thwdng. Musk rat gidi trong viéc khuyén
khich ddi quan ctia minh. “Tam nhin cla anh 4y rat rd rang.” Singh
ndi. “Anh gan nhw thdi mién ban. Anh trao cho ban cai nhin dién r6
kiéu nhw chung ta sé toi Sao Héa.”

Tru s& ban dau cta SpaceX dat tai El Segundo khong tuwong xing
v&i hinh anh cong ty mong mudn vé mét chén danh cho nhi*ng tan
binh tai nang muon lam viéc. Nhuwng dé khong phai la van dé voi co
s& ma&i clia SpaceX tai s6 1 dwérng Rocket Road, Hawthorne. Toa
nha trdng toat clia SpaceX tréng nhw mot tang bang khéng 16 hinh
chir nhat dwoc dat gilra hat Los Angeles.

Céc canh clra trwdc lam bang kinh phan chiéu va che di khung canh
bén trong. Sau khi trai qua qua trinh dang ky, khach sé dwoc dan
vao khu van phong chinh ctia SpaceX. O riéng cla Musk v&i kich
thwéc qua khd ndm bén phai, noi anh treo vai t& bia cta tap chi
Aviation Week (Tuan bao Hang khéng) l&n trén twérng cung hinh anh
cac con trai va vai mén 1at vat khac bao gém chiéc boomerang, mot
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thanh kiém samurai khéng 16 tén la Lady Vivamus. Hang nghin
ngwdi lam viéc trong cac 6 riéng gitra mot khu viee rong Ién ménh
méng. Pa phan la cac giam dbc, ky sw, kj sw phat trién phan mém
va nhan vién kinh doanh dang g6 may tinh.

Néu bd di phong cach tén Itra va thanh kiém samurai thi phan trung
tam cla van phong SpaceX tréng hét nhw nhirng gi ban chirng kién
dwoc tai tru s& chinh cha bat ky cong ty binh thwdng ndo & Thung
Iiing Silicon. Nhwng néu buwdc qua hai canh ctra dé vao trung tam
ctia SpaceX, khach tham quan sé& khéng thé néi nhw vay niva.

Nha may rong téi hon 51.000 m2 v&i mat san mau xam, blre twong
va cot d& trdng x6a. Nhirng gi lam nén gia tri cta thanh phd thu nho
nay — con ngwoi, may moc va tiéng 6n — déu tap trung trong khu
vire nay. Ngay gan 16i vao la mét trong nhirng dau tén Itra Dragon
tirng bay dén 1SS va quay tré lai Trai dat dwore treo lo Itrng trén tran
v&i nhirng vét chay xém chay doc than. Ngay dwéi dau tén Ikra, trén
san gach 1a gia d& dai 7,6 m do SpaceX ché tao nham giup tén Ikra
Falcon dap nhe nhang xudng mat dat dé co thé tai st dung. O bén
phai khu vwce 16i vao la phong diéu khién bay. D6 1a mot khéng gian
khép kin v&i nhirng & ctra kinh dat tién va man hinh Ién c& bl
twdng dé theo ddi sat sao hanh trinh bay cda tén Ikra.

Lui sdu hon mét chut vao trong nha may la nhirng khu vire céng
nghiép dwoc tach biét véi nhau mt cach khéng chinh thirc. Trén
mat san, mot vai ché dwoc ké vach xanh da tréi va méot vai chd
dwoc dat cac bang ghé xép thanh hinh vuéng dé danh dau vi tri.
Mot trong nhirng dong co Merlin dwgc dwng 1én gilba khu lam viéc
v&i nitra ta ky thuat vién dang méac day va diéu chinh may méc la
canh binh thwdng tai day.

Nha may nhw mét ngéi dén dwoc danh cho thir ma SpaceX coi 13 vii
khi chinh trong trd choi ché tao tén Ilra. D6 la sén xuét ndi bo.
SpaceX tw san xuat 80 dén 90% tén Ilra, ddng co, linh kién dién to
va cac bd phan khac. Pay la chién Iwoc khién dbi tht ciia SpaceX
phai kinh ngac.

https://thuviensach.vn



M6t cdng ty hang khéng vii tru dién hinh sé 1én danh sach cac bd
phan can thiét cho hé thdng phéng va ban giao lai thiét ké cho bén
thir ba dé san xuét phan cirng. SpaceX cé xu hwéng nhap cang it
cang t6t dé tiét kiém tién va coi viéc phu thudc vao cac nha cung
cép, dac biét la nha cung cap nwdc ngoai, nhw mot diém yéu. Nhin
thoang qua, cach tiép can nay té ra khdng can thiét. Cac cong ty da
ché tao nhirng th&» nhw ra-di-6 va thiét bj phan phdi ndng lvong
trong nhiéu thé ky nén viéc tai tao lai moi chiéc may tinh hay tirng
cd may trong tén Ilra chi tao thém nguy co’ mac 16i va nhin chung la
lang phi thoi gian.

Nhwng v&i SpaceX, chién lwgc nay lai té ra hiéu qua. Ngoai viéc tw
ché tao déng co, than va dau tén Itra, SpaceX con thiét ké cac bo
mach chi va mach dién, cdm bién dé phat hién d6 rung, may tinh
danh cho chuyén bay ca nhirng tdm nang lwong mat trdi. Cac ky sw
ctia SpaceX phat hién ra ho c6 thé gidm trong lwong thiét bj téi
20%. Va & SpaceX, chi phi cho mét chiéc ra-di-6 tw l[am da giam ti
50 dén 100 nghin do-la xuéng con nam nghin dé-la.

Ban dau that khé dé tin rang sw chénh l&ch vé gia ca lai t&i mdrc nay
nhwng cé dén hang ta hay tham chi hang tram thiét bj dwoc SpaceX
san xuat v&i chi phi thp. Théng thudng, thiét bi clia SpaceX dwoc
ché tao theo khuynh huéng sén sang tré thanh cac linh kién dién to
tiéu dung. Diéu nay trai ngwoc véi nhirng thiét bi mang “dang cap vii
tru” ma cac cong ty khac trong nganh cong nghiép st dung. SpaceX
phai lam viéc hang nam troi dé thuyét phuc NASA rang linh kién
dién tlr tiéu chudn da strc canh tranh véi nhirvng phu ting chuyén
dung, dat dd dwoc tin twéng subt nhiéu nam qua. Bé& chirng minh
day la lwa chon dung dan cho NASA va chinh minh, thi thoang
SpaceX sé& phong mot qua tén Itra co ca loai thiét bj theo tiéu chuan
thédng thwdng va nguyén mau do ho ché tao dé thr nghiém trong
qua trinh bay. Cac k¥ su so sanh hiéu suét cta thiét bj. Mét khi thiét
ké clia SpaceX ngang bang hay té6t hon cac san phdm thuwong mai,
no sé dwoc lwa chon.

Sy trwdng thanh ctia Musk trong vai trdo CEO va chuyén gia tén Itra
dien ra dong th&i v&i qua trinh phat trién ctia cong ty. Vao budi ban
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dau cla hanh trinh Falcon 1, Musk la mét nha quan ly phan mém
manh mé&, c6 gang hoc hdi nhirng diéu co ban ctia mét linh vuc la
|dm. Tai Zip2 va PayPal, anh thay thoadi mai trong cwong vij cla
minh va chi dao doi viét ma code. O SpaceX, anh phai nh&t nhanh
kién thirc cho céng viéc. Ban dau, Musk phai thu lwom kién thirc tor
sach v&. Nhwng khi SpaceX tuyén dung hét tai ndng nay dén tai
nang khac, Musk nhan ra rang anh cé thé hoc hai tir kho kién thirc
cta ho. Anh sé “bdy” mot kj sw vao nha may SpaceX va don dap
hai ho vé mét loai van hay vat liéu chuyén dung nao dé.

“Luc dau, t6i nghi anh mudn th&r xem liéu minh ¢6 hiéu ré céng viéc
hay khéng.” Kevin Brogan, mét trong nhirng ky sw d&i dau néi. “Roi
t6i nhan ra anh dang c6 hoc hoi ching. Anh sé xoay ban cho t&i khi
nam rd dén 90% nhirng gi ban biét.” Sau vai nam diéu hanh
SpaceX, Musk da dat t¢i trinh d6 cia mot chuyén gia hang khong vi
tru & tm voc ma rat it cac CEO cdng nghé co thé dat dwoc trong
linh vee twong tw. “Anh day chang t6i vé gié tri cha thoi gian va
chang t6i truyén lai cho anh kién thirc vé tén Ira.”

Vé mat thoi gian, Musk ciing dat ra thoi han giao hang gat gao cho
cac san phdm khé san xuét hon bét ky giam dbc nao trong lich stv.
Musk trng bi bao gidi chi trich vi dat ra rdi tré han giao hang san
pham. D6 1a mot trong nhi¥rng thoi quen khién anh gap rac rdi khi
SpaceX va Tesla c0 gang dwa san pham ra thj trwérng. Hét 1an nay
t&i 1an khac, Musk xuét hién trwéc cdng ching, tudn ra nhirng bao
chira m@&i cho sy cham tré.

Khi dwoc nhac nhé vé ngéy phéng Falcon 1 theo dy dinh vao dau
ndm 2003, Musk td ra s6c. “Anh nghiém tdc a?” Anh hai lai. “Chuing
t6i noi thé sao? That |a 16 bich! Tai nghi 1a minh chang biét dang noi
cai quai gi. Kinh nghiém duy nhat toi cola trong linh viee phan mém.
Um, ban cé thé viét mot loat phan mém va mé trang web trong vong
mot nam. Chang van dé gi ca. Nhwng thir nay khdéng phai nhu vay.
Ban khong thé 1am kiéu nay vai tén Itra.”

Khi héi vé céach tiép can ctia minh, Musk néi anh khéng cb dat ra

nhitng muc tiéu bat kha thi vi anh nght diéu do sé khién moi nguoi
nan ldng. Anh cling thtra nhan minh dang co gang tré nén thuc té
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hon vé thdi gian dwa ra dw dinh. Anh néi thém rang SpaceX chang
phai la trvérng hop duy nhat khéng thé hoan thanh céng viéc dung
han dinh. “Cham tré la chuyén thwérng nhat trong nganh hang khong
vii tru.” Musk néi. “Van dé & day khdng phai la cham tré ma la
chwong trinh cham tré nhuw thé ndo. Tai khdng tin mét chwong trinh
hang khoéng v tru c6 thé hoan thanh dung ky han ké tiv... Thé chién
thr hai.”

Pé dap &ng lich trinh khat khe va nhirng ky vong ctia Musk, cac ky
sw budc phai hinh thanh k§ nang sinh ton phong phu. Musk thwdng
yéu ciu cac ban dé xuat hét sirc chi tiét vé cach thirc dw an dwoc
hoan thanh. Nhan vién hiéu rang ho khéng bao gi® dwoc phan thoi
han hoan thanh xuong thanh tirng thang hay tuan. Musk muon dw
bao tirng ngay, trng gio' tham chi la dém nguoc tung phut. “Ban
phai méac san quan ao khi muén vao phong tam.” Brogan noi. “Toi
thi noi: ‘Elon a, déi khi moi ngudi can giadi quyét van dé lau hon.”

Khéng con nghi ng® gi niva, Musk 1a bac thay trong nghé thuat thic
day nhan vién lam viéc hét sirc minh. Hay th&r phéng van hon ba
chuc ky s SpaceX va moi ngudi trong ho sé chon ra vai meo quan
ly ma Musk tirng ap dung dé ép nhan vién hoan thanh dang han. Vi
du nhu mét trwedng hop ma Brogan miéu ta lai: “[Musk] khdng noi:
‘Ban phai hoan thanh céng viéc nay trwdc hai gi® chiéu ngay thiy
sau’. Ma anh sé ndi: ‘Téi can hoan thanh nhiém vu béat kha thi nay
trwdc hai gio chiéu ngay th& sau. Anh cé 1am dwoc khéng?’ Roi,
néu ban nadi ‘co’ thi ban sé khéng 1am viéc cat lwc vi Iénh clda anh
ma vi chinh ban. Dé la s khac biét ma ban cé thé cdm nhan dwoc
vi chinh ban da dang ky lam cong viéc do.”

Bang cach tuyén dung hang tram con ngwdi nang nd, théng minh,
SpaceX d3 téi da hoa strc manh ca nhan. Mét ngwdi lam viéc 16
gid/ngay sé co hiéu qua hon hai ngudi lam viéc 8 gid/ngay. Ca
nhan dé khéng phai td chirc hop hanh, biéu quyét nhét tri hay huy
ddng thém nhiéu ngudi dé tang tdc dw an. Anh ta chi miét mai lam
viéc, lam viéc va lam viéc. Nhan vién ly twdng cua SpaceX sé la
nguwdi gibng Steve Davis, Giam dbc Phu trach cac dy an tai
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SpaceX. “Anh &y lam viéc 16 gi&® mbi ngay rong ra nhiéu nam troi.”
Brogan néi. “Anh ay lam dwoc nhieu hon ca 11 ngudi cong lai.”

David da thwc hién nhiém vu trén dao Kwaj va coi do la khoang thoi
gian tuyét voi nhat doi anh. “Mbi d&m ban phai ngl canh qué tén
Itra trong chiéc l&u tri &n noi nhitng con tac ké bd khap ngudi hodc
bat chuyén tau dai ca tiéng ddng hé dé tré vé dao chinh trong tinh
trang say séng.” Anh noi. “Mbi dém, ban phai chon ra con dau mudn
quén di nhat. Ban cdm th4y néng nuc va kiét sirc. That sy dang
kinh ngac.” Sau khi lam viéc v&i Falcon 1, Davis chuyén sang
Falcon 9 réi t&i Dragon.

Phai mat b6n ndm SpaceX mdi thiét ké xong dau tén Itra Dragon.
Pay c6 thé nadi 1a dy an hoan thanh nhanh nhét trong lich st nganh
hang khoéng vi tru. Dw an nay khéi dau véi Musk va mét sb cac ky
sw, hau hét déu dudi 30 tudi rdi dat tai dinh didm Ia 100 ngwoi. Ho
nghién ngdm tirng trang viét do NASA xuét ban va nghién ctru cac
than tau vi tru twong tw.

Sau d6, cac ki sw SpaceX phai tim cach phat trién né lyc trong qua
khir va dwa dau tén Itra vao thoi ky hién dai. Mot sé [inh v cai tién
rat rd rang va dé thye hién nhwng sé khac doi héi sy sang tao hon.
Saturn 5 va Apollo c6 nhirng kho may tinh khéng 16 nhwng chi san
sinh ra dwoc mét phan nhd “ma lwc” twong rng véi nhirng gi iPad
tao ra. Cac ky s SpaceX hiéu ré ho co thé tiét kiém dwoc nhiéu
khong gian bang cach loai béd mot sd may tinh déng théi nang cao
céng suat véi nhirng thiét bi manh mé hon. SpaceX ciing cé céng
thirc cho vat liéu cach nhiét cia minh goi la PICA théng qua thoa
thuan v&i NASA. Cac ky s SpaceX tim ra cach giam gia thanh vat
liéu PICA va phat trién céng nghé can ban. Téng chi phi cho Dragon
roi vao 300 triéu do-la thap hon 10 hodc 30 Ian so véi nhivng dw an
twong tw clia cac cong ty khac. “Khi kim loai chuyén dén, chung toi
cudn, han réi tao ra san phadm.” David néi. “Chung t6i tw ché tao moi
thr. D6 1a ly do vi sao gia thanh ha xudng.”

Kevin Watson cé thé chirng thye diéu nay. Ong dén SpaceX vao

nam 2008 sau khi trai qua 24 nam tai Phong thi nghiém Bong co
day phan lwc cua NASA (Jet Propulsion Laboratory). Watson da lam
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viéc v&i nhiéu dw an khac nhau tai JPL bao gébm xay dwng va thir
nghiém hé thdng may tinh cé thé chiu dwng diéu kién khac nghiét
ctia khéng gian. JPL thwdng tau nhivng chiéc may tinh dat dé, cuc
bén va diéu do khién Watson that vong. Ong mo vé nhirng chiéc
may tinh dwoc 1ap rap tha cdng véi chi phi ré hon nhung van dem
lai hiéu qua twong dwong. Qua cudc phdng van véi Musk, Watson
biét rang SpaceX can 16i suy nght nay. Musk mudn cé hé thng may
tinh cho tén Itra chi v&i gia dwdi 10 triéu dé-la. “Doi véi nganh hang
khéng vi tru truyén théng, s& phai mat t&i 10 nghin dé-la cho d6 an
trong cudc thao luan vé chi phi cla thiét bj dién tcv.”

Trong budi phdng van, Watson hra véi Musk rang éng co thé 1am
dwoc nhivng diéu khdng twdng va san xuat ra hé thong dién ti hang
khéng chi véi gia 10 nghin dé-la. Sau khi dwoc tuyén dung, éng
ngay lap tirc bat tay vao viéc ché tao cac may tinh danh cho
Dragon. Hé thdng dau tién co tén goi CUCU, dwoc phat am la “cuc
cu”. Hop truyén tin nay sé& dwoc dat vao bén trong Tram Khéng gian
Quéc té ISS va truyén tin vé Dragon. SpaceX da san xuat ra may
tinh lién lac trong thoi gian ky luc va tré thanh hé thdng dau tién
thudc loai nay vwot qua bai kiém tra chinh thirc clia NASA ngay lan
thlr dau tién. Cac nhan vién cia NASA budc phai néi “clic cu” hét
lan nay dén lwot khac trong cudc hop. Trong nhi¥rng thang tiép theo,
Watson va nhirng ky sw khac hoan thanh viéc ché tao toan bd cac
hé théng may tinh cho Dragon va ap dung céng nghé cho Falcon 9.
Két qua, chi phi xay dwng hé thdng dién t&r hang khéng nhinh hon
10 nghin dé-la déi chut.

M6t trong nhirng kham pha hang dau ctia Watson tai SpaceX la ban
thi nghiém trén tdng ba clia nha may Hawthorne. SpaceX da tho
nghiém moi phién ban phan cing va linh kién dién t& trén mot chiéc
ban kim loai. Do do, phai phuc dwng moi b phan bén trong cua tén
Ilra dé tién hanh hang nghin chuyén bay mé phong. Ai d6 phai
“phdng” tén Itra tr may tinh va quan sat moi phan cwng cla may
moc cung phan cung may tinh thong qua cac bo cam bién. Mét ky
suw c6 thé ra lénh mé& mét chiéc van réi kiém tra xem né cé mé hay
khéng, tbc A6 m& va mirc do dong dién chay qua do. Thiét bj kiém
tra nay cho phép cac kj sw SpaceX thuc hanh truwéc cac 1an phong
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va tim hiéu xem ho sé& dbi phé véi cac van dé nhw thé ndo. Trong
cac chuyén bay thuwc té, SpaceX cé nguwdi trong phong thir nghiém.
DPay 1a ngudi co thé tai hién cac 16i ky thuat trong Falcon hay
Dragon va thuc hién cac diéu chinh twong tw. SpaceX da cé nhiéu
thay dbi nho hé théng nay. C6 lan, ai d6 da phat hién ra 16i trong tap
tin phan mém chi vai gi® trvdc khi phong. Cac ki sw da thay doi tap
tin, kiém tra xem né danh hwédng nhw thé nao téi phan cirng thir
nghiém va khi khéng phat hién ra van dé, ho lién gli tap tin dé vao
Falcon 9 dang chd doi trén dan phong. Moi thr chi dién ra trong
vong 30 phut. “NASA khéng quen lam diéu nay.” Watson néi. “Néu
c6 gi d6 khéng 6n véi tau con thoi, moi ngudi sé gidi tan rdi che
thém ba tuan dé co thé thlr va phéng lai mét 1an niva.”

Kim chi nam dan dwong clia SpaceX la theo dudi cong viéc ciia ban
va hoan thanh moi viéc. Nhirng ngw&i mong ch& dwoc chi thi hay
hwéng dan chi tiét sé khéng thé hoan thanh tét nhiém vu. Cac nhan
vién mong doi phan hdi cling chiu canh twong tw. Va diéu té nhéat
ma mot nguwdi co thé noi véoi Musk 1a phan nan diéu anh doi hai rat
bat kha thi. “Elon sé& ndi: ‘Tét théi. Anh rat lui va tdi sé 1a CEO cla
dw an nay. T6i sé lam cdéng viéc cia anh déng thoi 1a CEO cla ca
hai cdng ty cung mét luc. Toi sé 1am dwoc.” Brogan noi. “Diéu dién
rd 1a Elon thwe sy lam dwoc. M&i 1an anh sa thai ai d6 va nhan phan
viéc cua ho, anh sé hoan thanh du dé la dvw an gi.”

M®éi khi van hoa clia SpaceX va cham véi voi cac td chlrc nhw
NASA, Lvc lvgng Khéng quan My va Cuc Quan ly Hang khéng
(FAA: Federal Aviation Administration) thi lai xay ra xung dot. Mét
lan, Musk viét ban danh sach nhirng gi nhan vién ctia FFA néi trong
cudc hop ma anh cdm thy ngbc nghéch va gvi né cho cép trén cua
nguwdi nay. “Sau do, ga quan ly ngu ngbc glvi cho t6i mét email dai
ndi rang ga da & trong chwong trinh tau con thoi nhw thé nao va phu
trach dén 20 dot phong hay nhirng thir dai loai nhw thé va vi sao t6i
lai dam bao ga kia sai.” Musk ndi. “Téi lién tra I1&i lai: ‘Khéng chi anh
chang kia sai ma éng ciing sai va hay dé t6i giai thich ly do cho ca
hai diéu trén.’ Téi khdng nghi 6ng ta giri thém mot email nao sau do.
Chung téi dang cb tao anh huéng Ién dén nganh céng nghiép
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khong gian. Néu luat 1& can tré ban tién bd, hay dau tranh chong lai
diéu do.”

Khi Musk déi x&r v&i nguwdi ngoai sai cach, Gwynne Shotwell thwdng
cé mét va cb xoa dju tinh hinh. Cling nhw Musk, ¢é cé tinh néng nay
nhwng Shotwell lai s&n sang 6m Iéy vai trd cia nguwdi hoa giai.
Nhirng ky nang nay cho phép c6 xtr ly hoat dong thuo’ng ngay tai
SpaceX, glup Musk tap trung vao chién lwoc tbng thé clia cong ty,
thiét ké san phdm, marketing va dong vién nhan vién. Nhw nhirng
tro thu dwoc Musk tin twdng, ¢ san sang dirng trong hau tredng,
lam viéc cia minh va tap trung vao muc dich phat trién ctia cong ty.

Shotwell I&n 1én & vung ngoai 6 Chicago. Me c6 la hoa si con cha la
bac si phau thuat than kinh. C6 1a mét thiéu ni xinh dep, sang da,
thuwérng dat diém A & trwdng va tham gia doi cb vi. Shotwell chua
tirng thé hién khuynh hwéng dam mé khoa hoc va chi biét vé mot
nghé ky s — nguoi lai tau hoa. Nhuwng trong ¢d co nhikng dau hiéu
cho thay diéu gi do khéac biét. C6 la dira con gai san sang xan tay
cat cd va giup gia dinh gan khung béng rd. Shotwell mau chéng nay
sinh niém hrng tha ngan ngui véi ddng co 6 t6 va me da mua cho
cd médt cudn sach trinh bay chi tiét cach chung van hanh. Sau nay,
khi hoc trung hoc, me buéc cbé tham dv bai giang tai Hoc vién Céng
nghé lllinois vao chiéu th&r bay. Khi nghe mét bai giang no, cd vé
cung cam kich ni ki sw 50 tudi dang dirng trén buc. “C6 4y an van
dep. B vest va dbi giay déu la kiéu toi thich.” Shotwell noi. Co
chuyén trd v&i nir k§ sw sau budi hoi thao va tim hiéu vé céng viéc
cda cb. “Do 1a ngay t6i quyét dinh tré thanh kj sw co khi.” C6 noi.

Shotwell nhan bang cr nhan ky thuat co’ khi va bang thac si vé toan
hoc *ng dung tai Bai hoc Northwestern. R&i cd nhan viéc tai
Chrysler. D6 1a mét kiéu chwong trinh quan tri vién tap sy danh cho
nhirng sinh vién mé&i tét nghiép cé tiém nang lanh dao. Shotwell bat
dau theo hoc trwerng co khi 6 t& — “tdi yéu nd” — rdi chuyén tir khoa
nay t&i khoa kia. Khi nghién ctru déng co, Shotwell nhan thay hai
chiéc siéu may tinh Cray dat tién dang nam dap chiéu vi chang cuu
binh nao biét cach sir dung chung. Chi mat mét théi gian ngén, cod
da truy cap vao may tinh va cai dat chwong trinh thiy dong co’ dién
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toan. Coéng viéc khién Shotwell hirng thi nhwng bau khéng khi lam
viéc lai bat diu khién c6 kho chiu. Luat 1&é dwoc ap dat cho moi thi
bao gdbm mot sd quy dinh vé viéc ai dwoc phép van hanh mét sé loai
may moc. “Mét lan tdi cAm dung cu I&n va bj nhac nhé.” C6 noi. “Roi
t6i m& mét chai nito 1dng va bi phé binh. Téi bat dau nghi rang cong
viéc nay khéng phai la diéu ma téi mong doi.”

Shotwell rut khdi chwong trinh tap sw Chrysler, vé nha va khéng lau
sau dé theo dudi bang tién si toan hoc ing dung. Khi tré lai
Northwestern, mét trong nhirng gido sw dé cap t&i co hdi tai
Aerospace Corporation. Khac vaéi tén goi, Aerospace Corporation
dat tru sé tai El Segundo tir nam 1960 v&i vai tro la moét td chirc phi
loi nhuan, trung lap chuyén tw van cho Lyc lwgng khéng quan,
NASA cung céc co quan lién bang khac vé chuwong trinh khéng
gian. Cong ty tao cam giac kha quan liéu nhwng da chirng t6 kha
nang hiru ich trong nhiéu ndm véi hoat déng nghién ctru, kha nang
d4u tranh va tir chdi nhirng nd lwc tdn kém. Shotwell bat dau lam
viéc & day vao thang 10 nam 1998 va tham gia nhiéu dy an khac
nhau. Mét trong nhirng dw an yéu cau cd ché tao md hinh nhiét dé
xem sy dao déng nhiét d6 trong khoang hang cua tau con thoi sé
anh hwédng téi hiéu suat cua thiét bj trong tau trong tai thé nao. Co6
danh mwoi nam & Aerospace va mai gida ky nang cua mét ky sw hé
thdng. Nhwng cudi cung, nhw Musk, Shotwell phat cau vi tbc d6
phat trién cGia nganh. “Téi khéng hiéu tai sao lai mat dén 15 nam dé
ché tao ra mét vé tinh quan sw.” Cé nai. “Hlrng thu cua téi dang
giam dan.”

B&n nam sau, ¢b 1am viéc & Microcosm, mét cong ty khéi nghiép vé
khéng gian chi cach Aerospace Corporation mét quang va tré thanh
trwdng bd phan hé théng khéng gian va phat trién kinh doanh. V&i
long kiéu hanh vé sy hoi tu gitra tri thdng minh, long tw tin, cach noi
chuyén thang than, Shotwell nbi tiéng & mét nhan vién kinh doanh
manh mé&, sac sdo. Nam 2002, mét trong nhixng ddng nghiép cla cb
la Hans Koenigsmann, roi cong ty t&i SpaceX. Shotwell moi
Koenigsmann di &n trwwa va tha anh trwdc tru sé cb 16 clia SpaceX.
“Hans m¢&i toi vao trong va gap Elon.” Shotwell néi. “Toi vao va do
ciing la khi téi néi véi anh: ‘Anh can c6 méot nhan vién phat trién kinh
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LR H)

doanh gidi giang.”” Ngay hém sau Mary Beth Brown goi dién cho
Shotwell va théng bao rang Musk muén phdng van cé cho vij tri pho
Giam dbc Phat trién kinh doanh. Vay la, Shotwell tré thanh nhan
vién sd bay. “Téi bao cho Microcosm trwée ba tuan va stra sang lai
phong tdm bdi téi biét minh sé chang thé sdng nhw truwéc niva sau
khi nhan céng viéc nay.”
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14SpaceX troi day

S

HOTWELL LA PIEU KY DIEU tai SpaceX. Trong nhi*tng ndm dau,
SpaceX thuc sy khdng c6 ndi mdt san pham dé kinh doanh béi
céng ty mat nhiéu thei gian hon dw dinh cho lwot phong thanh cong.
Nhirng that bai lién tiép that dang xau hd va anh hwéng xau téi kinh
doanh. D&u vay, Shotwell van cé thé xoay x& ky dwoc mot ta hop
dong véi chinh pha va khach hang thuwong mai trwée khi SpaceX
phong thanh cong Falcon 1 vao quy dao. Ky nang dam phan tuyét
voi cla cd dé@ m& rong sang hop dong khung voi NASA va gitp
SpaceX sbng s6t trong nhirng ndm khdn khé nhét, bao gém thuwong
vu tri gia 278 triéu do-la vao thang 8 nam 2006 dé tién hanh ché tao
tau ch& hang tiép té 1&n ISS. Thanh tich cla Shotwell d4 bién c6
thanh ban tam giao ctia Musk tai SpaceX va vao cudi ndm 2008, cbd
tré thanh chu tich kiém giam dc diéu hanh tai cong ty.

Shotwell co thé tao ra bau khoéng khi thodi mai, dé chju va tang
cudng dau 4n cho cdéng ty trong mdt cudc hop hodc thuyet phuc
nhom tan binh tiém nang vi sao ho nén gia nhap cong ty dé dwoc
cong hién hét strc minh. Trong cudc gap v&i nhdém thye tap sinh,
Shotwell da kéo khoang 100 ngw&i vao goc quan ca phé. Rao buéc
qua lai trvéc cd nhém véi chiée mic trong tay, ¢6 yéu cau ho cho
biét minh dén tr trwdng nao va dang lam viéc & dw an ndo cua
SpaceX. Cac sinh vién dé it nhat theo tiéu chuan hoc tap la nhirng
thanh nién an twong nhat thé gi¢i. Ho don dap hoi Shotwell va cd
dap lai bang cach nhan manh vao lgi thé tinh gon, sang tao cua
SpaceX so v&i nhitng cong ty hang khéng v tru truyén thdng. “Cac
dbi tha khiép so'... chang t6i.” Shotwell hanh dién.

M6t trong nhirng muc tiéu Ién nhat ctia SpaceX, nhu Shotwell chia
sé, 1a phong cang nhiéu cang tét. Cong ty chwa bao gid tim céach
kiém bon tién tr nhirng 1an phdng ma chi kiém I1&i déi chut dé gity
nhirng hoat déng nay tiép tuc. Mét chuyén bay cta Falcon 9 t6n 60
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triéu do-la va codng ty tim cach gidm xudng 20 triéu dé-la. SpaceX
danh 2,5 ty d6 la d& dwa bdn dau tén Itra Dragon l&n ISS, tién hanh
chin chuyén bay vé&i Falcon 9 va ndm chuyén vé&i Falcon 1. Téng gia
thanh cho méi chuyén bay Ia diéu ma nhirng dan choi con lai trong
nganh néu khéng thwe sw khat khao thi khdng thé ndo hiéu duorc.
“Téi khong biét nhirng ga nay dang lam gi véi tién bac cta ho.”
Shotwell néi.

Chi khi ban vé nhirng st*r ménh vi dai nhat ciia SpaceX, Shotwell
mé&i thwe sw 1a chinh minh va dwéng nhw truyén cdm hirng cho dam
thwe tap sinh. Mét sb nguwdi mo tréd thanh phi hanh gia va Shotwell
ndi rang lam viéc tai SpaceX |a co hoi tét nhat dé ho bay vao khéng
gian khi s6 lwong phi hanh gia ciia NASA dang bi siét chat. Co tiét 16
thém Musk d3 coi viéc thiét k& nhirng bo dd phi hanh gia cwe chat
thay cho bo dé kiéu cii [a wu tién ca nhan hang dau. “Chung khéng
thé ludm thudém va nhéch nhac.” Shotwell néi. “Ban phai lam tét hon
thé!” Noi cac phi hanh gia s& dén: nhirng méi trwérng sbng trong
khéng gian (dang trong qua trinh xay dwng), Mat trang va di nhién la
Sao Héa. SpaceX da bat dau th&r nghi@m mét loai tén Itra khéng 16
mang tén Falcon Heavy c6 kha nang vwon t&i khéng gian xa hon
Falcon 9 va dang ché tao mot tau khéng gian tham chi con I&n hon.
“Tén Itra Falcon Heavy sé khéng dwa nguwoi Ién Sao Héa.” Co qua
quyét. “Dé la chuyén cuda loai tén Itra khac sau Heavy. Chung toi
dang tién hanh dy an dé.”

Dé bién diéu d6 thanh hién thwc, SpaceX can t&i nhivng nhan vién
lam viéc hiéu qua va tw khang dinh minh. “Hay chéc chan rang san
phadm ban lam ra dat chat lwong cao.” Shotwell néi. “Néu chuing t6i
dang can dwong anh, anh can phai lén tiéng. B6 khéng phai 1a
phadm chéat dwoc nhiéu noi chip nhan nhwng tai SpaceX thi co.”
Néu diéu dé nghe cd vé khac nghiét thi qua thwc 1a nhw vay. Theo
quan sat cua Shotwell, cudéc dua vao khéng gian trong linh vic
thwong mai dang dién ra gitra SpaceX va Trung Québc. Chi vay théi!
Trong bdi canh réng hon, day la cudc dua d& bao ddm sw tén vong
cta nhan loai. “Néu ban ghét con nguwdi va nghi rang sw diét vong
cua gibng loai la chuyén binh thwéng thi... divng 18n khéng gian lam
gi.” Shotwell néi. “Nhwng néu ban nghi nhan loai can hanh déng dé
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kiém soat rdi ro va tim noi sinh sbng thir hai thi ban sé tap trung vao
van dé nay va sdn sang bd tién ra. Téi dam chac rang chung toi sé
dwoc NASA Iya chon dé dwa nguwdi 1én sinh séng va du hanh trén
Sao Hdéa. Sau dé sir ménh dau tién ctia SpaceX la cung cap hang
tiép t& dé khi loai ngwdi dat chan 1én dé, ho sé cé noi dé &, thuc
phdm dé an va cong viéc dé lam.”

Ngoai SpaceX, cac nha cung cap dich vu phéng tén Itra tai My
khéng du stre canh tranh véi dbi thd nwde ngoai. Béi thu chinh cua
SpaceX trong linh virc vé tinh quan sy va tau trong tai I&n la United
Launch Alliance (ULA), mét lién doanh dwoc thanh 1ap vao nam
2006 khi Boeing va Lockheed Martin két hop lwc lwong. Léi tw duy
thri bay gior vé lién minh nay la chinh pha khéng dd céng viéc cho
hai cdng ty. Nhw vay, viéc két hop cong tac nghién clru, san xuat
cua Boeing v&i Lockheed s€ dem lai nhirng dot phong ré va an toan
hon. ULA trd thanh mau hinh dang tin cdy nhwng khong du stre
canh tranh vé gia v&i SpaceX, Nga hay Trung Quéc.

Thang than ma néi, ULA d3 tr& thanh ndi hd nhuc ctia My. Thang 3
nadm 2004, CEO cta ULA Michael Gass phai d6i mat vé&i Musk trong
phién diéu tran trvéc Qudc hoi nham gidi quyét mot phan yéu cau
tiép nhan thém sb lwong phéng thwdng nién tir chinh phi cta
SpaceX. Mét loat cac trang trinh chiéu néi tiép nhau cho thay sé tién
chi cho cac 1an phdng cuia chinh phi da tang vot ra sao ké tw khi
Boeing va Lockheed tré thanh nha déc quyén. Theo tinh toan cla
Musk tai budi diéu tran, ULA da doi 380 triéu dd-la cho mdi lan
phoéng trong khi d6 SpaceX chi tinh phi 90 triéu dé-la (con sb 90
triéu do-la cao hon mirc chuan 60 trieu do-la ma SpaceX dwa ra vi
chinh phti ¢é nhirng yéu cau bb sung nhéat dinh dbi vdi cac dot
phong nhay cam). Chi can chon SpaceX la nha cung cép céac dot
phéng, chinh phi sé tich da tién dé chi trd cho vé tinh bay cung tén
ICba. Gass khdng c6 don dap tra thwe sy nao.

Phién diéu tran dién ra khi cang thang gitra My va Nga dang leo
thang vi hanh ddng quyét liét ciia Nga tai Ukraine, Musk ciing lwu y
rang My c6 thé sé s&ém dwa ra nhirng bién phap trirng phat Nga va
diéu dé lan sang linh vwce thiét bj hang khéng vi tru. (Dw doan cla
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anh s&m tré thanh hién thwe khi My cdm mua cac dong co Nga).
Hién tai ULA phu thudc vao cac ddng co ctiia Nga dé phong cac thiét
bi quan sw nhay cdm bang tén Ilra Atlas V. “Falcon 9 va Falcon
Heavy cuia chung tdi déu 1a dd My thir thiét.” Musk néi. “Chung toi tw
thiét ké va san xuét tén Ira & California va Texas.” Gass that tha
phan bac rang ULA da ky hop déng sam déng co cia Nga trong hai
ndm, mua lai cac ban thiét ké may moc va cho dich t tiéng Nga
sang tiéng Anh. (Vai thang sau budi diéu trAn, ULA da sa thai Gass
khdi vi tri CEO va ky hop dbng v&i Blue Origin, céng ty tén Itra cla
Jeff Bezos — CEO Amazon — dé phat trién tén Itra kiéu My).

Chinh pht da dé mat t&i phwong thire tw san xuét cla SpaceX. Vi
du nhw SpaceX va Boeing dong thang loi trong cudc canh tranh kéo
dai subt bédn ndm ctia NASA dé dwa phi hanh gia 1én ISS. SpaceX
nhan dwoc 2,6 ty dd-la con Boeing nhan 4,2 ty do-la dé phat trién
dau tén Itra va dwa nguwdi I&n ISS tr ndm 2017. Céac cdng ty sé dan
thay thé tau con thoi va khéi phuc kha nang thwc hién nhirng
chuyén bay CO ngudi lai cua My. “Toi chang ban tam khi Boelng
nhan dwoc gap dbi sb tién du cling dap wng nhirng yéu cau cula
NASA nhw SpaceX v&i cdng nghé t6i hon.” Musk noéi. “Co hai céng
ty cung tham gia sé tét hon cho viéc phat trién nhirng chuyén bay
dwa con ngui vao khdng gian.”

SpaceX da tang cwdng kha ndng phéng véi tbe dd dang né. Vao
thang 6 nam 2010, Falcon 9 cat canh lan dau tién va di vao quy dao
Trai dat thanh céng. Thang 12 nam 2010, SpaceX chirng minh trong
mot thi nghiém rang Falcon 9 c6 thé mang dau tén Itra Dragon vao
khéng gian va ha canh an toan sau khi dap xuéng mat bién. Lan dau
tién, mét cong ty cdng nghé dat dwoc chién tich nay. Tiép theo, vao
thang 5 nam 2012, SpaceX trai qua thdi diém quan trong nhét trong
lich str cong ty ké tr Ian phong thanh cong dau tién trén dao
Kwajalein.

3 gi®&» 44 phat sang ngay 22 thang 5, tén Ilra Falcon céat canh tur
Trung tdm Khéng gian Kennedy & Florida. Tén Itra d& day Dragon
vao khéng gian va dé dau tén Itra nay tw tat. Cac tAm pin mat troi
xoe réng va dau tén Itra kich hoat 18 déng co day Draco, mét déng
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co tén Ilra nhd, d& hwéng thang vé Tram Khong gian Québc té. Cac
ky sw ctia SpaceX luan phién lam viéc theo ca. Mét sé phai ngu trén
vdng ctia nha may khi Dragon méat ba ngay méi hoan thanh hanh
trinh. Ho danh phan I&n thei gian quan sat chuyén bay ctia Dragon
va kiém tra xem cac hé thdng cdm bién clia n6 da bat dwoc ISS hay
chwa. Ban dau, Dragon du dinh dap xudng ISS vao luc 4 gi& sang
ngay 25 nhwng khi dau tén Itra tién gan dén tram khéng gian, anh
sang béat ngd 16e 1&n da l1am rdi loan tinh toan cua laser dung dé do
khoang céch gitra Dragon va ISS. “Téi nhé 1a phai vat va dén hai
t|éng rudi.” Shotwell néi. S¢ réng st ménh sé bi huy bd, SpaceX
quyet dinh tai 1én Dragon phan mém ma&i nham glam bét kich thwde
cda khung chiéu dung trong cac bo cam bién d& han ché anh huéng
cua anh mat troi I€n c6 may. Sau do, ngay trwdc bay gid sang,
Dragon da tiép can ISS da gan dé phi hanh gia Don Pettit dung
canh tay ré-bét dai chirng 17,5 m vwon ra va tom lay dau tén Itra
ché® hang tiép té.

Khoang 30 ngu®i dang c6 mat trong phong diéu khién khi chuyén
do xay ra. Trong vai gio sau, cdng nhan Ua vao nha may dé chung
niém vui va sw phan khich cta thei khdc nay. SpaceX da tré thanh
cong ty tw nhan duy nhat d6 bo 1én 1SS. Vai thang sau ISS nhan
dugc 440 triéu d6-la tir NASA dé phat trién Dragon c6 thé véan
SpaceX dé g|0’| thiéu thir duoc san xuat ttr tién ciia NASA. Anh da
tiét 16 Dragon V2, phién ban th& hai cta tau khéng gian. Hang tram
nguoi téi Hawthorne va chirng kién cdnh Musk mé clra tén Itva
bang mot ci d&m trinh dién. Th anh tiét 16 qua that ngoan muc.
Nhirng géc tu ting ctia dau tén Itra truyén théng da bién méat. Co
bay chiéc ghé gon nhe, chac chan gom bon ghé ngoi gan ban dieu
khién chinh va mét hang ba ghé & phia sau. Musk di vong quanh
dau tén Ira dé chwng t6 N6 rong ra sao rdi ngdi vao ghe co trwdng.
Anh véi tay va mo khoa bang diéu khién man hinh phang. N6 duyén
dang truot xubng trvdc hang ghé dau tién. Vay Ia da co nguo’l ché
tao thanh cong chiéc tau khéng gian xirng dang véi gidc mo' clia cac
nha khoa hoc va lam phim.
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Con mot yéu tb khac di kém véi kiéu dang. Dragon 2 cé thé db bd tw
dong I&n ISS va cac mai truorng sdng khac ngoai khdng gian ma
khéng can t&i hé tror clia canh tay ré-bbt. N6 sé chay trén déng co
SuperDraco — mét dong co déy do SpaceX ché tao va la doéng co
dau tién dwoc ché tao tlr may in 3-D dé tién vao khong gian. Diéu
nay cé nghia déng co cla c6 may la kim loai nguyén khoi. Vi vay,
strc manh va hiéu suat clia né vot qua moi th(r ma con nguwoi han
lai tr nhiéu phan. Diéu bat ng® nhat ma Musk tiét 16 1a Dragon 2 ¢
kha néng ha canh nhe nhang & bat clr noi ndo trén Trai dat bang
cach st dung SuperDraco va dong co day. “Dé la phong cach dap
dat cla tau khong gian thé ky 21.” Musk noi. “Ban c6 thé nap lai
nhién liéu day va phong mét 1an niva. Téi chirng nao con virt bo tén
ICra va tau vi try, chung ta sé khéng bao gi& thuc sy bay vao khéng
gian.”

Dragon 2 chi 1a mét trong nhirng ¢ may dwoc SpaceX tiép tuc phat
trién song song. Mét trong nhirng co6t méc tiép theo la chuyén bay
dau tién clha Falcon Heavy, tén Ira manh nhét thé gi¢i. SpaceX da
tim ra cach két hop ba tén Itra Falcon 9 v&i nhau dé tao thanh phi
thuyén véi 27 ddng co va cé kha nang mang theo 53 tan vat liéu
vao quy dao. Phan thiét ké thién tai cia Musk va Mueller chinh Ia
SpaceX c6 thé tai st dung cung mot déng co véi nhiéu cau tric
khac nhau tir Falcon 1 t&i Falcon Heavy giup tiét kiém chi phi va
th&i gian. SpaceX ciling ban ron xay dwng mét san bay vi tru ttr mat
dat. Muc tiéu 1a c6 thé phéng nhiéu tén Itra tr co s& toa lac tai
Brownsville, Texas bang cach tw ddng héa cac quy trinh can thiét dé
dwa tén Ilra I&n bé, nap day nang lwong réi phéng di.

M6t van dé ludn am anh cac nhan vién cia SpaceX chinh 13 thei
diém cu thé ma ho sé tan mét thay phan thwdng danh cho nd luc
cua minh. Ho duoctra lwong kha cao nhwng khéng phai qua strc
dac biét. Nhiéu ngwdi mong mudn kiém tién khi SpaceX dang ky
IPO (Phat hanh cb phiéu 1an dau ra cong chung) trén thj trwong
chirng khoan. Khi do, bat c ai cling dwoc tw do dau tw vao cong ty.
Ho nghi rang gia tri ciia SpaceX sé tang l&én gap bdi khi ngudi ngoai
dau tw tién cta vao né. Ho co thé ban cb phan & SpaceX bat ctv khi
nao ho mudn va hwéng Ii.
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Van dé 1a Musk khdng mudn cb phan héa sém va diéu nay au ciing
dé hiéu. That khé dé giai thich toan bd van dé vé Sao Hda cho cac
nha dau tw khi chwa ré mé hinh kinh doanh xoay quanh viéc trién
khai moét can cr dia trén hanh tinh khac ra sao. Khi nhan vién nghe
phong thanh I&i Musk noi trong cuéc hop réng IPO sé la chuyén cua
nhiéu ndm sau va chwa dwoc thuwc hién cho téi khi nhiém vu Sao
Héa kha thi, ho bat ddu phan nan. Sau khi nhirng I&i nay dén tai
Musk, anh da g&ri mét email chung té¢i toan bdé nhan vién SpaceX.
Trong d6, anh viét: “Téi ngay cang lo ldng hon vé viéc dwa SpaceX
l&én san trwdc khi hé thdng van chuyén 1én Sao Héa duoc hinh
thanh. Tao ra cong nghé can thiét dé tao 1ap sw sbng trén Sao Héa
ludn la sir ménh cbt I16i cha SpaceX. Néu viéc cd phan héa cong ty
can tré diéu do thi chung ta khdng nén lam thé cho téi khi st ménh
Sao Héa duwoc bao dam.”
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15Sw tra thu cua xe dién

G

I’A THANG 12 NAM 2012, Tesla Motors khién cac dich thi trong
nganh céng nghiép san xuat xe hoi phai choang vang khi bat dau
giao chiéc sedan Model S. Chiéc xe sang trong chay dién nay cé thé
di khodng 500 km chi vé&i mét lan sac va dat van téc 96 km/h trong
vong 4,2 giay. N6 cé thé ché duoc bay ngudi néu sir dung ghé ngoi
danh cho tré em & phia sau. N6 ciing c6 hai cop xe. M6t cop tiéu
chuan va mot cop khac ma Tesla goi 1a “frunk” & phia trudc, noi
thwong dat dong co xang cong kénh. Chiéc Model S chay bang mot
b pin dién tao thanh gam xe va mét mo-to dién to c& qua dwa hau
dat gitba hai banh sau. Viéc loai bd dong co cling tleng may on a0
da khién Model S van hanh mét cach yén ang. Chlec xe cua Tesla
vwot troi hon hau hét mau sedan sang trong khac vé toc do thiét ké,
tbng sb cay sbé di duwoc, kha nang diéu khién va khoang chira hanh
1.

Va con nhiéu thir niva, chang han nhw chi tiét tinh té véi tay ndm
ctra dwoc an trong than xe cho dén khi ngudi lai xe t&i gan Model
S. Khi d6, cac tay ndm clra mau bac sé tw dong day ra gitp nguoi
lai m& clra bud'c vao xe. Sau do, no sé lai thut vao trong than xe
mot 1an nira. Khi da vao trong, tai xé sé& bat gap man hinh cam tng
17 inch diéu khién phan I&n cac chirc ndng cla xe nhw tidng am
lwong stereo hay mé clra mai chi véi mét lan trwot. Trong khi hau
hét cac xe c6 bang diéu khién I&n vé&i nhiéu man hinh hién thij, ban
phim va bao vé ngudi dung khai tiéng 6n ctia dong co thi Model S
lai cung cép khodng khéng gian rong rai. Model S c6 sén két ndi
Internet, cho phép nguwdi dung phat nhac bang cach cham vao bang
diéu khién cdm (rng va hién thj cac ban dé Google c& I&n dé chi
dwong. Tai xé tham chi con chang phai tra chia khéa hay nhan nut
danh Itra dé kh&i dong xe. Trong lwong clia anh ta trén ghé dwoc
lién két vai bd cam bién trén chia khoa dién tlr da dé kich hoat chiéc
xe. Pugc 1am bang vat liéu nhém nhe, chiéc xe dat mirc danh gia an
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toan nhat trong lich str. Va n6 cé thé dwoc sac mién phi tai tram sac
cua Tesla trén cac tuyén dwdng cao toc khap nwédc My va sau nay
la ca thé gioi.

Poi voi ca Ky sw lan nhirng ai yéu quy moi treong, Model S la hién
than cho mau xe than thién. Cac loai xe truyén thong va hybrid la
tap hop cta hang tram téi hang nghin bd phan chuyen doéng. Bong
co phai van hanh lién tuc, thwe hién kiém soat sw nd may vai pit-
tong, tay quay, bo loc dau, may phat dién mét pha, quat, bé phan
phéi, van, day déng va xi-lanh trong sé nhiéu bo phan may moc can
hoat ddng. CAng nang san sinh tlr ddng co dwoc truyén qua ly hop,
banh rang va truc truyén déng dé lam quay banh xe va sau d6 dén
lwot hé thong pd x& ly khi thai ra ngoai.

Xe ¢ thue ra khéng dung nhiéu nang lwong do dét xang vao
chuyén déng. Chi c6 khoang 10-20% xdng duoc sir dung dé day xe
di vé phia trwdc. Phan I&n nang lwong (khoang 70%) bi hao phi
dwdi dang nhiét lwong trong ddng co, trong khi phan con lai that
thoat do lwc can gio, lwc phanh cung nhiéu chirc ndng co hoc khac.
Trai lai, Model S ¢6 khodng 12 déng co chuyén ddng véi bd pin
truyén nang lwong ngay 1ap tire t&i nhivtng déng co’ nhd lam quay
banh xe. Model S da tan dung dén 60% hiéu nang va st dung phan
nang lwong con lai dé sinh nhiét. Mau sedan nay tiéu thu twong
dwong twong dwong 43 km/l xang.

Song mét dac diém khac ctia mau Model S la trai nghiém khi mua
va s& hiru xe hoi. Ban sé& khdng can t&i mét dai ly phan phdi va ky
k&o v&i tay ban hang kho chiju. Tesla sé ban trwc tiép Model S qua
ctra hang chinh héng va trang web chinh thtre. Théng thwdng, cac
clra hang sé dat trong khu mua sam cao cip hoac vung ngoai 6
giau co, khéng xa nhirng ctra hang Apple ma né phong theo. Khach
hang sé budc vao va thay chiéc Model S & trung tam, véi mot phién
ban mé gan dang sau clra hang dang phé dién bd pin va mé-to. Cé
nhirng man hinh cam &ng I&n cho phép moi ngudi tinh toan xem ho
c6 thé tiét kiém bao nhiéu chi phi nhién liéu khi chuyén sang chay
xe dién. Do cling la noi ban chon thém cac vng dung cho chiéc xe
Model S twong lai. Khi qué trinh tuy chon dinh dang két thac, khach
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hang c6 thé dap tay manh 1én man hinh va chiéc Model S sé xuét
hién hoanh trang trén man hinh I&n hon ngay gitra trung tam ctra
hang. Néu ban muén ngbi I1én chiéc xe mau dang trwng bay, nhan
vién ban hang sé kéo soi day nhung dé gan clra xe va dé ban budc
vao trong xe. Nhirng ngu®i ban hang khéng dworc trd hoa héng trén
nhirng gi ban dwoc va khéng cb thuyét phuc ban mua thém cac tinh
nang bd sung.

DU ban mua xe & clra hang hay qua mang, Tesla sé van chuyén né
t&i nha, van phong hay bat cir noi nao ban muén. Cong ty cling
cung cap cho khach hang lwa chon 13y xe tai nha may @ Thung ling
Silicon va moi ban bé, gia dinh di tham quan co s&. Nhirng thang
sau khi nhan xe, ban khong can phai thay dau hay hiéu chinh may vi
Model S chéng can diéu do. N6 da vwot xa khdi tiéu chuadn may moc
tam thwong cua mot phwong tién dung dong co dét trong. Tuy
nhién, néu c6 chuyén gi dé khdng on voi chiéc xe, Tesla sé& dén kéo
nod vé va cho khach hang muwon moét chiéc khac trong khi tién hanh
stra chira Model S.

Model S cling dwa ra cach thuc glal quyet van dé theo mot chiéu
hwong khac han SO VO chiéc xe san xuét dai tra. Mot sb chu xe doi
dau phan nan vé sy cd nhw tay nam clra khéng bat ra dang Iic hay
can gat nwéc hoat dong & téc dd qua nhanh. D6 1a khiém khuyét
khong thé tha thtr véi mot phwong tién dat dd, nhwng Tesla da giai
quyet chung mot cach thong minh va hiéu qua. Khi cha xe dang say
giac nong, cac ky su sé truy cap vao chiéc xe théng qua két noi
Internet va cap nhat phan mém. Khi khach hang lai xe ra ngoai dao
choi sang hdm sau va nhan ra n6é da hoat déng binh thuwong, ho sé
cé cdm giac nhw dwoc mot vi thin ban phép vay.

Tesla cling nhanh chéng ching t6 k§ nang phan mém trong nhirng
codng viéc khac chir khéng chi riéng stra 16i. N6 ra mat mot tng
dung trén dién thoai théng minh cho phep moi ngudi mé diéu hoa,
may sudi tr xa va xem chiéc xe dau & vi tri nao trén ban do. Tesla
clng bat dau cai dat ban cap nhat phan mém dem lai cho Model S
nhirng tinh ndng m&i. Qua dém, Model S ¢c6 thé sac pin nhanh gap
bdi so v&i trwde day va s& hivu pham vi diéu khién giong néi mai.
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Tesla da bién chiéc xe thanh mét mén dé dién tir hoat déng ngay
cang hoan hao sau khi mua. Craig Venter, mét trong nhirng chu s&
hiru Model S dau tién va Ia nha khoa hoc lirng danh da giai ma
thanh cédng ADN clia con ngudi, nhan xét: “N6 da lam thay déi moi
th(r vé& viéc van chuyén. D6 la chiéc may tinh trén bén banh xe.”

Nhitng ngudi dau tién chd y dén thanh tich clia Tesla la gioi mé
cong nghé & Thung Iling Silicon. Khu virc nay day ap nhirng nguoi
san sang bd tién ra mua nhirtng mén dé méi nhéat va chap nhan sai
s6t clia chung. Théng thwdng, théi quen nay ap dung cho céac thiét
bi may tinh cé gia tlr 100 dén 2.000 dé-la. Lan nay, nhirng ké bd tién
khéng chi s8n sang bé ra 100.000 do-la cho mot s&n pham cé thé
khéng chay dwoc ma con tin twéng chi tién bac cho mét céng ty
kh&i nghiép. Tesla can dworc tiép thém s tin twdng nay va dap trng
dwoc phan nao mong doi. Trong hai thang dau sau khi Model S
dwoc tung ra thj tredng, ban cé thé trdng thdy mot hoac hai chiéc
Model S mbi ngay trén dwdng phd San Francisco va cac thanh phd
lan can. Sau do, ban bat du thay nam réi muwoi chiéc mot ngay.
Dan dan, Model S dwdng nhuw 14 chiéc xe phd bién nhat & trung tam
Thung liing Silicon. Model S néi I&n nhw mét biéu twong cla gidi
cong nghé giau c6. N6 cho phép ho thé hién hinh anh, s& hiru mét
moén d6 mai va 1én tiéng bao vé méi trudng. T Thung lling Silicon,
hién twong Model S d3 lan truyén ra Los Angeles roi Bd Tay, dén
tan Washington, D.C va New York v&i mirc dd thap hon.

Ban dau, cac hang san xuat xe hoi khac chi xem Model S nhw mét
trd quang cao va doanh sb bung nd ctia né chi Ia trao lwu nhat thei.
Nhirng suy nghi dé sém phai nhuwéorng dwdng cho cdm giac lo 1ang.
Thang 11 ndm 2012, chi vai thang sau khi bat dau giao hang, t&
Motor Trend (Xu huéng xe hoi) tén vinh Model S Ia Chiéc Xe Cua
Nam trong cudc bd phiéu dang nhé. Model S da danh bai 11 chiéc
xe khac cua cac hang Porsche, BMW, Lexus, va Subaru cling nhw
dwoc cho la bang chirng tich cwe cho thay nwéc My van con cé thé
lam nén nhirng diéu ngoan muc. Vai thang sau, Consumer Reports
cham cho Model S sb diém cao nhét trong lich sir: 99/100 diém va
tuyén bd day la chiéc xe tét nhat. D6 1a thoi diém doanh sé Model S
tang vot va General Motors cung nhirng hdng san xuét xe hoi khac
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bat diu hop lai v&i nhau thanh dodi nghién clru vé Model S, Tesla va
phwong phap cia Elon Musk.

C6 18 nén dirng lai d6i chut dé nghi vé diéu ma Tesla da dat dworc tir
nam 2008. Musk d3 trién khai san xuat mot chiéc xe dién ma khong
chap nhan bét ky théa hiép ndo. Anh da lam dwoc diéu dé. Sau do,
anh dap tan nhirng |&i chi trich chdng lai xe dién kéo dai ca thap ky.
Model S khéng chi 1a chiéc xe dién tét nhat ma no con la chiéc xe
hoi dwoc khao khat nhat. Nwéc My chwa tirng chirng kién mét cong
ty xe hoi nao thanh cong tdt bac nhw vay ké twv khi Chrysler ndi lén
vao nam 1925. Nganh cong nghiép xe hoi hiém khi day séng &
Thung lting Silicon va Musk chuwa tirng diéu hanh mét nha may 6 té
nao trwdc day. Dau vay, chi mot nam sau khi Model S dwoc dua ra
thi trvong, Tesla da bat dau thu lgi nhuan va dat doanh thu 562 triéu
do-la moi quy. Cong ty nho bé, tré trung nay co gia tri twong dwong
Mazda Motor, mot trong nhirng hang xe hoi ndi tiéng va I&n nhét
Nhat Ban. Elon Musk da ché tao nén san pham 6 td sanh ngang voi
siéu pham dién thoai iPhone.

Ban c6 thé th tha cho cac cyu binh trong nganh céng nghiép 6 t6
vi kém thirc thoi. Béi thwce ra, trong sudt nhieéu nam, Tesla tirng bi
coi la tham hoa.

Phai dén dau nam 2009, Tesla méi thwe sy co budce tién dai voi
Roadster va gidi quyét van dé san xuat dang sau mau xe thé thao
nay. Sau dé, khi cong ty cb6 géng tao nén chut strc bat quanh
Roadster, Tesla lai suyt guc nga mét lan nira. Musk gtri email théng
bao v&i khach hang vé viéc tang gia. Ban dau chiéc xe co gia 92
nghin db-la va gi® Ia 109 nghin dé-la. Trong email, Musk cho biét
400 khach hang dat Roadster nhwng chwa nhan hang sé phai thanh
todn theo mirc gia mai va can tra thém tién mat.

Anh Iy luan rang cdng ty khdng con cach nao khac ngoai viéc tang
gia. Chi phi san xuét chiéc Roadster da tang cao so v&i du kién cla
cong ty va Tesla can chirng t né cé thé tao ra nhirng chiéc xe dem
lai loi nhuan dé nang cao co hdi nhan dwoc khoan vay I&n tir chinh
phi. Tesla can khoan vay dé dé xay dwng nha may ché tao dong
Model S. “Téi tin chac rang ké hoach nay... da@ mang dén su théa
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hiép hop ly gitba viéc dam bao cong bang cho cac khach hang dau
tién va sy tén vong cla Tesla. Tl d6, chung tdi dem lai loi ich t6t
nhat cho khach hang.” Musk viét trong email. “Thj truéng xe hoi
dién da la muc tiéu cla t6i ngay tlr khi bat dau Tesla. Toi khéng
mudn va téi khdng nghi da sb khach hang Tesla lai muon ching toi
lam dleu gi d6 gay nguy hai t&i muc tiéu nay.” DU mét sb khach
hang can nhan, nhwng Musk da doc thiu tdm ly khach hang. Ho sé
tng hé bat cir thir gi anh dé nghi.

Sau khi tang gia, Tesla gap van dé thu hoéi. Cong ty théng bao rang
Lotus, nha san xuat khung gam cho Roadster da khéng siét dung
mot bu 16ng trong day chuyén san xuat. May méan thay, Tesla m&i
chi ban giao 345 chiéc Roadster. Vay 1a né cé thé khac phuc van dé
mot cach dé dang. Nhwng xét dén cung, thu hdi sdn phadm la chuyén
cwe chang da ma mét cong ty xe hoi khéi nghiép phai lam. Nam tiép
theo, Tesla lai co dot thu hdi mai. Cobng ty da nhan dwoc bao cao
cho biét mét day cap dién co sat voi than Roadster gay doan mach
va bdc khoi. LAn nay, Tesla da dem 439 chiéc Roadster vé sira
chira. Tesla c6 gang lam tat ca dé xoay chuyén tinh hinh theo chiéu
hwéng tich cwe, ndi rang ho sé dén tan nha dé sira Roadster hoac
kéo chuing vé nha may. Ké tir dé téi nay, Musk luén cd géng bién
moi van dé clia Tesla thanh cai c& dé thé hién dich vu cham séc tan
tinh va sy tan tdm lam vira 16ng khach hang. Chién lwgc do thwong
xuyén hiéu qua.

Tesla da lam du dé tdn tai. T ndm 2008 dén 2012, Tesla da ban
2.500 chiéc Roadster. Chiéc xe da lam dwoc diéu ma Musk dy tinh
ban dau. N6 chirng t6 rang cdm giac l1ai xe dién vé cung tuyét vei va
xe dién tré thanh mot niém khao khat.

Du that khé khan khi tao ra Roadster nhwng cudc phiéu lwu nay da
khién Musk hét strc vui mirng khi thay phwong tién ma Tesla san
xuat ra tlr viéc x6a bd nhirng dinh kién ban dau. Chiéc xe tiép theo
v&i mat danh 1a WhiteStar s& khong phai phién ban stra dbi theo
mau xe cla cong ty khac. N6 dwoc ché tao tlr dau dén cudi va cau
tric sao cho tan dung hét loi thé ma céng nghé xe dién mang lai. Vi
du nhw bd pin trong chiéc Roadster phai dwoc dat gan phan dudi xe
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dé khit v&i khung xe Lotus Elise. Thé van én nhwng khéng ly twéng
v@i trong lwong cua bd pin. V&i WhiteStar ma sau nay tré thanh
Model S, Musk va cac kj sw cta Tesla biét ngay tr dau la ho phai
dat bo pin nang dén 590 kg lén san xe. Diéu dé sé gilp no co trong
tam thap va dé diéu khién.

Khéng chi may méc cuia Tesla méi la yéu t6 giup Model S tda sang.
Musk mudn ra mét tuyén bd vé dang vé cla chiéc xe. N6 [a mot
chiéc sedan, dung thé, nhwng la mau sedan tuyét dich. N6 thoai
mai, sang trong va loai bd hét bat cap ma Tesla phai chap nhan voi
chiéc Roadster.

M6t céng ty xe hoi I&n c6 thé sé chi mot ty do-la va can hang nghin
nguwdi thiét ké ra mau xe mai rdi dwa ra thi trudng. Tesla khéng hé
co nguén lwc nhw vay khi cho ra d&i Model S. Theo Ron Lloyd, ciwu
pho chu tich ctia dw an WhiteStar, Tesla dat muc tiéu san xuéat 10
nghin chiéc sedan Model S méi nam va lap kinh phi khoang 130
triéu do-la dé dat dwoc muyc tiéu bao gdm ca ché tao xe va mua cac
loai may méc can thiét dé ép cac bo phan. “Mét trong nhirng diéu
Elon thdc ép moi ngwdi quyét liét 1a phai tw ché tao cang nhiéu cang
tét.” Lloyd noi. Tesla s& bu dap cho viéc thiéu tién R&D bang cach
tuyén dung nhan tai cham chi va nghi xa hon nhirng céng ty khac
trong nganh ché tao xe hoi. “Cau than chi 1a: mot ky sw xuét sac sé
thay thé ba ké thuworng thwdng bac trung.”

M6t nhém kY sw Tesla mua chiéc Mercedes CLS bdn cira lam kiéu
mau cho mau sedan tiép theo. Ho lai chiéc xe vé bd phan nghién

ctru cuia Tesla tai Thung Iling Silicon va thao tung no ra thanh twng
manh. Cac ky sw cat roi san xe va gan khdi pin vao. T|ep theo, ho
gan céc linh kién dién két ndi toan bé hé théng vao cbp xe. Sau do,
ho thay thé noi that va stra lai cho vira van. Sau ba thang lam viéc,
Tesla da ché tao xong chiéc Mercedes CLS chay dién hoan toan.

Tesla da dung chiéc xe dé gay an twong voi cac nha dau tw va doi
tac twong lai nhw Daimler, hang xe Dirc ndi tiéng véi dong xe
Mercedes, cung nhiéu céng ty khac. Ho da dat mua hé thdng truyén
dong cua Tesla cho xe ctia minh. Tesla da lai chiéc xe nay ra dwong
phé cong cdng. N6 nang hon chiéc Roadster nhwng van rat nhanh
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va méi lan sac di dwoc 193 km. D& lai xe trong vong bi mat, cac ky
sw s€ han dau ong xa nhw cil sao cho n6 giong hét chiéc CLS.

Dung thoi diém nay, vao mua hé nam 2008, mét ké mé xe hoi dam
chat nghé si Franz von Holzhausen gia nhap Tesla. Céng viéc cua
anh |a giam sat viéc chuyén dbi tlr xe nguyén mau sang thiét ké
sedan nguyén ban cua Tesla.

Von Holzhausen &p 0 gidc mo thiét ké 6 t6 tir thué nhé. Nam 1992,
sau khi tot nghiép tai Art Center College of Design & Los Angeles,
anh bat dau Iam viéc cho Volkswagen trong dw an thu vi bac nhat —
phién ban t6i mat cia mau xe Beetle. “Qua la mét khoang thoi gian
ky diéu!” Von Holzhausen néi. “Chi 50 ngudi trén thé gidi biét rang
chung téi dang lam gi.” Nam 1997, hang Volkswagen cho ra mét
New Beetle va chang thiét ké von Holzhausen tan mat chirng kién
chiéc xe hép hoén cdng ching ciing nhw thay dbi cach nghi ctia moi
nguwdi vé Volkswagen. “Chiéc xe 1am sbng lai thwong hiéu VW va
bién thiét ké tré lai thanh diém manh.” Anh cho biét.

Von Holzhausen da trai qua tam nam tai VW, leo Ién tirng bac thang
trong doi ngii thiét ké va say mé van héa xe hoi ctia Nam California.
Los Angeles tir 1au da yéu thich xe cd va phan I1&n cac hang xe hoi
dinh dam déu dat xwdng thiét ké tai thanh phd nay. Sy cé méat cla
chung cho phép von Holzhausen nhay tr VW sang General Motors
va Mazda trén cwong vi Giam dbc Thiét ké.

Khi Musk gap anh chang von Holzhausen mang tam hon tw do va
surc sang tao v6 bd, anh ngay lap tirc thuyet phuc von Holzhausen
gia nhap Tesla. Ho tién hanh mot chuyen tham quan SpaceX &
Hawthorne va tru s& chinh cta Tesla & Thung lGng Silicon. Ca hai
déu trong tinh trang hén loan va day tinh than khéi nghiép. Musk da
gieo vao von Holzhausen y twdng rang anh cé6 co hdi dinh hinh nén
céng nghiép 6 t6 trong twong lai va diéu dé xirng dang dé anh roi bé
coéng viéc nhan ha tai hang xe danh tiéng va nam Iy co hodi cé mét
khéng hai nay.

“Elon va t6i lai thir chiéc Roadster va moi ngwdi déu nhin ngam no.”
Von Holzhausen néi. “T6i biét minh c6 thé & lai Mazda mw&i nam toi
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trong yén 6n hoac tao dot pha vé long tin. Tai Tesla, chang co lich
str cling nhw hanh trang. D6 chila vien canh vé san pham co thé
thay doi thé gi®i. Ai lai khéng mudn gbép phan vao dé chw?”

Du von Holzhausen hiéu rd nhirng rdi ro cé thé xay dén véi mot
cong ty khéi nghiép, anh khéng hé hay biét rang Tesla da & trén b
vire pha san khi gia nhap cong ty vao thang 8 nam 2008. Musk da
16i kéo von Holzhausen tr bd c¢ong viéc 6n dinh va day anh vao
nanh vubt t& than. Theo nhiéu phwong dién, day chinh la diéu von
Holzhausen tim kiém vao thoi diém nay cla sw nghiép. Tesla tao
cam giac day la cdng ty xe hoi clia nhirng ga dang theo dudi y
twdng vi dai. “Dbi voi t6i, diéu nay that tha vi.” Anh néi. “Cl nhw
cudc thw nghlem trong ga-ra vay va no sé lam nhirng chiéc xe chat
I hon trwde.” Nhin xuyén qua bd dd bao ho, von Holzhausen thay
nhirng ga lap di day nghi lwc khéng nhan ra viéc ho mudn lam gan
nhw la chuyén bat kha thi. Sw hién dién cla Musk tiép thém sinh lwc
va niém tin trong von Holzhausen rang Tesla c6 thé thuwc sy vwot
trdi nhirng déi tha canh tranh I&n hon rét, rat nhiéu. “Tri 6¢ ctia Elon
ludn vwot qua khodnh khac hién tai.” Anh néi. “Ban c6 thé thay anh
ay luén di trwdc nhivng ngudi khac tr mot dén ba buédec va cam két
mot trdm phan trdm cho nhirng gi ching téi dang thwe hién.”

Khi von Holzhausen déng y gia nhap Tesla, cong ty nhanh chong
bién y twéng chiéc Model S clia anh thanh hién thwc. Dé tiét kiem
tién, Musk dat xwdong thiét ké clia Tesla ngay bén trong nha may
SpaceX. Mot s6 nguoi thude doi von Holzhausen chiém mét goc,
dwng l&u Ién dé cobng viéc cua ho cé chut tach biét va bi mat. Theo
truyén théng, von Holzhausen phai tw trang bi cho van phong. Anh
t&i IKEA sam vai chiéc ban va réi di dén clra hang nghé thuat mua
gidy but.

Khi von Holzhausen bat dau phac thdo mat ngoai ciia Model S, cac
ky sw bat dau dw an ché tao mot chiéc CLS chay dién khac. Ho thao
tung chiéc xe nay ra, loai bd toan bd ciu truc than xe va kéo dai
khoang cach gilra hai truc xe thém 10,16 cm cho phu hgp v&i mét
vai dac diém clia Model S. Moi thi tién trién rat nhanh voi tat ca
nhirng ai tham gia dw an Model S. Trong khoang ba tuan, von
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Holzhausen da thiét ké 95% nhirng gi ngudi ta thay & chiéc Model
S hién nay va cac ky sw bat dau ché tao ngoai that xung quanh b
khung xe.

Subt qua trinh trén, von Holzhausen va Musk trao déi véi nhau hang
ngay. Ban lam viéc cdia ho gan nhau va gitra hai ngw®i dan hinh
thanh mdi lién két rat déi tw nhién. Musk cho biét anh muon chiéc xe
c6 phong cach duoc vay muwon tir Aston Martin, Porsche va mot sb
tinh ndng d&c biét. Anh nhdn manh chiéc xe phai cd bay chd ngbi.
Von Holzhausen tw hdi sao ho c6 thé lam duo’c diéu dé voi chiéc
sedan nhwng roi hiéu suy nghi dé dén tir dau. “[Musk] c6 nam dira
con va muon thtr gi dé twong tw nhw phwong tién di chuyen danh
cho gia dinh va anh 8y biét nhirng nguwdi khac ciing gép van dé
twong tw.” Von Holzhausen noi.

Musk cling mudn c6 mét man hinh cadm &ng Ion. Diéu nay xay ra vai
nam trwée khi iPad ra mat. Man hinh cdm (’ng ma moi nguoi thay &
san bay hay cac cra hang mua sam that t&. Nhwng véi Musk,
iPhone va moi chirc ndng cdm (rng ctia né da cho thay rd rang rang
céng nghé nay sé s&m tré nén phd bién. Anh mudn c6 man hinh
cadm &ng twong tw nhu chiéc iPhone khéng 16 va dung né dé thao
tac hiu hét chirc nang cua xe. Bé tim ra dung kich ¢& man hinh,
Musk va von Holzhausen ngdi trong khung xe, cam theo may tinh cé
kich c¢& khac nhau, dat ching ngang doc dé xem chiéc nao 6n nhét.
Cudi cung, ho chét lai, dat man hinh 17 inch theo chiéu doc. Nguoi
diéu khién xe s& cham vao man hinh dé diéu khién moi hoat déng
ngoai trr m& hdp dwng gang tay va bat dén bao khan cép. Nhirng
thao tac nay theo quy dinh cta phap luat phai dwoc thwe hién bang
cac nut bAm co hoc.

Do bd pin dat & dwéi san xe co6 trong lvong I&n nén Musk, cac nha
thiét ké va kj sw phai tim cach gidm trong lwong ctia Model S & vi tri
khac. Musk da quyét dinh xt ly vAn dé nay bang cach ché tao vo
ctiia Model S bang chat liéu nhém nhe thay vi thép. “Cac phan con
lai cia xe phai nhe hon loai xe chay xang twong rng. Chinh vi vay,
nhém la chét liéu hién nhién.”
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Nhwng van dé nghiém trong & day la cac nha san xuét 6 t6 & Bac
My khi d6 hau nhw khéng c6 kinh nghiém san xuét tAm vé xe nhém.
Nhém cé xu hwéng bi toac ra khi gia cong bang may ép kim loai c&
I&n. N6 cling tao thanh nhitng dwdng nirt nhw vét ran da va khién
cho cong doan son min tréd nén kho khan hon.

Trong ndi bd Tesla, nhiéu ngwdi ra sirc khuyén can Musk tir bd y
twdng ché tao vé xe nhém. Nhwng anh chdng hé dao ddong. Nhiém
vu cla Tesla la phai thanh céng trong viéc san xuéat vé nhém.
“Chung toi biét cé thé l1am dwoc diéu d6.” Musk néi. “Van dé 1a no sé
kho khan ra sao va can bao lau dé giai quyét.”

Hau nhw cac phuwong an thiét ké quan trong ctia Model S déu vép
phai nhirng thach thirc twong tw. “Khi ching t6i ndi vé& man hinh
cam &ng, cac chang trai da quay lai va théng béo: ‘Chang c6 gi nhw
vay trong chudi cung ng xe hoi.” Musk ké. “Tai noi: ‘Téi biét. B6 1a
b&i trwdc d6 n6 chwa tirng dwoc dat vao trong mét chiéc xe nao.”
Musk cling nhan ra cac hang san xuat may tinh cé ca nui kinh
nghiém trong viéc ché tao ra man hinh may tinh xach tay 17 inch va
dw kién ho sé x& ly van d& man hinh cho Model S mét cach don
gian. “Cac may tinh xach tay twong déi bén. Ban cé thé lam roi hay
phoi ching dwdi anh sang mat trdi ma chang van chay tét.”

Sau khi lién hé voi cac hang cung cap may tinh, ky sw cua Tesla tré&
vé va noi rang nhiét d6, doé rung & may tinh c6 vé khéng phu hop
v&i tiéu chuan cua 0 t6. Khi Musk nghién ctru sau hon vé diéu nay,
anh kham pha ra rang trwéc day man hinh may tinh chwa bao gi®
duwoc thir nghiém trong nhirng diéu kién khic nghiét ctia xe hoi bao
gdm ca nhirng dao déng nhiét I&én hon. Khi Tesla tién hanh thir
nghiém, linh kién dién tlr van hoat déng tét. Tesla bat dau phdi hop
chat ché véi cac nha san xuat chau A dé hoan thién cong nghé cam
tng. “T6i chac rang chung t6i da san xuat ra man hinh cdm t&ng 17
inch duy nhét trén thé gi&i.” Musk noi. “Khédng mét hang san xuat
may tinh nao, tham chi ca Apple, tirng lam dwoc diéu do.”

Pé tang téc do thiét ké Model S, cac k§ sw phai lam viéc ca ngay rbi

tdm chin gio’ ti, nhitng nguoi khac lai xuat hién va lam thau dém.
Ca hai nhom tu tap trong mét can leu rong 278 m2 dat tai nha may
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SpaceX. “Cac chang trai SpaceX rat tén trong ching toi, khong hé
liéc nhin do xét hay dat bat cr cau héi gi.” Ali Javidan, mét trong
nhirng ky sw chinh chia sé. Khi von Holzhausen dwa ra cac thong
sb ky thuat, nhom ky sw ngay lap tlrc ché tao phan than xe. Méi
chiéu th&r sau, ho mang nhirng gi da lam dwoc vao san sau nha
may, noi Musk sé& xem xét va phan hoi lai. Dé tién hanh thi nghiém
than xe, chiéc xe dwoc don trong lwong twong dwong nam ngudi
ngoi bén trong rdi chay vong xung quanh nha may cho t&i khi qué
nhiét hay chét may.

Cang hiéu vé nhirng kho khan tai chinh cta Tesla, von Holzhausen
lai cang mudn céng ching dwoc chiém nguwdng Model S. “Moi thi
tré nén bap bénh va tdi khéng mudn bd 1& co hdi hoan thanh dy an
nay va cho ca thé gidi thy.” Anh néi. Cubi cung, thoi diém dé da
dén vao thang 3 nam 2009. Chi sau thang sau khi von Holzhausen
gia nhap, Tesla da gi¢i thiéu Model S trong mét sw kién hop bao td
chirc tai SpaceX.

Gilra cac déng co tén Itra va khéi nhom, Tesla ty hao véi chiée
sedan Model S mau xam. Tl xa, mau xe trwng bay tréng that quyén
rii va tinh t&. Cac bai bao ngay d6 miéu ta chiéc xe 1a sy két hop
hoan hao gitra Aston Martin va Maserati. Trén thuc té, chiéc sedan
chang ké thira dac diém gi cia hai hang nay. N6 van gilr ciu tric
nguyén ban cla chiéc Mercedes CLS du khédng mot ai trong gioi
bao chi biét diéu d6 va mét phan vé cung mui xe dwoc gan vao bd
khung bang nam cham. “Né c¢6 thé trwot mui xe tire thi.” Bruce Leak,
mot chd xe Tesla dwgc moi tham dw sw kién nhan manh. “Né khong
dwoc gan cb dinh.”

Hai ky sw Tesla tién hanh lai thir chiéc xe vai ngay trwdc khi dién ra
s kién dé biét chinh xac quang dwoc di dwec trwede khi bi qua
nhiét. DU khéng hoan hao, chiéc xe trwng bay da hoan thanh dung
nhirng gi Musk dw tinh. N6 nhac nhé moi nguwoi réng Tesla c6 mot
ké hoach dang tin cay dé bién xe dién thanh dong xe chu dao. Va
nhirng chiéc xe ciia né mang nhiéu tham vong hon nhirng gi cac
nha san xuét xe hoi lrng danh nhw GM hay Nissan nght dén tu thiét
ké t&i nhirng diéu khac.

https://thuviensach.vn



Thuwe té dang lo ngai 1a co may it i ciia Tesla trong viéc nang cap
Model S t&r mau xe thtr nghiém thanh chiéc xe dat hang. Céng ty s&
hiru bi quyét thwe hién. N6 chi khéng cé nhiéu tién hay nha may cé
thé san xuéat ra hang nghin chiéc xe cung ltic. Mubn ché tao mot
chiéc xe hoan chinh can phai c6 may can dé nudt cac tAm nhém roi
cat chang ra theo kich thwéc phu hop véi cliva, mui va nhivng tAm vo
xe. Tiép theo la cac loai may dap va khung kim loai nang dung dé
uén nhédm thanh nhing hinh khdi chinh xac. Sau dé, hang chuc ro-
bbt s& hd tro 13p rap xe cung cac cd may diéu khién bang vi tinh dé
thao tac chinh xac trén kim loai, son thiét bj cing nhiéu may méc
phuc vu khau kiém nghiém. D6 1a khoadn dau tw tri gia hang tram
triéu do-la. Ngoai ra, Musk can phai thué hang nghin céng nhan.

Gibng SpaceX, Musk wu tién tw ché tao linh kién trong noi bd.
Nhwng chi phi cao da han ché ngan sach ma Tesla cé thé dap tng.
“Ké hoach ban d4u la ching toi sé tién hanh khau I&p rap cudi
cung.” Diarmuid O’Connell, phé cht tich phat trién kinh doanh tai
Tesla chia sé. Cac dbi tac sé dap cac bd phan than xe, han, son va
van chuyén moi thir toi Tesla. Tai day, cong nhan sé lp rap chung
thanh mot chiéc xe hoan chinh. Tesla dé xuét xay dwng nha may dé
thwe hién nhirng dau viéc nay & Albuquerque, New Mexico roi San
Jose, California nhwng phai rat lai do sy phan déi ciia quan chire
thanh phd & ca hai noi. Cong chung kéu ca vé dia diém chon xay
nha may da khién I6ng tin vao kha nang Tesla cho ra doi loai xe thir
hai bi giam sut.

O’Connell gia nhap Tesla vao nam 2006 dé giai quyét mot so van dé
cta nha may cling nhw tinh hinh tai chinh. Anh tirng lam cb van
quan ly ttr nam 2001 sau khi sw ki€én may bay dam vao tdoa thap déi
tai New York ngay 11 thang 9. Thirc tinh sau cudc khung bd,
O’Connell quyét dinh dbc Idng phung sy nuoc My. Gan 40 tu0| anh
da I& co hdi tré thanh ngu i linh nén ch gang tap trung vao van dé
an ninh quéc gia. O’Connell t&i gb ctra hét van phong nay dén van
phong khac & Washington, D.C., tim viéc 1am va gdp may man khi
Lincoln Bloomfield, tro ly bd trwdng ngoai giao vé cac sw vu chinh tri
quan sw, nghe danh anh. Bloomfield cAn nguwdi cé kha nang hé tro
cac s ménh hang dau tai Trung Béng va dam bao chon duing
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nguwoi dang viéc. Ong nhan ra kinh nghiém cb van quan ly cla
O’Connell khién anh tr& thanh trng clr vién hoan hao cho cdng viéc.
O’Connell tré thanh nhan vién cta Bloomfield va gidi quyét nhirng
tinh huéng caéng thang trén mét pham vi réng tlr dam phan thwong
mai t&i thanh Iap dai s quan & Baghdad. Sau khi dwoc cip quyén
str dung théong tin mat, O’Connell truy cap vao bao cao thwdng nhat
chuyén thu thap hoat dong thong tin tinh bao, nhan sw quan doi tr
tinh hinh hoat dong tai Iraq va Afghanistan. “Sau gi& sang m0| ngay,
thir dau tién dat trén ban t6i la ban bao cao dém qua cung cap
théng tin vé ngwdi bi sat hai va thor da glet ho.” O’'Connell n6i. “Taoi
c& nghi mai rang diéu nay that dién rd. Tai sao ching ta t&¢i day?
Khéng phai chi Iraqg ma ca ving nay. Tai sao chung ta dau tw nhiéu
dén vay vao khu vwc nay cda thé gi¢i?” O’Connell da tim ra 1o gidi
dap chang bat ngd: dau mé.

O’Connell quyét dinh rang diéu anh c6 thé 1am cho dat nwéc va cau
con trai m&i sinh 1a giup Hoa Ky bét phu thude vao ddu mé. Anh da
doi theo nganh cong nghiép nang IwO’ng gi6é va mat tr&i nhwng
khéng thay an twong béi trién vong cua nd. Sau do, khi doc tap chi
Businessweek, anh bi bai bao vé céng ty kh&i nghiép Tesla Motors
hap dan nén da truy cap vao website cua cong ty, noi dwgc miéu ta
la cho “chung ta béat tay lam viéc chir khdng phai n6i suéng”. “Toi
glri email noi rang t6i dén tlr khu viee an ninh quoc gia va thyc sw
say mé coéng cudc gidm thiéu sw phu thudc vao dau, réi nhan ra do
la chi |14 kiéu thw khéng bao gi® dwoec hdéi am.” O’Connell noi.
“Nhwng t6i nhan dwoc thw tra 1&i vao ngay hdm sau.”

Musk d tuyén dung O’Connell va nhanh chéng diéu anh t&i
Washington D.C. dé tién hanh tham do nhirng hinh thdc tin dung
thué va khau trir ma Tesla c6 thé tién hanh cho xe dién. Bdng thoi,
O’Connell soan thdo mau don xin Bd Nang lwong goi hé tro. Tesla
dang tim thém 100 dén 200 triéu dé-la va danh gia thap nhirng gi
can thiét dé ché tao chiéc Model S. “Chung tdi qua ngay tho va
dang hoc cach kinh doanh.” O’Connell noi.

Tai cudc trién 1am thwong [nai vao thang 1 nam 2009, Tesla da thu
hat dwoc sy cha y cltia nhiéu dai gia. Khéng lau sau do, hang
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Daimler phan khai khi chirng kién chiéc Mercedes A Class chay
dién. Cac giam déc cha Daimler cho biét mot thang niva, ho sé ghé
thdm Tesla dé thao luan chi tiét vé van dé nay. Cacky suw Tesla
quyét dinh khién ho strng sét khi tung ra hai mau xe nguyén ban
trwdc d6. Chirng kién nhirng gi Tesla lam dwoc, cac giam dbc
Daimler quyét dinh dat bdn nghin bd pin cho déi xe thir nghiém &
Burc. Tesla cling trwng ra chién tich nay véi Toyota va gianh chién
thang.

Thang 5 nam 2009, moi thir bat dau tuyét v&i hon vai Tesla. Mau
Model S dwoc cdng bo va Daimler mua 10% co phan cua Tesla véi
gia 50 trieu do-la. Cac cong ty cling thiét 1ap mdi quan hé hop tac
chién lwoc cho phép Tesla cung cap pin cho mét ngan chiéc Smart
cua Daimler. ° Khoan tién doé rat quan trong va tao ra nhiéu thanh
cong sau nay.” O’Connell néi. “D6 la sy cdng nhan. Bay la cong ty
da phat minh ra déng co’ dét trong va ho dau tw vao chang toi.
Khoanh khéc nay rat quan trong. Téi chac rang né da khién cac
quan chtrc tai BO Nang lwgng cam nhan réng chung téi la that.
Khéng phai chi cac nha khoa hoc khéng dinh dw an 1a tét dep ma
ngay ca Mercedes -Benz ciing dong y.”

Ngay sau do, thang 1 nam 2010, B Nang lwong thong qua khoan
vay tri gia 465 triéu do-la cha Tesla. Khoan tién nay cao hon nhiéu
so v&i ky vong cla Tesla dat & chinh phd. Nhwng né chi 1a mét phan
nhd trong tdng sb hon mét ty dd-la ma cac hang san xuét xe hoi can
dé dwa mau xe mai ra thi tredng. Du Musk va O’Connell hét strc vui
swdng khi nhan duoc tién, ho van tw hdi rang liéu Tesla cé thang
dwoc thda thuan nay nira khong. Coé 18 Tesla can thém chat may
man dé c6 dwoc mot nha may xe hoi. Va dén thang 5 ndm 2010,
cong ty da dat dwoc diéu do.
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16Khoanh khac iPhone cua
Tesla

N

AM 1984, General Motors va Toyota bat tay nhau xay dwng New
United Motor Manufacturing Inc., hay NUMMI tai xwéng lap rap ci
ctia GM & Fremont, California, thanh phd ndm ngoai 6 Thung liing
Silicon. Hai cong ty hy vong co s& chung nay sé két hop ky thuat
ché tao xe hoi tdt nhat cia Nhat Ban va My dé tao ra dong xe gia re,
chéat lwong cao. Nha may duw tinh ché tao hang trigu chlec Xe.

Nhwng cudc suy thoai kinh t& ndm 2008 nd ra, GM phai c¢b gang
thoat canh pha san va quyét dinh ttr bd nha may nam 2009. Toyota
cling tiép bwdc ngay sau dé khi tuyén bd dong clra co s& khién nam
nghin ngwdi mat viéc lam.

Bdng nhién, Tesla cé co hdi mua lai 50 ha dién tich nha xwéng. Chi
mot thang sau khi chiéc Toyota Corolla cudi cung r&i day chuyén
san xuét vao thang 4 nam 2010, Tesla va Toyota théng bao thda
thuan hop tac va nhwong quyén nha may. Tesla dong y tra 42 triéu
dd-la cho phan I&n dién tich nha may (tirng tri gia mot ty dé-la) trong
khi Toyota dau tw 50 triéu dd-la vao Tesla dé 1ay 2,5% cb phan trong
cong ty. Vé co ban, Tesla da c6 dwoc mdt nha may véi nhivng may
dap kim loai khéng 16 va cac thiét bi mién phi khac.

Chudi may man dén va&i Tesla khién Musk cdm thay hanh phc.
Ngay sau khi dat dwoc théa thuan vao mua hé nam 2010, Tesla bat
dau xuc tién qua trinh IPO. Céng ty can huy déng vén tdi da dé tung
Model S ra thj trwérng va phat trién cac dw an cédng nghé khac. Tesla
hy vong sé huy déng dwgc 200 triéu doé-la.

Déi v&i Musk, viéc ¢b phan hoa ciing twong tw nhw cudc mac ca voi

quy dr. Ngay tt thoi con & Zip2 va PayPal, Musk da lam moi thtr ¢6
thé dé duy tri quyén kiém soat tuyét doi voi cong ty. Du la c6 dong
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I&n nhét ca Tesla, cong ty van phai khuat phuc trwéc ban chat that
thwdrng cla thij treérng chirng khoan. Musk, ké suy ngam dai hoi, sé
phai dbi mat vai 1o chi trich khdng ngét tir nhirng nha dau tw chi
mong thu lai lgi nhuan trong thdi gian ngan. Tesla clng chiu sw
giam sat cua cdng chung. Coéng ty phai cong khai s sach tai chinh
dé moi nguwdi xem xét. Diéu nay that té vi Musk wa hoat déng bi mat
va tinh hinh tai chinh cta Tesla xem chirng thwc té. Cong ty chi co
mot s&n pham (chiéc Roadster) nhwng phai bd ra chi phi phat trién
khéng 16 va da dirng bén bd vuwre pha san vai thang truédc do.

Ngay 29 thang 6 nam 2010, Tesla Ién san. N6 thu dwoc 226 triéu
d6-la véi cb phiéu tang vot 41%. Cac nha dau tw bé qua khoan 16
55,7 triéu do-la vao nam 2009 va hon 300 triéu do-la cong ty da tiéu
tdn trong subt bay ndm dé tap trung téi thwong vao tdm nhin chién
lwoc. Day 1a hang xe hoi dau tién ctia My tuyén bd IPO ké tir khi
Ford Ién san vao nam 1956.

Ngap trong tién vén, Musk bat dau phat trién doi kj sw. Tru s& chinh
cda Tesla chuyén tr San Mateo sang tda nha Ién hon & Palo Alto
va von Holzhausen mé rong doi thiét ké & Los Angeles. Javidan
nhay vao dy an, gilp phat trién cdng nghé cho chiéc xe dién
Mercedes-Benz, xe dién Toyota Rav 4 va nguyén mau xe Model S.
Poi Tesla lam viéc cap tap trong phong thi nghiém bé xiu. 45 ngudi
phu trach xuét xwédng 35 chiéc Rav 4 thr nghiém vé&i téc dé hai
chiéc mot tuan. Phién ban dau tién ctia Model S bao gom vd xe
dwoc dap maéi & nha may Fremont v&i bd pin va linh kién dién tr cai
tién dwoc ra doi dwdi tdng hdm cda van phong Palo Alto. “Nguyén
mau dau tién dwoc hoan thanh vao luc hai gi&’ sang.” Javidan ké lai.
“Chuang t6i phan khich t&i ndi lai né vong quanh du khéng c6 gwong,
ndi that hay mui xe.”

Mot hoac hai ngay sau, Musk t&i kiém tra. Anh nhay vao trong xe, lai
dén phia cudi tang hdm va & lai dé6 mét minh. Sau d6, anh ra ngoai,
bwdc vong quanh chiéc xe va cac k¥ sw toi nghe anh phan hoi. Qua
trinh nay lap lai nhiéu 1an trong nhiéu thang sau do. “Nhin chung,
anh aysé dwaray kién xay dwng, tich cwe.” Javidan noi. “Chung toi
cb gang dé anh 4y tw lai mbi khi co thé va anh sé yéu cau vé lang
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phai khit hon hay dai loai nhw vay truedc khi chay t&i mét cudc hop
khac.”

Nhw nhirng ngudi ddng cap & SpaceX, cac nhan vién cua Tesla da
phat trién nang lwc doi phé véi nhivng doi héi khat khe clia Musk.
Cac ky sw thong minh hiéu rang ho khong nén dén hop chi dé dwa
tin xau ma chang c6 giai phap trong tay. “M6ét trong nhirng cubc hop
dang so nhét la chung téi phai xin Elon thém kinh phi va hai tuan
nira d& ché tao phién ban mai ciia Model S.” Javidan noi. “Chung t6i
cung lap ké hoach, dv tinh thdi gian thwe hién va chi phi can toi.
Chung téi néi néu Elon mudn c6 mdt chiéc xe hoi trong vong 30
ngay t&i thi anh can thém ngwdi méi va dwa cho anh mét chdng ho
so xin viéc. Ban khoéng thé néi véi Elon rang minh chang lam dwoc.
Viéc Ay sé khién ban bj da bat khai phong. Ban phai sap xép moi
thr.” Cac nhan vién khac hét strc ngac nhién khi thay Javidan séng
sét qua cudc hop ma khoéng bi sa thai. Sau khi anh trinh bay ké
hoach, Musk chi néi don gian. “Dworc rdi, cdm on anh!”

Cé lan, Musk nhan chim nhém Tesla véi mot chdng doi hdi. Anh
mang nguy&n mau Model S vé nha vao cudi tuan réi quay tré lai vao
thr hai v&i khodng 80 thay dbi. Musk chwa bao gi& ghi chép lai nén
anh thuwéng sap xép chung trong dau réi kiém tra ban danh sach
tirng tudn mot dé xem cac ky sw da stra dwoc gi. SpaceX cling ap
dung phwong thirc nhw vay. Ban phai lam nhirng gi Musk yéu ciu
hay chuan bj d& giai thich xem vi sao chuyén dé khéng dwoc thuc
hién.

Khi céng doan phat trién Model S gan hoan thanh vao nam 2012,
Musk da xem xét kj Model S v&i von Holzhausen méi chiéu thi sau
tai xwdng thiét ké & Los Angeles. Von Holzhausen va déi ciia anh
da chuyén ra khéi géc van phong SpaceX va dén mét co s riéng
tirng la nha chira may bay, gan khu phirc hop SpaceX. Tdoa nha cé
vai van phong va mét khu vy rong rai noi nhiéu mé hinh xe cd va
cac bo phan chd kiém dinh.

Cudi cung, vao ngay 22 thang 6 nam 2012, Tesla da moi tat ca cac

nhan vién, mot s6 khach hang va bao chi téi nha may & Fremont dé
chirng kién loat xe Model S dau tién dwoc giao vé tan nha. Tuy vao
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don hang, Model S van mudn tir 18 thang dén hon hai nam. Mot sb
dot cham tré la do Musk yéu cau phai phat minh ra nhirng céng
nghé thu vi. S6 khac 1a b&i céng ty xe hoi non tré nay van con phai
hoc cach tao ra mét chiéc xe hoi sang trong mién ché va can vuot
qua giai doan thir nghiém, sai s6t dé tré thanh mét cong ty truéng
thanh hon.

Sw kién ra mat chiéc Model S dién ra tai bd phan xuat xwéng cla
nha may. D4 la phan san cé nhiéu loai dwdng ranh va go xoc khac
nhau cho xe chay qua dé ky thuat vién xem cé tiéng rung lac khac
thwong hay khong. Bo cling la can phong dwoc phun nwéc voi ap
lwe cao nham kiém tra xem xe ¢ bj ro ri khéng. Trong lwot tham
dinh cudi cung, Model S lwét trén buc cao 1am bang tre va gan dén
LED nham tao do twong phan cao dé& moi nguwdi co thé phat hién ra
16i trén than. Trong vai thang dau sau khi Model S r&i day chuyén,
Musk t&i buc kiém tra tirng chiéc mét. “Anh 4y chéng ca hai tay
xubng dat dé& nhin rd banh xe.” Steve Jurvetson, nha phat minh kiém
thanh vién hoi ddng quan trj Tesla chia sé.

Hang tram nguwdi té twu quanh dé dé chirng kién canh ta xe dau tién
ra mat cht nhan. Nhiéu nhan vién la céng nhan lién hiép hai hang
xe trudc day bi mat viéc lam khi NUMMI déng clra. Ho quay tré lai
lam viéc va ché tao nhirng chiéc xe cla twong lai. Ho vay c& MY,
doi ma lwéi trai dd, trAng, xanh. Mot sb6 ngudi bat khéc khi Model S
xép hang trén buc. Tesla da cb gang tao ra mét diéu gi dé Ion lao,
khac biét va hang nghin nguwoi da duoc tuyen dung. Trong tiéng
may kéu ro ro, Musk phat biéu déi I&i ngén gon va trao chia khoa
cho chd xe. Ho phéng ra khai buc tre va r&i khdi nha may gilra hang
nhan vién Tesla dang dung ho reo.

Bon tuan trwde do, SpaceX da phong thanh cong moét kién hang 1én
Tram Khong gian Quéc té va dwa dau tén Itra tré lai Trai dat an
toan. Day l1a lan dau tién mot cong ty tw nhan dat dwoc diéu dé.
Chién coéng 4y két hop voi sw ra doi chiéc Model S da khién thé gidi
bé&n ngoai Thung Iiing Silicon nhin nhan vé Musk theo mét cach
mé&i. Céi ga chi subt ngay hira hen da thuc sw lam nén chuyén. “Co
|& t6i da lac quan thai qua vé thdi gian hoan thanh nhirng diéu nay.
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Nhwng t6i khong hé htra suéng.” Musk néi. “Téi da lam tat ca nhirng
diéu minh noi.”

Sau khi Model S ra mat, Musk dwa cac con trai t&i Maui dé gap
Kimbal va ho hang, danh dau chuyén nghi dwéng that sy sau nhiéu
nam lam viéc khdng ngoi nghi. Giai doan yén binh nay chang kéo
dai l1au va chang may chébc cudc chién sinh tén cta Tesla lai bat dau.
Cong ty chi co thé san xuat tm muoi chiéc sedan mét ngay nhwng
lai can hoan thanh vai nghin don hang con tén dong. Nhiéu nha dau
tw danh cwoc Tesla s& cAm chac that bai. Cac chi trich dy doan
Model S sé& xuét hién vé sb 16i va lam gidm ldong nhiét tinh ctia céng
chung véi chiéc xe. Cling cé nhirng hé nghi rang liéu Tesla c6 thé
phat trién san xuét va thu |&i. Thang 12 nam 2012, &ng ¢l vién tbng
théng Mitt Romney da goi Tesla 1a “tay chién bai” trong cudc tranh
ludn v&i Barack Obama.

Trong khi nhiéu ngwdi mong doi Tesla sé that bai va rat khéi nganh
kinh doanh nay thi théi khoe khoang ctia Musk lai bung nd. Anh bét
dau noi vé muc tiéu dwa Tesla tré thanh hang san xuét 6 t6 sinh |&i
nhat thé gi®i, tham chi con vwot cd BMW. Rbi, dén thang 9 ndm
2012, anh tiét 16 ké hoach khién ca hai phe chi trich 1an Gng hd phai
srng sbt. Tesla da bi mat xay tram sac dau tién trong mang luoi.
Céng ty tiét 16 vj tri ctia sau tram sac tiép theo & California, Nevada,
Arizona va hwra sé c6 hang tram tram khac. Tesla dy tinh xay dwng
tram sac toan cau cho phép chi s& hiru xe Model S cé thé lai ca
quang dwong dai, sac day xe mdt cach nhanh chéng va mién phi.
Musk khang dinh rang nhirng ngu®i nay cé thé chu du doc My ma
khéng phai tdn mot xu nhién liéu.

Céc siéu sac dién theo cach goi cia Tesla dai dién cho khoan dau
tw khdng 16 ciia mét cong ty khéng nhiéu vén. Moi ngudi co thé lap
luan rang viéc chi tién cho thir nhw vay vao thoi diém bap bénh nay
cda Tesla qua la chuyén dién r6. Chac chan, Musk khéng dam ca
gan stra lai khai niém vé nganh 6 t6 va xay dwng mét tram sac nang
lwong cung luc chi véi ngan sach twong dwong nhirng gi Ford va
ExxonMobil chi ra cho hdi he lién mién ca nam cia ho. Nhwng dé la
mot ké hoach chac chan. Musk, Straubel va nhirng ngu®i khac
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trong n6i bd Tesla da vach ra cudc choi “théng lam vua, thua lam
giac” nhiéu nam trwéc va xay dwng cac tinh nang nhat dinh danh
cho Model S vé&i cac siéu sac dién.

Trong giai doan cubi ctia 2012, Tesla da nhan dwoc nhiéu don dat
hang Model S. Moi ngudi s&n sang chéng trwdc ndm nghin doé-la dé
dat mua Model S va lot vao danh sach chd. Nhung cong ty lai phai
vat 16n dé bién chiung thanh sy that. Ly do dang sau van dé nay van
con chwa rd rang. Co thé nhirng I&i phan nan vé ndi that va cac tré
ngai ban dau dwoc dé cap trén dién dan cla Tesla ciing nhw cac
bang tin da gay ra lo lang. Tesla ciing thiéu phwong an tai chinh dé
giam nhe ap lwc cla khodn tién mua xe 100.000 dé-la trong khi viéc
ban chiéc Model S lai mo hé. Ban c¢6 thé co chiéc xe cua twong lai
hodc chi ra khodn tién sau con sé cho mét mén dd khéng hoat déng
dwoc va chang cé cach nao ban lai.

Trung tdm dich vu cla Tesla thoi 8y that khing khiép. Nhirng chiéc
xe d&i dau nhiéu khi ngirng hoat déng va yéu cau cla khach hang
duwoc chuyén thang dén trung tam. Nhiéu chi xe Tesla tiém nang
mudn ding ngoai cudc choi lau hon chat dé chac rang cong ty van
hoat ddng. Nhuw Musk noi. “Hiéu tng truyén miéng vé chiéc xe rét

AN

te.

Vao gilra thang 2 nam 2012, Tesla lam vao khing hoang. Néu
khéng thé bién don dat hang thanh don mua hang, nha may sé som
ngwng hoat déng va khién céng ty tén that nang né. Néu ai do nghe
phong thanh chuy&n nha may bj dinh tré, ¢ phiéu cta Tesla sé sut
gidm nhanh chong va khach hang tiém nadng sé tré nén than trong.
Moi nguwdi ¢b gidu Musk vé tdm nghiém trong cta van dé nhwng khi
hay tin, Musk da ngay lap tirc hanh déng theo phong cach “dwgc an
cé, nga vé khoéng” cta anh.

Musk kéo moi ngui tlr bd phan tuyén dung, thiét ké, ky thuat, tai
chinh va bat ctr ai c6 thé tim ra rdi Iénh cho ho nhac dién thoai lén,
goi dién cho khach hang dat trwéc va chét giao dich. Musk naéi v&i
nhan vién. “Téi khdng quan tam cdng viéc anh dang lam. Nhiém vu
ma&i cla anh la ban xe.” Musk giao cho Jerome Guillen, mot cwu
giam dbc ctia Daimler, phu trach khac phuc van dé dich vu. Musk sa

https://thuviensach.vn



thai nhirng 1anh dao cp cao ma anh danh gia la dat hiéu qua duwoi
trung binh va bd nhiém mot loat nhan vién tré dat két qua lam viéc
xuét sc. Anh ciing ra théng bao ca nhan vé gia ban lai chiéc Model
S. Khach hang c¢6 thé ban lai chiéc xe cla ho véi mire gia twong
dwong véi dong xe sedan xa xi, va dwoc bao ddm bang hang ty dé-
la ciia Musk. Va Musk cb géng sap dat ké hoach dw phong cho
Tesla trong trrd'ng hop chinh sach cta anh khéng hiéu qua.

Trong tuan dau tién cda thang ba, Musk lién hé véi ngudi ban Larry
Page & Google. Theo nhitng ngudi biét rd ndi tinh cudc thdo luan,
Musk da bay td ndi lo l1&ng clia anh vé kha nang sbng sot cua Tesla
vao nhirng tuan t&i. Khach hang khéng chuyén don dat hang thanh
don mua hang nhiéu nhw ky vong. Cac khach hang hién tai con
hoan mua khi hay biét vé cac tinh ndng m&i cap nhat va lwa chon
mau s&c. Tinh hudng t& dén murc Tesla phai dong cira nha may.
Tesla thong bao trwdc cong chung rang ho phai bao tri nha may,
mot ly do dung dan vé mat ky thuat, mac du cong ty van dang cO
chdt don hang sao cho gan véi duw kién. Musk gidi thich tat ca diéu
do cho Page va bat tay théa thuan dé Google mua lai Tesla.

DU Musk khédng mudn ban lai Tesla nhwng thda thuan nay dudng
nhw la 16i thoat séng con cho twong lai ctia cong ty. Diéu Musk so
hai nhat & thwong vu nay la ngudi chi mai sé khdng nhin ra muc
tiéu cla Tesla. Anh mudn dam bao rang céng ty sé san xuét ra chiéc
xe dién dai ching. Musk dé xuét cac diéu khoan cho phép anh nam
quyén kiém soat Tesla trong tdm ndm hod&c cho t&i khi n6 tung ra
mau xe ré hon danh cho dai chung. Musk cling yéu ciu s dung
nam ty dé-la d& mé réng nha may. Mét sé luat sw Google khéng
thich nhirng thda thuan nay nhung Musk va Page van tiép tuc dam
phan. Vao thdi diém do, gia tri cia Tesla theo dy doan phai khién
Google bd ra sau ty dé-la dé mua lai.

Trong khi Musk, Page cac cac luat sw cia Google tranh luan chi tiét
vé thwong vu mua lai, phép mau da xay ra. 500 ngudi (hodc nhiéu
hon thé) ma Musk vira bién thanh nhan vién kinh doanh da nhanh
chong ban dwoc mét lwong xe khdng 16. Tesla tivr chd chi con du tién
mat trong ngan hang cho 14 ngay da két thuc véi mét quy tai chinh
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rwc r&. Tesla lam Phd Wall choang vang vao ngay 8 thang 3 ndm
2013 khi lan dau tién bao 1ai 11 triéu do-la trén 562 trieéu do-la doanh
thu. Céng ty da giao cho khach hang 4.900 chiéc Model S trong giai
doan nay. Théng bao da kéo gia cb phiéu cta Tesla tr 30 do-la 1én
130 dé-la vao thang bay. Chi mét vai tuan sau khi cédng b két qua
kinh doanh quy mét, Tesla da tra 465 triéu do-la céng lai tir khoan
vay clia chinh pht trwéc day. Thanh qua virng chac tiv ¢ phiéu da
tang thém niém tin cho khach hang. Cung v&i viéc ban dwoc xe hoi
va gia tri cia Tesla tang Ién, thwong vu véi Google da khéng con
can thiét va Tesla tr& nén qua dat dé d& mua lai. Cuéc dam phan voi
Google chdm dut.

Nhirng gi xay ra tiép theo I1a “Mua hé chdi loi ciia Musk”. Musk noi
v&i cac nhan vién truyén thdng rang anh muébn cé thdng céo bao chi
cho Tesla méi tudn. Cong ty chwa bao gi® dat dwoc tbc do do
nhwng ho da dwa ra hét théng cao nay dén thdng cao khac. Musk to
chirc mét loat cac cudc hop bao vé van dé tai chinh cho Model S,
viéc xay dwng cac tram sac, m& ctra hang ban Ié. Trong mét tuyén
bd, Musk nhan manh rang cac tram cla Tesla la tram nang lwong
mat trdi va cd san pin dé& sac thém nang lwong. “Téi dua rang néu
c6 ngay khai huyén cla xac sdng, ban van co thé chay khap dat
nwéc bang cach str dung hé thdng siéu sac dién cua Tesla.”

Tesla t6 chirc thém modt cudc hop bao vao thang 10 nam 2014 dé
cuing ¢b vi tri ctia Musk nhw la ga khéng 16 trong nganh céng nghiép
6 t6. Musk d3 tiét 16 phién ban tang ap ctia Model S v&i hai dong co
& dang trwdc va dang sau. N6 co thé tang tdc tr 0 dén 96 km/h
trong 3,2 giay. Xe co ra-da dé phat hién vat thé va canh bao va
cham c6 thé xay ra ciing nhw tw lai qua hé théng GPS. “Sau nay;,
ban c6 thé triéu héi chiéc xe.” Musk hao hirng. “N6 sé dén béat ky noi
nao ban dang &. T6i cling mudn th&r nhiéu thir khac. Cac ky sw cla
ching téi s& dwoc nghe vé chung. Téi mudn dau sac dién phai tw
cam vao xe nhw con rén c6 khép ndi. Téi nght chiing téi cé thé tao
ra th&r gi twong tw nhw thé.”

Hang nghin ngwoi xép hang dai cher doi sudt nhiéu gio dé Musk
trinh dién cong nghé nay. Anh pha tro cwoi trong bai dién thuyét va
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kich thich sw nhiét tinh cia dam déng. Nguwdi dan 6ng tirng mét thoi
ling tung trwdc gidi truyén théng trong nhirng nam & PayPal da tré
thanh mot nghé si ddc dao, tai ndng. Cac dbi thu trong nganh khao
khéat sw chu y nhw vay va vé co ban da chét diéng khi Tesla danh Up
réi ban dwoc nhiéu xe hon twdng twong.

Musk da lam dwoc diéu ma cac dbi thd bd 1& 1a bién Tesla thanh mét
16i sbng. Khéng phai chi la ban mét chiéc xe hoi ma con la hinh anh,
cam giac cham vao twong lai, mét mdi lién két ky diéu. Apple da lam
duoc diéu twong tw nhw vay v@i iPod va iPhone. Tham chi nhirng
ngwoi khdng theo “ton giao” Apple cling ddm minh vao vi tru nay
khi ho mua phan cirng va tai phan mém nhw iTunes.

Méi lién hé nay rat khé dirt bd néu ban khéng thé kiém soéat dwoc
phong cach séng. Cac hang san xuat may tinh chuyén khoan phan
mém cho Microsoft, chip cho Intel va thiét ké cho chau A c6 thé
khéng bao gi® tao ra nhirng chiéc may dep dé va hoan hao nhw
Apple. Ho ciing khéng thé phan tng kip thoi khi Apple mé réng
chuyén mén sang cac linh viec khac va cau kéo moi nguoi béng cac
ng dung moi.

Péi v&i chd s& hivu Model S va mau tiép theo Model X (mét chiéc
SUV dwoc tung ra vao ndm 2015), 16i sbng dung dién nay duwoc
hiéu la sw ton tai it rac rdi. Thay vi di t&i cac tram xang, ban chi can
sac dién vao ban dém. Chiéc xe sé lap tirc sac dién hoac dwoc chu
dét lich sac vao dém, Itc gia dién ré nhat, khi ho g6 vao phan mem
Model S. Chu xe cling khong phai dén gap tho may. Mét chiéc xe
truyén théng can thay dau may hodc dau hop sb dé gidm ma sat va
hao mon phat sinh tlr hang nghin bd phan chuyén ddng. Thiét ké xe
dién don gidn hon sé loai bd kiéu bao duwéng nay. Tesla khuyén
khich khach hang mang Model S t&i hang méi ndm mét 1an dé kiém
tra toan bd va ddm bao rang khéng bd phan nao xubng cap truéc
thoi han.

Mau xe cla Tesla phan anh viéc xe dién da dai dién cho 16i tw duy
mé&i trong nganh céng nghiép 6 t6 ra sao. Tat ca cac cong ty xe hoi
s& sém di theo 16i dan cla Tesla va dang dwa ra mét sé cai tién cho
phwong tién cua ho. Nhwng pham vi cap nhat sé bi han ché. “Ban
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khong thé chi thay bu gi hay doi day cuaroa cam.” Javidan noi. “Voi
mot chiéc xe chay xang, ban sé phai chui dau xuodng nap ca pd va
dieu do bubc ban phai quay lai dai ly.”

Tesla cling ¢6 lgi thé nho tw thiét ké nhiéu thanh phan chi chét cho
chiéc xe clia minh bao gém phan mém van hanh toan bo xe. “Néu
Daimler mudn thay déi ngoai hinh ctia déng hd do téc dd, ho sé phai
lién hé v&i nha cung cép cach nira vong Trai dat va doi mot loat
lénh phé duyét.” Javidan néi. “Phai mat mot nam dé co thé thay dbi
chir ‘P’ trén thanh céng cu. Tai Tesla, néu Elon mudn birc tranh thd
trén déng hd do tbc dd cho L& Phuc sinh, anh chi méat vai gid.”

Khi Tesla vut sang thanh ngdi sao trong nganh céng nghiép My, cac
dbi tha trwe tiép clia nd déu bj xéa sb. Hang xe dién Fisker
Automotive dé don pha san va bi cong ty phu tung xe hoi ctia Trung
Qudc mua lai nam 2014. Better Place 1a cdng ty kh&i nghiép tirng
dwoc thoi phéng hon Fisker va Tesla cong lai da huy dong dwoc
gan mot ty dé la dé ché tao xe dién va cac tram dbi pin. Nhwng céng
ty chwa san xuéat dwoc diéu gi dang chu y va tuyén bd pha san nam
2013.

Tesla c6 thé dé dang 1a thanh vién clia nhém chién bai nay va do6 la
diéu nhiéu nguwdi trong doi. “Moi nguwdi thwdng quén rang nd da
tirng bj coi 1a co hdi kinh doanh té nhat thé gidi.” Straubel néi. Diéu
khién Tesla khac biét trong cudc dua la cam két thwc hién nhirng
tiéu chuan cwc ky cao clia Musk va niém tin bat diét cha doi ky sw
Tesla.
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17Tam nhin vi dai cta Elon
Musk

A

NH EM NHA RIVE trng tréng nhu mdt bang dang céng nghé. Cubi
thap nién 90, ho thuo’ng nhay Ién van trwot va lvot quanh dwong
phé Santa Cruz, gd clra tirng doanh nghiép va héi xem ho ¢c6 can
giup d& quan ly hé théng may tinh. Cac chang trai tré 1&n 1&én & Nam
Phi cung ngu®i anh ho Elon Musk sém di dén két luan rang han
phai co cach ban tri tué cong nghé nay dé dang hon la gd clra tirng
nha. Ho viét phdn mém cho phép kiém tra hé théng ctia khach hang
tor xa va tw déng héa nhiéu tac vu tiéu chudn ma céng ty doi héi nhw
cai ban cap nhat cho &rng dung. Phan mém nay tré thanh nén tang
cua cong ty m&i co tén goi Everdream.

Nam 2004, Lyndon cung anh em trai Peter va Russ muén dwong
dau véi thir thach mai, diéu khéng chi mang lai tién bac cho ho ma
nhw Lyndon néi “khién ching téi cdm thay hanh phuc méi ngay’.
Cudi mua hé ndm dé, Lyndon thué mét chiéc RV dé cung Musk I&n
dwdng téi sa mac Black Rock & Nevada tham dw Burning Man — 1€
hdi hoang da thu hat t&i hang chuc ngan nguei t¢i thé hién ban than
va oc sang tao. Ca hai thwdng xuyén tham gia cac cudc phiéu lwu
khi con nhd va coi chuyén xe dai ngay la cach dé bat nhip va déng
n&o cdng viéc kinh doanh. Musk biét Lyndon va cac anh em dang
hwéng téi diéu gi to I&n. Khi lai xe, Musk quay sang Lyndon va dé
nghi anh nghién ctu sau hon vé thj trwdng nang lwong mat troi.
Musk da tim hiéu déi chat vé né va nghi rang nhiéu ngudi da bd 16
co héi. “Anh &y néi do 1a linh ve dang dé dan than.” Lyndon nhé
lai.

Sau khi t&i 1& hoi Burning Man, Musk, mét thanh vién thuwdng xuyén

cua s kién, cung gia dinh dwng trai va chuan bj cho chiéc xe do
déc dao tham gia vao man diéu hanh. Nam nay, ho cat r&i mui mét
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chiéc xe nho, nang vo lang 1én, kéo né sang phai dé dat gan chinh
gitra chiéc xe roi thay thé ghé ngoi bang bang ghé dai. Musk rat vui
suwdng khi dwoc lai chiéc xe sang tao.

Musk ciing trinh dlen strc manh va long quyét tam tai sw kién nay.
Co mot cay cot gb cao chirng 10 m. Hang chuc nguoi ch gang treo
lén song that bai. Musk quyét dinh thir strc. Ky thuat cla anh ay
tréng rat ky cuc va twdng khoé ma thanh céng.” Lyndon ké. “Nhung
anh ay c& 6m |4y cot rdi nhic nhich tirng phan moét cho téi khi 1én
téi dinh.”

Musk va nha Rive r&i Burning Man trong niém phéan khich. Anh em
Rive quyét dinh tré thanh chuyén gia trong nganh nang lwong mat
troi cling nhw tim kiém co hdi tham nhap thi trwdng. Ho danh hai
nam nghién clru vé cong nghé mét trdi va sw nang déng clia nganh,
doc cac bai nghién ctru, phdng van nhiéu ngwdi va tham dw cac
cudc hdi thao. Trong phién thao luan tai mét trong nhirng hdi nghi
trén, dai dién cla vai hang Iap dat thiét bi mat troi Ion nhéat thé gioi
ngdi trén san khau va nguoi diéu phdi chwong trinh hdi xem ho
dang lam gi dé tao ra cac tAm pin mat trdi ré hon cho ngudi tiéu
dung. “Ho déu dwa ra cau tra 1o gibng nhau.” Lyndon noéi. “Ho néi:
‘Chung t6i dang cho cho gia cla nhirng tAm pin gidm xuéng. Chang
ai chiu trach nhiém vé van dé nay.”

Thoi do, nguwoi tiéu dung ludn gap kho khan khi stv dung pin néang
lwong mat trdi tai nha. Ho phai mua cac tAm pin réi tim tho 13p dat.
Khach hang phai tra tién trudc va tw phdng doan xem nha minh cé
nhan du anh sang mat troi hay khdng dé bé cong dau tw. Trén tat
cd, nhiéu nguw®i phan van khi quyét dinh mua tdm pin b&i biét rang
cac mau trong nam t&i sé co hiéu suat cao hon.

Nha Rive quyét dinh bién viéc mua cac sédn pham nang lwong mat
tr&i tré nén don gian hon va thanh 1ap SolarCity vao nam 2006.
Khac déi tha, ho khéng tw tay san xuét cac tAm pin mat trévi. Thay
vao do, ho s& mua ching va tw thue hién hau hét cac cong doan
tiép theo. Ho xay dwng phan mém phan tich hoéa don tién dién hién
tai ciia khach hang, vi tri ngéi nha va lwong anh sang hap thu hang
ngay dé xem xét xem thiét bi nay cé phu hop v&i dia diém 1ap dat.
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Ho cling thanh 1ap doéi ngii Iap d&t tAm pin nang lwong mat troi va hé
thdng tai chinh ma theo dé khach hang khéng phai tra trwde chi phi.
Khach hang chi phai thué tdm pin trong vai ndm véi mdc phi cb dinh
mdi thang. Nhin chung, hda don sé& gidm xubng va khach hang
khéng con ban khoan vé tdc do phat trién cla cac tién ich dac thu.
Khi hét han thué, khach hang cé thé nang cap Ién mét tAm pin moi
tét hon. Musk gitip anh em ho vach ra mé hinh nay va tré thanh cha
tich cia cdng ty cling nhw ¢d déng Ién nhat véi 1/3 sb ¢d phan cla
SolarCity.

S4u ndm sau chuyén tham gia Burning Man, SolarCity da tré thanh
hang Iap dat tAm pin mat tréi Ién nhat nwdc M§. Cong ty dat dwoc
muc tiéu ban dau va khién dich vu 1ap dat pin mat troi tré nén tién
ich. Dbi tht d6 x6 theo md hinh kinh doanh m@&i nay. Nam 2012,
SolarCity I&n san va gia cb phiéu cla n6 tdng cao nhiéu thang sau
do. Nam 2014, SolarCity dwoc dinh gia gan bay ty do-la.

SolarCity, nhw nhirng dy an khac ctia Musk, khéng phai la dai dién
cho mét co hoi kinh doanh ma 1a thé giéi quan. T 1au, Musk da két
luan rang nang lwong mat tréi sé coé y nghia rat Ien. Nguyén nhan 13
b&i nang lwong anh sang mat troi chiéu trén bé mat Trai dat mot gio
ngang bang véi ndng lwong tiéu thu cla toan thé gidi trong mét ndm
t moi ngudn tai nguyén cdng lai. Nhirng cai tién vé hiéu suét cla
tAm pin mat tr&i da dién ra véi tbe dd 6n dinh. Néu Mat trdi mang s
ménh la ngudn nang lwong wu tién ctia nhan loai trong twong lai, thi
twong lai nay nén tré thanh hién thwe cang sém cang tot.

Twr nam 2014, SolarCity bat dau thé hién rd hon tham vong cta
minh. Dau tién, cdng ty trién khai ban hé théng dv trir nang lvong.
Céc khdi pin nay dwoc ché tao thédng qua viéc hop tac voi Tesla
Motors. Ching dwoc san xuat tai nha may cla Tesla va xép vao
thung kim loai cé kich c& bang td lanh. Doanh nghiép va khach hang
ca nhan cé thé mua hé théng dw trir nang lwong nay cung véi tAm
pin nang lwong mat troi. Khi dwoc sac da, cac khdi pin cé thé giap
khach hang chay céac thiét bj chiéu sang hay dw phong khi xay ra sw
cb mét dién dot ngot.
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Sau d6, t&i thang 6 nam 2014, SolarCity mua lai hang ché tao pin
mat troi Silevo vai gia 200 triéu dé-la. Théa thuan nay da danh dau
buwdc ngoat trong chién lwoc ctia ho. SolarCity s& khéng mua cac
tAm pin mat troi niba ma san xuat chiung ngay tai bang New York.
Tw san xuat da tré thanh mét trong nhirng lgi thé quan trong cua
SolarCity. Hang chuc cong ty Trung Qudc, My va chau Au da nhay
vao thj trwdng nay va khién né ngap tran thiét bj. Do tinh trang dw
thtra, cac cong ty budc phai ha gia thanh san phadm dé canh tranh
v&i dbi tha. Diéu nay dong nghia v&i viéc SolarCity cé thé mua lai
ching véi chi phi rat ré.

Vai ndm dau, SolarCity di kha nang mua lai nhirng tdm pin véi gia
thdp ma van tranh dwoc chi phi khdng 16 di kém véi viéc xay dung
va van hanh nha may. Nhwng véi 110.000 khach hang, SolarCity da
bat dau st dung nhleu tAm pin mat troi hon mtrc can thiét dé dam
bao gilr nguyén ngudn cung va gia thanh én dinh. “Chulng téi dang
lap dat vai tbe dd nhanh hon kha nang san xuat cla cac cong ty.”
Peter Rive, ddng sang 1ap va la Giam déc Cong nghé cta SolarCity
noi. “Néu ching téi tw san xuét va tan dung loi thé cia cdng nghé
khac, gia thanh sé ha xudng vi toan bd nganh nay luén huwéng toi
cat gidm chi phi.”

SolarCity la mét phan quan trong trong tdm nhin vi dai cia Musk
hay triét Iy hop nhat cac y twdng va cong ty lai véi nhau. Méi nganh
kinh doanh clia anh déu cd lién hé voi nhau du ngan hay dai han.
Tesla san xuat ra nhirng bo pin dé SolarCity cé thé ban cho khach
hang. SolarCity cung cap cac tam pin mat troi cho tram sac dién cua
Tesla d& ngwoi dung cé thé sac mién phi. Cac chi xe Model S thé
hé m&i cd xu huwéng bat dau sbng theo phong cach Musk va trang bi
cho nha minh nhirng tdm pin mat trdi. Tesla va SpaceX cung nhau
trao doi kién thirc vé vat liéu, ky thuat san xuat va yéu t6 khi van
hanh nha may dé xay dwng moi thi tr cong doan dau tién.

Méi lién két nay cling mé& rong sang linh vire chinh tri. Ba cong ty
tirng la muc tiéu chén ép cua cac nha lap phap va nhirng doanh
nghiép I&n. Nhwng dén nam 2012, lién hiép Musk da tré thanh muc
tiéu khé ngam va ngay cang kho nhin nhan SolarCity, Tesla va
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SpaceX la nhirng céng ty doc Iap. Chinh tri gia tai cac bang nhw
Alabama tim cach bao hé viéc lam trong cac nha may nhw
Lockheed hay New Jersey nham gang strc gilp cac dai ly xe hoi
khang cuw vé&i mot dng trum clia dé ché san xuét va lam thué trai
réng khap nwéc My. Khi t6i viét nhirng dong nay, SpaceX da 1ap nha
may san xuat tén Itra tai Los Angeles, co s& vé tinh & bang
Washington, khu phéong thir tén Itra trong bang Texas va bat dau xay
dwng sén bay vi tru & Nam Texas. Tesla s& hiru nha may tai Thung
Iiing Silicon, xwéng thiét ké & Los Angeles va nha may pin khdng 16
& Nevada. SolarCity cling tao ra hang nghin viéc lam trong nganh
céng nghé sach va thém nhiéu viéc nira khi nha may pin mat troi
dwoc xay dwng tai Buffalo, bang New York. Tap doan Musk da tuyén
dung hon 30.000 ngwdi vao cudi nam 2015 va thém hang chuc
nghin viéc lam nira khi cac cdng ty cla Musk phat trién nhirng san
pham tham vong hon.

M6t trong nhirng sdn phAm nhw vay la Model X cla Tesla khi ra mat
vao nam 2015. Loai xe nay c6 cung nén tang véi Model S nhung lai
la mét chiéc SUV I&én thay vi sedan. Tinh nang tuyét v&i nhat cla
Model S la ctra xe bay I&n nhw canh chim. Model X ciing cung cap
chd ngdi cho bay ngudi kém céac tinh ndng an toan hién dai va tim
ra cach dé dung vat dung nhw van truot tuyét va xe dap. Nhuoc
diém chinh ctia Model X 1a & gia thanh. Chiéc SUV tham chi con co
gia cao ngat ngwdng so véi Model S.

Tuy vay, Musk hy vong rang dong xe thé hé th ba cla Tesla, chiéc
Model 3, sé& c6 gia thanh hop ly. V&i théi han ra mat vao nam 2017,
chiéc xe bdn clra nay co6 gia roi vao khoang 35.000 do-la va tré
thanh thudc do vé tdm anh hwdng cla Tesla trén thé gidi. Cong ty
ky vong sé& ban dwoc hang trdm nghin chiéc Model 3 va bién xe dién
thanh dong xe chu lyc. “Toi nght Tesla sé& san xuat nhiéu xe hon
nira.” Musk noi. “Néu gilr virng tdc do tang trwdng nhw hién nay, toi
tin Tesla sé& la mét trong nhivng cong ty dat gia nhat thé gioi.”

Tesla da tiéu thu mét phan I&n ngudn cung cép pin lithium-ion trén

thé gidi va can nhiéu pin hon nira dé san xuat Model 3. Chinh vi
vay, nam 2014, Musk tuyén bo ké hoach xay dwng Gigafactory,
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hang xuét pin lithium-ion I&n nhét thé gi¢i. Méi Gigafactory sé tuyén
dung khoang 6.500 cdng nhan va giup Tesla dat dwoc muc tiéu dé
ra. N6 cho phép Tesla bat kip nhu cau vé pin danh cho nhirng chiéc
xe cia minh va thiét bi trlr nang lwvong ma SolarCity cung cép. Tesla
cling hy vong sé gidm gia thanh pin khi phat trién chung. Theo
Straubel, cac bd pin do Gigafactory san xuat sé co gia ré va chat
lwong tét so véi loai pin hién nay. Diéu d6 cho phép Tesla dat mdrc
gia dé ra la 35.000 do-la cho mau Model 3 ciing nhw gitup phwong
tién dung dién dat pham vi di chuyén hon 800 km.

Néu diéu dé thanh hién thwce thi Tesla da lam nén chuyén ma nhiéu
nhan vat trong nganh céng nghiép 6 t& khang dinh la bat kha thi
sudt nhiéu ndm qua. Céng gdp véi viéc xay dwng cac tram sac dién
mién phi, d6i m&i phwong thirc budn ban & t6 hay cach mang hoa
cbng nghé xe hoi thi day sé la thanh cdng ngoan muc trong lich str
tw ban.

Trong suy nghi cla Musk, chirng ay van 1a chwa dd. Thang 8 nam
2013, anh tiét 16 ké hoach Hyperloop va coi day la phwong thirc
giao thdng mai. Ban c6 thé tam hinh dung vé Hyperloop nhw mét
6ng khéng 16 duoc treo trén cac gia cao. Méi kén sé chira day
nguwoi hodc hang héa rdi khéi hanh & dau éng va tang tdc téi dich
v&i tbe dd 1.300 km/h. Kén c6 thé di chuyén véi tbc dd cao nhw vay
vi n6 sé& dwoc dat ndi trén tdm dém khong khi va diéu nay lam giam
ma sat. Toan bd co ché nay sé st dung nang lwong mat trdi va lién
két cac thanh phd cach nhau 1.600 km. “N6 sé hiéu quéa dbi voi
quang dwong tir L.A dén San Francisco, tr New York dén D.C, New
York dén Boston.” Musk noi. “Voi khoang cach trén 1.600 km, chi
phi cho cac dwong dng sé cao ngat ngwdng va ban ciing chang
mudn chui xuong ong bét c ltc nao dau. Ban sé& khéng mubn sbng
trong X Ong.”

Khi Musk chia sé ddy dam mé vé xe hoi, tAm pin mét trdi hay
Hyperloop, ngu®i ta d& dang quén di rang d6 chi 1a nhirng dy an
bén 1&. Anh tin twong vao cong nghe t&i mre nght do 1a diéu dang
dan dé theo dudi vi sw tién bd clia nhan loai. Chung da mang lai
danh tiéng va tai sédn cho anh. Dau vay, muc tiéu cudi cung cla
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Musk 1a bién con nguoi tré thanh giéng loai da tinh cdu. Musk doan
chac sw tdn vong cla nhan loai phu thudc vao viéc loai nguwdi co 1ap
dwgc can cu trén hanh tinh khac hay khéng va anh nén danh tron
d&i cho viéc do.

Trong thoi gian toi, SpaceX bat dau thir nghiém kha nang dwa
nguwoi vao khdng gian. N6 mudn thwe hién chuyén bay thtr cé Ngu o'
lai vao nam 2017 va dwa phi hanh gia Ién Tram Khong gian Québc té
cho NASA ngay sau d6. Cong ty cling chuyén sang ché tao va kinh
doanh vé tinh. Cung v&i nhivng nd lwe do, SpaceX van dang thiy
nghiém Falcon Heavy — tén Itra khdng 16 c6 kha ndng ch& nhirng
tau trong tai I&n nhét thé gidi cling nhw ap dung cdng nghé tai st
dung tén Itra (SpaceX da cho ha canh qua tén Itra lan dau tién vao
thang 12 nam 2015).

Tai Nam Texas, SpaceX tiép tuc thi cbng san bay vi tru cia minh.
Diéu d6 doi hdi phai mua hang chuc mau Anh dé xay dwng co s&
phong tén Ilra hién dai ma thé gidi chwa tirng chirng kién. Musk
mudn tw ddng héa hau hét qua trinh phong dé tén Itra cé thé dwoc
nap nhién liéu, dwng trén bé phong va khai hda bang may tinh nham
dam bao an toan cho céac quy trinh. SpaceX cling mubn phéng tén
ICra vai 1an mbi thang. Dé té¢i dwoc Sao Héa can nhiéu ky nang va
céng nghé an twong hon niva.

“Chung tdi phai tim ra cach phong tén Itra nhiéu lan méi ngay.” Musk
noi. “Vé lau dai, diéu quan trong l1a phai thiét lap mét can c tw
cwdng trén Sao Héa. Do do, can phai cé hang triéu tan trang thiét bi
va hang triéu ngudi. Vay, bao nhiéu 1an phong 1a da? Néu giri 100
ngwdi mot 1an, kha nhiéu cho mét hanh trinh dai, ban can phai
phéng 10.000 chuyén bay. Vay 10.000 chuyén bay trong thdi gian
bao 1au? Gia sl, ban chi co thé khéi hanh dén Sao Hda hai nam
mot 1an, diéu nay ddng nghia véi viéc phai mat t&i 40 dén 50 nam.”

“Sau do, téi nghi rang v&i mbi chuyén bay dén Sao Hdéa, ban can
phoéng phi thuyén vao quy dao réi d6 lai d6 d& nap nhién liéu bang
chat nd day. Vé co ban, tau vii tru sé& sir dung ca khéi chat né day
dé dén dwoc quy dao. Tiép theo, ban van can tau tiép nhién liéu d6
day cac thung chat nd day dé tau khéng gian bay téi Sao Héa voi
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tbc dd cao trong vong ba thang thay vi sau thang véi tau trong tai
I&n. T6i khéng c6 ké hoach chi tiét cho Sao Héa nhwng tdi biét mot
thr hiéu qua dé I1a hé théng métan véi mot tén Ikra day Ion, tau
khéng gian va tau tiép nhién liéu. Téi nghi SpaceX sé phat trién tén
Itra day va tau khéng gian vao nam 2025 — khoang thdi gian dé dwa
con nguwoi cung hang héa Ién Sao Hda v&i khdi lwong lon.”

“Diéu quan trong |a phai c6 mot nguéng tai chinh hop ly dé dua
nguwdi 18n Sao Héa. Néu la mot ty dé-la thi s& chang c6 khu can ctr
nao hét. Con mét trieu hodc 500.000 do-la mot ngwoi thi téi nght la
c6 kha nang xay dwng duwgc mét khu tw cwong trén dé. Sé co du
ngwdi quan tAm téi viéc nay téi mire ban hét dé dac trén Trai dat va
ra di. D6 khoéng phai 1a chuyén du lich ma gidng nhw thei ky Tan Thé
gioi, khi nguoi nguoi 1én dwong tei My. Ban chuyen di, tim mot
cong viéc réi 6n dinh & dé. Néu gidi quyét dwoc van dé giao théng
thi viéc xay dwng mét ngdi nha kinh trong subt chiu dwoc ap luc 1a
chuyén don gian. Nhwng néu ban khéng 1&n ngay tir dau thi chang
con y nghia gi nira.”

“Cubi cung, ban can lam Sao Héa 4m I&n néu mudn bién no thanh
hanh tinh nhw Trai dat va t6i chwa cé ké hoach cho chuyén d6. Phai
méat mot thdi gian dai, du trong diéu kién Iy twdng. C6 thé tr mot thé
ky dén mot thién nién ky. Chang c6 co may ndo dé dat dén diéu do
vao thai tdi. Khdng han Ia khdéng cé nhwng chi 1a 0,001% co héi va
ban sé& phai tién hanh nhirng bién phap quyét liét véi Sao Héa.”

Musk danh nhiéu thang tr&i di dao quanh can nha & Los Angeles
vao dém mudn dé nghi vé ke hoach cho Sao Hoa va chia sé ching
v&i Riley. “Y t6i 14 khéng co nhiéu ngum dé _chuyén tro vé diéu nay.”
Musk néi. Cac cudc tan gau bao gém cé giadc mo ctia Musk muén
tr& thanh ngwoi dau tién dat chan 18n Hanh tinh Dé.

“Chac chan anh 4y muén tré thanh ngudi dé.” Riley néi. “Téi da ciu
xin anh 4y dirng lam nhw vay.” C6 thé, Musk chi tréu choc vo minh
vi trong cudc tro chuyén dém khuya gilra hai chung téi, anh chia sé.
“Téi chi bat chuyén dau tién I1&n Sao Hda néu téi tin twéng rang
SpaceX sé& 6n khi téi qua ddi.” Anh néi. “Téi mudn di nhuwng khéng
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nhat thiét phai di. Van dé khong phai 1 t6i toi Sao Héa ma tao dieu
kién cho nhiéu nguwoi téi do.”

Péi v&i nhivng nhan vién nhw Gwynne Shotwell va J. B. Straubel,
lam viéc vé&i Musk déng nghia véi viéc gép phan phat trién nhivng
cdng nghé tuyét voi ma khong cé béat cv sw céng nhan nao. Ho 1a
nhirng tro tht déc Iwc, kién dinh sé mai dirng trong bong tbi. Néu
ban la Shotwell va thyc sy tin vao muc dich dwa con ngudi Ién Sao
Hda thi diéu do sé& quan trong hon mong mudn dat dwoc vinh quang
ca nhan.

Straubel cing nhw vay. Anh & lai Tesla, tr& thanh ciu ndi ma nhan
vién co thé tréng cay khi chuyén thong diép dén Musk va la nguoi
biét rd moi tht vé xe h0’| “Elon rat khé lam viéc cung nhwng do la
b&i anh 4y qua dam mé.” Straubel néi. “Vai nguoi sé soc va ngo
ngac. C6 vé nhw moi ngwdi déu so anh 4y va clrng d& ngudi trwde
mat anh. T6i cb gang gitp ho hiéu vé muc dich va tdm nhin cta anh
ay. Roi dén lwot t6i cling ¢6 nhirng muc tiéu riéng va lai phai dam
bao rang chung t6i luén hiéu nhau. Xét cho cung, Elon la éng cha.
Anh 4y diéu hanh céng ty bang cd mau, mé hdi va nwéc mat. Anh
4y phai mao hiém hon bat ky ai. Tai tdn trong nhivrng gi anh ay da
lam. Moi chuyén sé& chang di dén dau néu thiéu Musk.”

Cac nhan vién binh thwdng miéu td Musk theo nhiéu cach khac
nhau. Ho ton trong nghi lwc va kham phuc nhirng doi hoi khat khe
cua anh. Nhwng ho cling nght rang anh cd khi kho khan téi mire nho
nhen va déng bong. Nhan vién mudn tr& nén gan gli hon v&i Musk
song lai e s moi sy tiép xuc véi anh déu dan dén nguy co bj sa
thai. “Theo tbi, tinh cach té nhat ctia Elon 1a sy thiéu trung thanh
hay két ndi v&i con nguwdi.” Mot cwu nhan vién chia sé. “Nhiéu nguoi
trong ching téi 1am viéc khéng biét mét méi cho anh ay subt nhiéu
nam va bj quang ra bai rac khéng thwong tiéc.”

M6t vi du dién hinh cho cach tng xt ndi bd cd vé nhu rat tan nhan
ctia Musk xay ra vao dau ndm 2014 khi anh sa thai Mary Beth
Brown, tro ly lau nam cuda anh. Chi mé ta c6 la mét tro' ly trung
thanh, tan tuy la chwa du. Brown thwd'ng tao cam giac nhw la mot
phan khac ctia Musk, ngudi ludn cham dwoc vao thé gidi bén trong
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cda anh. Subt ca thap nién qua, cd da céng hién ddi minh cho
Musk, ngwoc xudi gil"fa Los Angeles va Thung liing Silicon méi tudn
dong thoi 1am viéc ca dém mudn cling nhw cudi tuan. Brown den
gap Musk yéu cau mirc IuO’ng ngang bang v&i cac giam dbc hang
dau cda SpaceX vi ¢d phai x ly qua nhiéu viéc trong lich trinh cla
Musk & hai cdng ty, 1am PR va ra quyét dinh kinh doanh. Musk dap
lai rdng c6 nén nghi hai tuan dé anh xem xét lai cling nhw dwa ra
danh gia xem cong viéc thyc sy khé khan ra sao. Khi Brown quay
lai, Musk thdng bao rang anh khéng can c¢d niva. Brown, trung thanh
nhwng van day tn thwong, ttr chdi chia sé véi téi vé van dé nhay
cam nay. Musk cho rang ¢6 da qua hén nhién khi 1én tiéng thay mat
anh va thang than noi ¢d can cé cudc doi riéng.

B4t ké su viéc ra sao, tinh hinh van tré nén tbi t& véi Musk. Tony
Stark khéng bao gi® sa thai Pepper Potts. Anh yéu mén va cham
séc ¢d ca cudc doi. Co 1a ngudi duy nhat anh tin twéng, ngudi cing
anh trai qua moi chuyén. Nhwng Musk lai dé Brown ra di theo céach
khéng chinh thirc khién moi ngudi & Tesla va SpaceX bang hoang.
Pay ciing 14 sw xac nhan t6i thwong cho tinh cach khac nghiét cla
anh.

Sw ra di clia Brown tré thanh mét phan trong nhirng cau chuyén vé
su thiéu ddng cdm clia Musk. N6 cling di kém véi cau chuyén vé
viéc Musk nhuc ma nhan vién theo phong cach kinh dién bang
nhirng 1& doc dia hét 1an nay dén 1an khac. Moi ngudi con lién hé
kiéu hanh vi nay v&i nhirng tinh cach ky quac khac ctia Musk. Anh
ndi tiéng la bi @am &nh b&i nhirng 16i danh may trong email t&i mac
khéng thé bé qua tirng chi¥ trong birc thw. Ngay ca trong budi giao
té xa hoi, Musk ciling c6 thé r&i ban an khéng mét 1oi gidi thich dé ra
ngoai ngam sao vi khdng thé chju dwoc nhivng cau chuyén phiém.
Sau khi gép thém hanh vi nay, hang chuc ngudi da di dén két luan
v&i téi rang, ¢ thé Musk mac chirng tw ky nhe va gap rac rdi khi
xem xét cam xuc cua nguwoi khac cling nhw quan tadm té&i hanh phuc
cua ho.

Hanh vi ctia Musk kha gan vé&i mau ngwdi dwoc cac nha tam Iy hoc
than kinh miéu ta la c6 tai nang xuat chung hon nguwéi. Nhirng
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nguwoi nay ngay tlr bé da boc 16 chiéu sau tri tué phi thwong va dat
diém cao ngat ngwdng trong cac bai kiém tra IQ. Chang cé gi b4t
thwérng khi nhirtng dira tré nay nhin ra thé gi¢i xung quanh, nhan ra
céac khiém khuyét trong hé thdng va xay dwng mét 16 trinh logic
trong dau dé giai quyét chiing. V&i Musk, tiéng goi nham khang dinh
con nguoi la gidng loai da tinh cau bi anh hwéng manh mé bai khoa
hoc vién twdng va cong nghé. No giébng nhw 1a 1&i kéu goi tr thoi
tho 4u. Theo mot cach nao do, day mai mai la si* ménh doi anh.

Anh thay nhan loai dang gap hiém nguy va mudn ra tay. Nhirng ai
dwa ra y kién toi trong cac cudc hop hay pham phai sai lam trong
cong viéc déu ngang duorng Musk g|a| quyet van dé. Sy vo cam la
biéu hién cta viéc thi thodng Musk cam thdy anh Ia ngu®i duy nhat
nhan thirc dwoc sw khan cdp cla s& ménh. Anh it nhay cdm va do
lwong hon nguwdi khac la boi sy danh dbi qua Ién. Cac nhan vién
can déc strc gilp anh gidi quyét van dé hoac tranh sang mét bén.

Musk kha thang thén vé nhirng diéu trén. Anh mudn moi ngwdi hiéu
rang khdng phai anh dang chay theo nhirng co’ hdi nhéat thdi trong
kinh doanh. Anh ludn cb gang giai quyét van d& am anh minh subt
nhiéu thap ky qua. Trong cac cudc trd chuyén gitra chung t6i, Musk
tr& di tré lai quan diém nay, chac chan anh da danh nhiéu thoi gian
dé nghi vé xe dién va khong gian.

Nhirng khuynh hwéng twong tw cé thé thay ré trong hanh dong cua
anh. Nam 2014, khi Musk tuyén bd Tesla s& mé& nguén toan b cac
bang sang ché cua minh dé moi ngudi o thé st dung mién phi,

gi6¢i phan tich da ch gang tim hiéu xem day co phai la trd danh bong
tén tudi hay con che giau dong co ngam nao khac. Nhwng voi Musk,
day lai la mét quyet dinh hét strc don gian. Anh muon moi nguoi
ché tao va mua xe dién. Twong lai cda loai ngudi nhw anh nhin
nhan phu thudc vao diéu nay. Viéc m& ngudn bang sang ché cla
Tesla s& dem lai co hdi cho nhiéu déi thi ché tao xe dién, ddng thoi
cing la chuyén co lgi cho nhan loai.

Larry Page, dong sang lap kiém CEO ctia Google 1a mét trong

nhitng ngudi ham md Musk cudng nhiét dong thoi la ban than cla
anh. “Néi vé Thung lGng Silicon hay cac lanh dao tap doan noi
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chung thi thuwérng ho khéng thiéu tién.” Page chia sé. “Néu ban co
toan bd sb tién nay va co thé phai cho di ma khéng thé tiéu du rat
mudn, tai sao ban lai mudn cbng hién thdi gian cho mét cong ty
chang lam nén trd tréng gi? D6 14 ly do tdi thiy Elon [a mét hinh
mau day cam hirng. Anh ay noi: ‘Um, vay thi ti nén lam gi cho thé
gidi nay? Giai quyét van dé xe hoi, tinh trang nong [én toan cau va
bién con ngwdi thanh glong loai da tinh cau.’” TOi mudn noi dé la
nhirng muc tiéu kha hap dan va gid anh 4y da c6 cac doanh nghiép
lam diéu dé.” Theo 16 Page. “Nhirng y twéng hay thuwong dién rd
cho dén khi chung thanh hién thyc.”

Trong thap nién tiép theo, cac cdng ty clia Musk c6 1& s& [am nén
chuyén. Musk cé thé tré thanh mét trong nhirng doanh nhan kiém
nha cai cach vi dai nhat moi thoi dai. Nam 2025, Tesla co thé s&
hiru ddi hinh ndm hodc sau mau xe va sé théng tri thi trwdng xe
dién. Voi tbc do tang trwdng nhu hién nay, SolarCity sé cé du thoi
gian dé vwon 1én thanh céng ty tién ich manh mé va dan dau thi
treo'ng nang lwong mat troi nhw da hira. Con SpaceX? bay co 1€ la
diéu hap dan nhét. Theo tinh toan ciia Musk, SpaceX sé tién hanh
nhirng chuyén bay hang tuan vao khéng gian mang theo ngudi
cung cac khoang hang va loai bd hét cac dbi thi khoi cude choi. Tén
ICba ciia N6 sé co kha nang bay vai vong quanh Mat trang va ha
canh chinh xac xuéng san bay vii tru & Texas. Va viéc chuan bi cho
nhirng chuyén di diu tién téi Sao Héa cling dang dworc tién hanh.

Néu tat ca nhirng diéu nay thanh hién thyc thi Musk, & d6 tudi 50,
sé& tr& thanh nhan vat giau co6 va quyén lwc nhét dia cu. Anh 1a cb
déng I&n cda ba céng ty ¢d phan va lich st s& chuan bi dén nhan
nhirng thanh twu clda anh v&i nu cwdi rong mé. Trong thdi gian
nhiéu qudc gia va cong ty bj té liét b&i thiéu quyét doan va tri tré,
Musk da dwa ra hanh ddng hiéu qua nhat dé chéng lai tinh trang
nong I&én toan ciu va mang dén ké hoach thoat hiém cho loai nguoi
trong trw&ng hop xau nhat. Anh s& mang lai cho nwéc My khoi
lwong coéng viéc dang ké trong linh virc san xuét va déng thoi la
hinh mau dé cac doanh nhan khac cé hy vong mé ra mét ky nguyén
m&i v&i nhirng cd may tuyét voi. Musk da tién xa t&i mérc mang lai
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hy vong va niém tin mé&i cho con ngu®i vé sirc manh than ky cla
cobng nghé.

D7 nhién, twong lai con chwa chac chan. Ca ba cong ty ctia anh phai
d6i mat v&i nhivng van dé cong nghé Ién. Anh danh cuwoc vao s
sang tao clia con nguwdi va tiém ndng cta nang lwong mat trdi, pin
va cdng nghé hang khéng vii tru dé dat dwoc hiéu qua gia thanh
cung hiéu suat. Ngay cé khi nhirng diéu nay dién ra dung ky vong,
Tesla van c6 thé vap phai mét vu thu hdi quai g& khong lwdng
trwdc. Mot tén Itra ché ngudi clia SpaceX ciing ¢6 thé nb tung — vu
viéc sé& dat ddu chdm hét cho cdng ty ngay 1ap t&rc. Nhirng rdi ro
khing khiép luén di kém v&i moi thir Musk lam.

Xu hwéng don nhan rii ro nay chang lién quan t&i viéc Musk c6 bi
dién hay khédng nhw anh tirng thac mac. Khéng! Musk dwong nhw
dat dén do c6 niém tin manh liét t&i mre khién mét sb nguwdi khé
chiu. Khi dang ngdi an khoai tay chién va sét kem trai bo véi Musk,
t6i héi thang xem anh sdn sang di t¢i dau. Cau tra |1&i cda anh la gi?
M6t I&i dap khién moi ngwdi phan khich. Anh s&n sang roi bé gia
dinh va cong ty d& danh nhirng nam cubi doi trén Sao Hda. “T6i

P (13

mudn chét trén Sao Hda.” Anh thd 16. “Néu khéng c¢6 gi tac déng.”
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Lo két
C

ACH BAY KHONG LAU, My da roi vao thé yéu sau mét sd qubc gia
nhw Nga va Trung Quéc trong viéc phéng tén Itra va dwa moi thi
vao khéng gian. Tau con thoi trng mét thdi 1a con ngwa thé cua
NASA da nghi hwu. Cac céng ty cia My nhw Boeing va Lockheed
Martin cé thé phéng tén Ilra nhwng lai qua dat dé va chi gi¢i han
trong [inh vwc quan sw. Dwdng nhw My, dat nwédc tivng mot thoi
thdng tri nganh hang khéng vii tru d& hoan toan danh mét vj thé.
Pay 1a diéu dang budn cho quéc gia tirng tw hao vé 6c sang tao va
tinh than khai pha ctia minh.

Pén gitra ndm 2015, c6 vé nhw SpaceX sé la chuwong méi trong cau
chuyén budn nay. Mét trong nhirng tén Itra clia cong ty nd tung vao
thang sau. Nghi ngo' xung quanh cong ty dang cao sudt vai thang
sau do khi né cb gang xac dinh va giai quyét van dé tén Ira. Nhuwng
dén thang 12 nam 2015, SpaceX da quay tré lai khdng gian day
ngoan muc v&i phong cach nghiém tac hon. Mét tén Itra dwoc
phong Ién khéng gian voi vé tinh di kém da quay tré lai ha canh
chinh xac xudng dia cau. D6 1a lan dau tién mot céng ty tw nhan
thwe hién dwoc chién céng hién hach trén chuyén bay danh cho
khach hang thwong mai.

Cung luc do, Blue Origin, cong ty tén Ira ciia nha sang |ap Amazon,
Jeff Bezos, da ha canh thanh cong moét tén Itra trong chuyén bay
ther nghiém va khai héa ngay sau do. Diéu nay ching té cac tén Iira
tai str dung co thé hoat déng dwoc. Nwédc My dét nhién co cung ldc
hai cong ty tén Itra thu vi nhat hanh tinh. Ho da hoan thanh nhirng
chién cong lich sir va mang dén mét twong lai nhiéu kha nang tré
thanh hién thwe véi nhirng chuyén bay gia ré t&i vi try. Ca thé gidi
chu y dén diéu do6 va né Iwc hanh déng dé dap lai.
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C6 vé nhw chung ta dang séng trong ky nguyén ma nhirng ca nhan
giau co trong nganh céng nghé cung doéi ngd ky sw sang tao, nang
dong dang tién hanh cac dv an ma & qua khir chi chinh phd maéi
thwe hién. Tén Itra, xe tw hanh, thuc té 3o, tri théng minh nhan tao
cung véi nhiéu diéu ky diéu khac co thé dwa nhan loai t&i mét ky
nguyén tuyét diéu. Va khdng con nghi ngo gi nira, Elon Musk chinh
la ngudn cam hirng cho ky nguy&n nay. Anh xuat hién va kién dinh
v&i nhirng giac mo vi dai hon bat ky ai.

Khi tén Itra da dwoc phong 6n dinh, SpaceX sé chuyén sang nhiém
vu phong tén Itra c6 ngwdi lai I1én vi tru va dwa phi hanh gia trong
nhirng bd doé tuyét dep 1&én Tram Khdng gian Qudc té ciing nhw cac
noi khac. Vé phan minh, vao thang 3 nam 2016, Tesla cho ra mét
mau Model 3. Vé&i gia thanh 35.000 db-la day la loai xe dién danh
cho dai ching. N6 s& mang t&¢i nhirng phan mém tw ddng cung
cébng ngh& mai nhat véi gia thanh hop ly. Phai méat 15 nam, Elon
Musk méi dat dwoc muc tiéu bién xe dién thanh dong chu dao
nhwng sw chd doi do rat dang gia.

Nhi¥rng thanh twu d6 khién cac y twéng dién rd nhat ciia Musk
dwong nhw tréd nén kha thi. Khi anh céng b y twdng Hyperloop vao
nadm 2013, nhiéu, nhiéu, nhiéu ngu®i bd ra cwdi nhao. Ngay nay, hai
coéng ty kh&i nghiép & California da xay dwng nguyén mau cho hé
thdng giao théng tdc dd cao. Hang tram sinh vién dai hoc va hoc
sinh phd thédng gép phan dinh hinh twong lai céng nghé qua cac
cudc thi thiét ké do SpaceX tai tro. Nhiéu ngudi thwe sw tin rang
ching ta s& sém trédng thay phién ban dau tién ciia Hyperloop va sé
dwoc chay thir.

Musk cling tién hanh xay dyng mang Internet trong khong gian. Anh
muon bao quanh Trai dat bang hang nghin vé tinh nhd c6 thé cung
cdp mang Internet cho moi nguoi tir thien dworng. Day sé la thuwong
vu quan trong cho hang ty nguoi trén hanh tinh khéng thé truy cap
két ndi Internet tbc dd cao do sinh sbng tai khu virc qua héo lanh
hay khéng du tién chi trd. N6 cling dem lai cho Trai d4t hé thdng
Internet dw phong va mé duwong dé truyén Internet khap khéng gian,
t&i tan Sao Héa. SpaceX mé van phong va trung tdm san xuat &
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Seattle dé ché tao nhirng vé tinh nho va doi ngli cong nhan & d6
mot ngay kia c6 thé sé hién dai hoa co s®& ha tang truyén théng cua
thé gidi.

Nhirng diéu Musk theo dudi huyén &o dén ndi ngudi ta dé dang xem
anh la hinh twong hw ciu gibng Tony Stark hon mét con ngudi bang
xwong bang thit. Diéu dang nhé 1a cac dw an ctiia Musk déu phai trd
gia dat. Cac nhan vién clia anh bj day dén gi¢i han cudi cung, phai
danh dbi thoi gian bén gia dinh, con céi dé & lai van phong nham cb
gang dat dwoc cac tiéu chuan va muc tiéu cao ngat nguwédng cua
Musk. Musk cting phéi ttr bd cude séng nhw ngudi binh thudng. MOi
quan hé ca nhan cua anh phai ganh chiu hau qua do lich lam viéc ky
quac. Ca strc khoe ciing vay. Nhirng ai mudn ganh dua vé&i Musk cé
|& nén can than véi diéu ho mubn.

Nhwng c6 rat it cau hdi vé viéc liéu Musk cé dai dién cho diéu gi sau
sac, nhét la tai thoi diém nay trong lich str thé gi¢i. Nhiéu ngudi da
noi vé cac van dé ma hanh tinh nay va coéng dan cla ho phai doi
mat. Ho danh hang nam tr&i tranh cai y twdng trong khi hanh dong
chang |a bao. Musk 13 liéu thubc gidi ddc cho kiéu hanh vi 4y. Anh 13
mau ngwdi hanh déng.

Dé két lai, Musk da danh bai Tony Stark bang nhirng phat minh ky
diéu cua minh. Anh la con nguoi that phai chiu dwng nhirng tdn that
ca nhan khung khlep song van cong hién hét minh va lam viéc
khong nglrng nghi dé theo dudi gidc mo. Co thé, ban khéng mudn
song mot cudc soéng khac nghiét nhw Musk va phai tlr b6 qua nhiéu
diéu. DAu vay, Musk van Ia hinh mau cda thé ky 21. Anh c6 nhirng y
twdng lon, tim cach bién cong nghé phuc vy cho muc dich nhan van
va cb géng hét minh dé& nhan loai cé mét twong lai twoi sang.

Phan t6i, t6i ndo nirc mudn chirng kién nhirng gi anh 4y sé lam sap
t&i.
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Nhirng moc sw kién quan trong
trong cuoc doi Elon Musk
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Loi cam on
;

Ol XIN MAI MAI TRI AN hang trdm nguwdi da san sang danh thoi
gian cho t6i, dac biét la nhivng ai phai tra 1&i phdng van hét 1an nay
dén lwot khac. Co qua nhiéu ngudi trong danh sach nay, dac biét
phai k& dén nhirng tdm hén dang quy nhw Jeremy Hollman, Kevin
Brogan, Dave Lyons, Ali Javidan, Michael Colonno, Dolly Singh da
cung cap cho t6i cai nhin sau sac, vo gia va hiéu biét kj thuat phong
phu. Téi cling chan thanh cam on Martin Eberhard va Marc
Tarpenning b&i nhirng dong gép quan trong cta ho cho cau chuyén
vé Tesla.

L&i cdm on dac biét caa téi cling danh cho George Zachary, Shervin
Pishevar va dac biét 1a Bill Lee, Antonio Gracias va Steve Jurvetson,
nhirng nguwdi da cb gang hét minh cho Musk cling nhw chinh ban
than t6i. Va di nhién la t6i ciing ng mét 1o ham on chan thanh t&i
Justine Musk, Maye Musk, Kimbal Musk, Peter Rive, Lyndon Rive,
Russ Rive va Scott Haldeman vi da danh thi gian va dé toi lang
nghe cau chuyén gia dinh. Talulah Riley that t( té biét bao khi dé toi
phong van. Cé giup t6i c6 nhirng hiéu biét sau sac hon vé Elon.
Piéu nay rat co y nghia vai toi néi riéng va cac doc gia noi chung.

T6i xin gt 10 cam on t&i JB Straubel, Franz von Holzhausen,
Diarmuid O’Connell, Tom Mueller va Gwynne Shotwell, nhirng ngu&i
thdng minh va hap dan nhat ma t6i gap trong subt nhitng ndm lam
b&o. T6i mai mai mang on vi sy kién nhan cua ho khi giai thich can
ké lich st cdng ty cling nhw cac van dé ky thuat co ban. Béng thei,
xin ham on Emily Shanklin, Hannah Post, Alexis Georgeson, Liz
Jarvis-Shean va John Taylor vi phai dap tng nhitng doi hoi lién tiép
va si 1am phién cula toi khi sap dat nhiéu cudc phdng van tai cac
cong ty cia Musk. Mary Beth Brown, Christina Ra va Shanna
Hendriks dau khéng con 1a mot phén ctia xtr Musk gan cudi bai diéu
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tra cla t6i nhwng ho ludén sé&n sang gidp tdi hiéu thém vé Musk,
Tesla va SpaceX.

DT nhién, téi cling no’ 1& cdm on sdu sac nhat téi Musk. Khi chang
t6i bat dau tién hanh cac cudc phdng van, t6i thwdng danh hang gio
trd chuyén trong béi rdi. Téi khéng biét Musk sé& tham gia vao dw an
nay trong bao lau. Qua 1a mét ap lwc nang né dé cé dwoc nhivng
cau tra I&i chinh xac cho cac cau hdi quan trong va dé 1a diéu thiét
yéu nhat trong nhirng cudc phdng van ban dau cla t6i. Khi Musk &
lai cung dv an, cac cudc tro chuyén kéo dai, trdi chay va tré nén
sang té hon. D6 chinh la nhirng diéu ma td6i mong doi mbi thang.
Musk cé thay dbdi lich str loai ngwdi theo chiéu hwéng vi dai hay
khéng con 1a van dé can xem xét, tuy nhién chac chan rang viéc tro
chuyén cung con nguoi da dat t¢i tAm voc nhw vay qua 1a dac an.
Du ban dau t6 ra rat than trong nhuwng mot khi Musk cam két thuc
hién dw an, anh da cdng hién hét strc minh. Ti rat biét on va vinh
dw khi chuyén da dién ra theo hwéng do.

Vé mat chuy&n mén, t6i xin gt I&i cdm on t&i cac bién tap vién va
ddng nghiép lau ndm — China Martens, James Niccolai, John
Lettice, Vindu Goel va Suzanne Spector — méi ngudi déu day cho
t6i nhirng bai hoc khac nhau vé nghé viét. Téi vé cung biét on
Andrew Orlowski, Tim O’Brien, Damon Darlin, Jim Aley va Drew
Cullen, ngwdi dé lai nhiéu anh hwdng nhét téi cach suy nghi cla toi
vé viét lach va bao chi. Ho ciing la nhirng cd van tuyét v&i ngoai
mong doi. Toi cling xin gli 1&i biét on t&i Brad Wieners va Josh
Tyrangiel, hai sép cua téi tai t& Bloomberg Businessweek vi da tao
diéu kién cho téi theo dudi dy an nay.

T6i cling dac biét danh I1&i cam on cho Brad Stone, déng nghiép tai
Thoi bao New York va Businessweek. Brad giup t6i dinh hinh y
twdng cho cudn sach nay, cb vi tdi trong nhirng thdi khac khé khan.
Xin cam on Keith Lee va Sheila Abichandani Sandfort. Ho la hai
nguwdi thdng minh, tét bung va chan that nhat ma toi biét. Phan héi
cta ho cho ban thao nhirng ngay dau qua thwc rat vo gia.

David Patterson, ngu@i dai dién va Nancy Inteli, bién tap vién cua toi
da gop coéng I&n bién dw an nay thanh hién thyc. David lubn dwa ra
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nhirng 1& vang ngoc giup t6i v day tinh than & thdi diém mét mai.
Nancy da lam mét viéc quy gia khi hwédng dan t6i bién mét cudn
sach phtrc tap danh cho nguoi Ién thanh tac pham day thu vi,
truyén cdm hirng va mang tinh gido duc t&i nhirng doc gia tré tudi.
Xin ham on hai nguoi.

Cubi cung, t6i xin gt I&i cAm on téi gia dinh. Cubn sach da bién
thanh “sinh vat séng, c6 hoi thd” khién cudc sbng gia dinh t6i trd
nén vat va subt hon hai nam qua. Téi khéng dwoc gdp cac con trai
nhiéu nhw minh mong muédn sudt quang th&i gian 4y nhwng khi gap
mat, bon tré luén & dé véi nu cwdi va nhirvng cai 6m am ap. Téi cdm
thy rat biét on khi cac con déu hirng thu véi tén Itra va xe hoi,
dung nhw thanh qua cua dy an nay. Con vo t6i, Melinda qua la mét
vi thanh. Trén thuc té, cudn sach sé khoéng thé ra d&i ma thiéu sw
tng hd cla c6 ay. Melinda 1a ddc gia tuyét v&i nhat va tri ky virng
chac noi hau phwong. T6i rat may man khi cé ngu®i ban déng hanh
tuyét v&i dén nhwdng ndy va sé mai mai ghi nhé nhirng gi Melinda
da cdng hién cho gia dinh.
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