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LOI NGUOI DICH

TUNG loai sach ich lgi truc tiép cho cac ban tré hai mwoi nam truGc
day, toi da chon cusn MOT NGHE THUAT SONG (Un art vivre) ctia André
Maurois dé dich ra VIET NGU (1953). Lan nay t6i chon cuén « BA CHIA
KHOA MO CUA THANH CONG » ctia Lord Beaverbrook, vi cudn sach
nay c6 thé dem lai nhiéu ich lgi thic tién cho cac ban tré mu6n thanh cong
trén dwong doi. Hon thé nita, nhitng kinh nghiém ban than cta tac gia tac
pham gia tri nay dwgc dic két nhw 1a mot thit cdm nang tranh dau trén
duwong kinh doanh c6 thé gitup cac ban thanh nién hoc héi dé tién manh tGi
dich.

Dich gia khong wéc mong gi hon la cac ban tré buéc vao doi xem qua
cudn sach nay sé rut ra duge nhitng bai hoc thich dang dwa dén mot twong
lai tot dep.

HOANG THU PONG
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1.OI MO DAU CUA J. P. KENNEDY

T6i chwa biét ngudi nao da tw cach hon 1a Huan Truéc Beaverbrook dé
huwéng dan thanh nién, cling chwa thady c6 nguwdi nao ma lich st thanh cong
cta doi song ca nhan hap dan bang.

Sinh ra trong mot gia dinh thanh bach ¢ Tan Brimswich, tai Gia Na
Dai, Max Aitken (vé sau trd thanh Lord Beaverbrook) ngay tir ltic nhé tuoi
da t6 ra nhitng dau hiéu c6 nang khiéu kinh doanh. Khi 1én mwdi chang han,
ong ta hét sitc mong wdc mot chiéc xe dap, song nhitng may man dé c6 dugc
con yéu kém hon s6 lwong it éi cia than phu 6ng, mot muc sw. Thé réi mot
hom, c6 mot hang xa bong dé nghi treo gidi thudng mot chiéc xe dap méi
cho dita tré nao gadi vé s6 gidy goi xa bong nhiéu nhat. Thay vi dén cac nha
hang xém dé yéu cau ho mua dung loai xa bong c6 thit gidy géi quy gia kia,
Max nghi ra mot sang kién dic biét. Ong ta dem tat ca s6 tién danh dum
dwgc ra mua cac két xa bong kia, dem ban lai moéi banh theo mot gia ha hon
trén thi treong — véi diéu kién nguwoi mua tra lai gidy géi cho 6ng — va lap di
1ap lai nhiéu lan dich vu nay. Nho thé ma Max da doat dugc chiéc xe dap,
ghi vao bang kinh doanh sy thanh céng dau tién trong s6 nhiéu thanh qua
trén duong hoat dong dich vu.

DPau 6c thao vac va hiéu biét bén nhay ctia 6ng duwgc khai thac vé sau da
mang lai cho ong tai san, danh tiéng quoc té, dia vi Nam Twdc, cac sé hitu
dia 6c ¢ Sirrey, & Jamaique, & Nassau va Fredericton, mdt néng trai &
Ontario, mot khach san dac biét & Luan D6n, m6t cao 6¢ van phong choang
nggp bang sat va kinh & Fleet-Street, nhiéu c6 phan 1én dén nhiéu triéu bang
Anh trong cac dai xi nghiép, lam chi mot t0 bao hang ngay c6 s6 xuat ban
vao hang manh nhat trén thé gidi.

Bubi dau Max kiém ra tién bang cach ban bao, roi m@ rong sw phat
hanh bédo chi & thi trdn qué nha tai New Castle. Nhw thé con chwa dd, ong
thanh 1ap mot hdi va an hanh t& bdo nhé cta minh, NGUOI LANH PAO
(The Leader), trong nom lay toa soan, sap chit va in bang may quay tay.
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R0Oi gh€é nha treong, Max lam viéc it 1au trong mot tiém tap hoa, r6i dén
mot van phong phap luat, trong ltic vira tiép tuc hoc luat & Saint John tai
treong dai hoc Tan Brimswisk. Ong da khé cong dé giao thiép, 1am quen véi
ngwoi méi. Cho dén doi ong phai thué da phuc vé mac vdi hy vong duwgc
moi dy mot cudc hop quan trong c6 nhieu ngwdi tai Quc hodi. Ong chd doi
cho dén gio m& civa budi da hoi, song tdm thiép maoi khéng bao gio dén.

Pau long vi cam thay bi gat bé ra bén 16, Max nhat quyét phai thanh
cong dé c6 thé md ra bat cit canh ctra nao bay lau van khép kin doi vdi ong.
Tin chac rang c6 tién bac méi c6 thé dén khap moi noi, 6ng da st dung tat
ca dau 6c sang tao va hiéu biét ctia minh dé lam ra tién.

Sau mot thoi ky ngan & trong hang Béo hiém sinh mang, 6éng dén
Halifax va vao lam thu ky cho John F. Stairs, mot tai phiét gia c6 nhiéu
quyén 1gi 16n & phia dong Gia Na Pai. Ong chii va ngudi 1am céng tré tudi
chang may chdc tré thanh doi ban.

Max dé nghi v6i Stairs tap hop lai nhiéu ngan hang nhé dia phwong dé
tang cwong nang sudt. Stairs cho phép Max thi hanh dich vy, nhin nhéan la
anh phdi thanh cong. Anh chang tré tu6i bi thit thach da khong lui budce. Bay
gio ong chua dwoc hai mwoi mét tudi, gap phai nhitng giam doc ngan hang
khac kho lién hé dén dich vu, thao luan véi ho, thuyét phuc ho la sang kién
ctia 6ng dem lai lgi tirc. Viéc phoi hgp cac ngan hang thanh tyu, va lan dau
tien trong doi Max dugce 10.000 do la.

Stairs 1ay lam thich thd, méi giao cho 6ng vu ban trai khoan ctia Héi
Cwa va Thanh Tan-E-C6t. Tir vin phong ndy dén van phong no, Max di tim
kiém nhitng khach hang cé thé mua, mang trai khoan trong mot cai tii xa
cot. Nhiém vu thanh cong va kiém dwgc mot mon 101 rieng kha 16n. Max tao
lap « Nghiép hoi An Ninh Hoang Gia » v&i Stairs lam chu tich, con ong thi
trd thanh tong giam doc.

Trong nhitng nam dau cua thé ky nay, nguwoi ta chitng kién budi dau
dién khi hoa, da tré nén v6 cung quan hé trong doi song hién nay. Nhiéu tai
san 16n lao da dugc tao nén nho thiét 1ap dién trong nhitng nha &, ky nghé,
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nong trai, xe Itta. Max da dan than hét minh trong cong cudc phat trién 16n
lao nay, dem vé 1gi titc quan trong cho « Nghiép héi An Ninh Hoang Gia ».

Khi John Stairs mat, phan ca Max sau khi gidi quyét dich vu lén tGi
50.000 do la. Bay gio 6ng mdi vé & Montréal, roi lai bat dau tréng nom t6
chitc va thay doi cac hoi, nhung trén mot phwong dién to 16n hon.

Vao lic cuc thinh cna thoi ky & Montréal, ong dwgc Ngan hang thé luc
Montréal giao ph6 cong viéc kiém soat hoat dong dich vu ctia ba hoi xi
mang Gia Na Dai. Trong lic hoan thanh nhiém vu nay, Max nhéan thdy kha
nang phéi hgp cd ba hdi lai va phu thém cac hang xi mang khac nita dé
thanh lap mot hoi lien hiép ma@i quan trong. Viéc nay doi hoi phai gop mot
sO von 38 triéu do la, mot so tién hét sitc 16n lao chwa tirng thay trong lich st
Gia Na bai, va sé lgi ich cho nén kinh té chung trong nwdc. Ngan hang
Montréal va cac xi nghiép Gia Na Dai khac chdp thuan ké hoach va tng ho
ong.

Tuy vay, trong lic dang thuwong thuyét, mot phe lién hé dé nghi dem
mot cong ty Xi mang ctia minh nhap cudc. Max twr choi, cho rang 10i yéu cau
ban cong ty kia qua cao va nhan thay dich vu khéng dwgc lwong hao vé mat
tai chinh. Tac gia dé nghi lién rut lui khoi budi hop dang tiép tuc, phan doéi
Max treédc Nghi vién, budc toi 6ng da tao nén nhitng tién 16i bat hgp phéap
khi phong dai gia tri tw ban phap dinh caa Hiép hoi. Nhv vay la Max phai
dwong dau vGi mot doi tha qui quyét, c6 nhiéu thé lyc dé danh nga bat cw
mot thanh nién nao dudi ba muoi tudi.

Song Max da khong chién bai. Anh chi c6 viéc trinh bay nhitng dit kién
ra tredc Nghi vién va dan chang, thé 1a chdm dit noi vu. Mot khi bat dau,
hiép hoi té ra 1a mét co sé tuyét hao va lam cho gid xi mang ha xudng khap
Gia Na bai.

Tuy vay, am ¢ x6t xa vi nhitng 10i 1€ ri tai ctia bon thu nghich loan
truyén trong dan ching chong lai 6ng, Max thanh toan phan ctia minh 1én t6i
gan nam triéu do la luc bdy gio, va tuyén bo la tir bé mai mai gidi kinh
doanh.
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Thoi dy ong dang & lgi thé dé Iwu y dén viéc thwe hién mot hoai bao
van 6m ap bay lau : la dong nhat nhitng dia phan cach biét ciia P& quéc Anh
thanh mot khéi thinh vieong hon béng cach ha bé hang rao thué quan. Ong
bat dau suy nghi thuc sy dén viéc nhdy vao chinh trwong dé tranh dau cho
mot sy cdi cach gid biéu thué quan va nhu thé la dam bao cho mét s doan
két chat ché hon ctia Bé quéc Anh.

Ong da gip Bonar Law, mot ngwoi dong hwong & Tan Brimswich, hoat
dong chanh tri tir vai nam nay & Anh. Max dén Luan Don, di gap Law, néi
chuyén cai t6 quan thué va D€ qudc Anh. Law hét sttc quan tam dén. Mot
tinh ban néng dm va lau dai bat dau.

ft 1au sau d6, khi Law bét dau cudc van dong bau cir cho phe Poan két,
ong yéu cau Max gitp cho mot tay. Max méi quyét dinh ding chung lién
doanh v&i Law. Ong ra ttng ctr trong mot khu vigc & Lancashire.

Khi bat dau cudc van dong tranh ctt, chi con c6 muwdi ngay nita théi, ma
ong lai phédi duwong dau vGi mét déi tha co tén tudi. Nhung Max khong sg.
Ong da c6 dip 1am mau le va dau ra day. Ong lién thao mot ké hoach van
dong c6 thé gitp minh gap tat ca nhitng ct tri trong dia hat.

Max chwa c6 mot kinh nghiém nao vé hung bién chinh tri, va hon thé
nita giong néi Gia Na Pai ctia Ong lam cho ct tri Anh nghe la tai 1im. Béi
thé khi gigi thiéu ban cung lién doanh, Bonar Law da phai noi : « Xin qui vi
ditrng xét dodn ban t6i qua cdc bai dién van dau tién. Toi xin bao dam cting
qui vi réing Ong ta sé gitlp duoc nhiéu viéc cho khu viec ndo bau 6ng 1én ».

Law da lo ngai khong dung. Thai do chan thanh cua Max, su ngay that
gat bo nhitng manh 16i mi dan, tit cd lam cho dan ching chat phac &
Lancashire khodi chi tit. Max da thang 1gi v6i mot da so dang keé.

Ong ta khong gay s6i néi trong ndm dau tién & nghi trudng. Ong nghién
cttu thau dao nhitng van dé chinh tri Anh va lién két ban hitu trong tat ca cac
gidi cong luan, ciing nhw 6ng da titng 1am trong gidi kinh doanh. Ong ap
dung cach trau doi tuyét hdo tai hung bién ctia minh bang 16i chap nhan
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ding 1én phat biéu khap moi noi. Dan da 6ng trd thanh mdt nhan vat chinh
tri. Ong duwoc trao ting chitc hiép si ndm 1911.

Mac du hét sitc gat gao, chinh tri chi thu hat mot phan hoat dong hang
say cua Sir Max. Tuy da tuyén bo la roi bo kinh doanh, 6ng tré thanh cha
tich Ngan hang Thuéc dia va Coéng ty t6 hogp Céng binh, trong lic ong cé
mat tai Luan Pon ti* mGt nam nay. Nam 1912, trong mot thang, dau 6c thao
vat ctia Ong da pha v& nhitng ky luc cta dng. Ong diéu dinh mua tat ca
nhitng mé coc chd dén trong cting mot tinh,135 kho mé c6c va hai may xay,
cong v6i 1.370 do la tai san dia 6c & Montréal, cling trong thdi gian ay, ong
lam tang s6 von ctia mot héi kim khi tir 200.000 do la 1én dén mot triéu va
gia tang s san xuat theo da ay.

Nhung dén nam 1.913, 6ng da trd gia cho nhung nam lao Iwc khong
ngirng, phat bénh nang. Trong thoi ky dudng bénh, 6ng kham pha ra rang
tinh than thao vat va sy hiéu biét ma 6ng da trong vao dé tao nén su nghiép,
khong dang ké gi thiéu sitc khoe. Cho nén, ong ty hita la ngitng b6t hoat
dong. Bénh trang da gitip ong tim thdy mot chia khoa thit ba, cong thém vai
hai chia khéa da dwa 6ng tién 1én kha xa.

Nguwai ta thdy Sir Max mién cuGng to y quyét liét tir choi nhiéu dé nghi
hdp dan ctia ngwoi ta mang dén tan van phong ong tai Thredneedle Street.
Mot nghiép vu hiém c6 thoi bay gio c6 vé hinh nhu la mot 16i 1am cuia thoi
dai lic dy, nhung sé boc 16 1a nguyén nhan ctia mot sy thanh cong 16n lao,
do6 la viéc mua mot s6 ¢o6 phan nho cua nhut bao xuat ban & Luan Don, to
Daily Express.

Thé r6i vu Sarajevo cham ltra vao la thudc sing. Chién thanh thé gigi
thit nhitt xay dén, va nhitng quyét dinh han ché hoat dong ctia Max lién quén
di. Sir Max ty cam thay phdai nhdy vao cudc dau tranh vi chinh phtt Anh dau
kin khong cho dan ching biét nhitng tin titc xdu tir mdt tran dua veé ting gio.
Ong nghi ring ngudi ta phai néi sy that, du 1a t6t hay xau, va chi sau khi biét
1o cac tai hoa thi dé quéc Anh méi cam thdy can doan két v&i nhau dé né luc
chién thang. Ong mudn nhat 1a nhitng dong bao Gia Na Dai cta 6ng biét rd
su that, chac han rang ho sé chiu noi va sé vi thé ma hanh dong quyét liét.
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Suv khan khoédn ctia 6ng gat gao dén do nguodi ta phai ctr ong lam dai
dién cho chinh pha Gia Na DPai ¢ mat tran. Bat dau bang mat tran & Ypres
nam 1915, Sir Max néi cho thé gi¢i hay nhitng n6i khon kho va tinh chat
anh hung cta binh si Gia Na Pai & chién treong. Trong khi chinh phu Anh
con dau diém dudi cac hinh thitc t6t dep nhitng su thiét hai ghé gém cta
binh si, thi Sir Max khong rdi nhiém vu da dinh, chap nhan cho nhitng théng
tin vién chién tranh dwoc tw do vao cac phong tuyén Gia Na Pai va cung cap
cho ho tat cad nhitng tin titc doi hdi, néu khong phuwong hai dén bi mat quan
sw. Viéc lam cua 6ng c6 két qua. Ttr Tan Brunswich dén Vancouver, ngudoi
Gia Na Pai no luc gip doi, khoac day minh danh du.

Tai Luan Bo6n, hanh déng cta Sir Max ciing dugc chu y vi dén nam
1917, 6ng dugc phong lam huan twéc Beaverbrook.

Vai thang sau, 6ng kiém soat hoan toan nhyt bdo Daily Express. Tat ca
moi ngudi & Fleet Strees déu cho rang 6ng da nham qua cao. Huan tuwéc
Northcliff, &n hanh to bao thé lwc Daily Mail, tién doan rang Max sé tiéu tan
dén dong xu cudi cung vi bao chi.

Cubi nam ay, t0 Daily Express chitng tdé thanh cong. Tuy vay,
Beaverbrook khong ngu trén nhitng vong hoa chién thang, duwa ra nhiéu cau
héi, nghién cttu, hoan bi kién thitc vé nghé lam bao nhw 6ng da tirng hoan bi
kién thitc vé tai chanh, kinh doanh. Nhiém vu ndng né trong nom mot nhuet
bao ban chay chwa du chiém hét thi gio, nam 1918 6ng nhan gitt chic bo
tredng Thong tin va hoan thanh nhiém vu kha t6t dep.

Bao nhiéu no luc lam viéc da dwgc twdng thwdng. Nam nam sau khi
ong chu trwong to Daily Express vigt con sO mot triéu an ban. Ngay nay,
cac co s& xuat ban ctia 6ng ¢ Luan Bon, Manchester va Glasgow, cung hai
to0 bao khac ma Beaverbrook lay vé sau dé, nhitng nhyt bado bubi chiéu &
Luan Boén va Glasgow, Evening Standard va Evening Citizen, tong cong co
nam triéu doc gia.

Khi nhithg ddm may den van vii cta chién tranh thé gigi thit hai noi
1én, Beaverbrook (dd sau muwoi tudi) thudc nhom it ngudi hwéng dan cho
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nwdc Anh dang hwéng vé ho. Co6 dip may duwgce tham dv gan cudc chién dau
cta nhitng I& khong 106, téi cé thé xac nhan véi tinh cach chitng nhan, rang
huan twédc Beaverbrook, c6 1é hon ai hét, la mét trong s6 ngwdi tao nén chién
thang bang cach lam cho nwéc Anh kiéu hanh bi chién bai dé nang, da ngang
dau 1én trd lai. Vi cudc chién da thang lgi trén khong nho R.A.F. (Khong luc
Hoang gia), trong thang chin nam 1940. Huan twdc Beaverbrook, voi tuw
cach la Tong truedng san xuat Hang khong, da cho « vai ngudi » lam ra vo so
phi co dé chién thang tran danh Anh quéc cho « bao nhiéu ngudi ».

Khi Tha twéng Winston Churchill dwa 6ng 1én lam Tong truéng Khong
quan nam 1940, Beaverbrook khong dé mat thoi gio chd dgi chinh phu cap
cho nhitng van phong can thiét cho cong viéc bé bon nay. Ong lap tic bién
do6i co s& ctia minh thanh Dai ban doanh tam thdi, soan thdo ngay cho minh
va cac cong sur vién truire tiép mot ké hoach lam viéc bat dau tir tam gio moi
sang dé két thuc vao hai gio sang hom sau.

Trong ngay hom ay, 6ng dén viéng bat ngd mot cudc hop cia nhitng tay
cam dau ki nghé hang khong thuwong van dién ra. Ong tuyén bé 16 rét voi ho
rang bon phan ctia hg khong phai 1a mat thi gio nhom hop v6i nhau dé ban
cdi cac van dé. Van ménh cia dat nwdc dang 1am nguy. Ho chi c6 mdt cong
viéc doc nhat dé 1am : tré lai xwéng ctia ho dé déng mday bay. Ong da néi véi
ho mot cach hét strc gian di, song thong diép ctia 6ng mang day y nghia :
néu ho muon cho dit nwéc cia minh con ton tai, thi ho phai hanh dong gap,
gap hon bao gid hét va cho cac phi cong Anh phuong tién, bat ci¢ phwong
tién gi, dé ha oanh tac co ctaa Hitler.

Mot iy ban cht nhan dem trinh vé&i 6ng mét ké hoach ba thang sap tdi,
ong moi ho vé ludn, tuyén bo ngay rang 6ng khong dé y dén mot ké hoach
cho ba thang sap tGi. Ho c6 thé cho ong bao nhiéu may bay trong ngay mai
day ?

Khoéng ban biu vi giay to, gat bé tit ca nhitng gi trén 16i di, ong chiém
cac khoang dat thudc cac co quan khac cta chinh phu dé lam xwdng may,
thu nhan nhitng nha chuyén mon tai gioi c6 thé kiém dwoc, bat chap cac sy
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lién lac ctia ho vGi chinh phu va quéc tich ctia ho ; 6ng chi can san xuat may
bay véi bat cit gia nao.

Két qua ra sao ? Trong vong mot nam, Beaverbrook lam tang con s6
san xudt may bay Hurricane tir 500 l1én dén 2.850, may bay Spitfire tir 430
lén dén 1.500. Ong giao cho khong lyc Hoang gia (R.A.F.) 9.000 may bay
dugc stra chita trong mot nam va 12.000 dong co xét lai. Thwong thuyét ky
hiép wéc véi chinh phu Hoa Ky, 6ng da nhan duwgc thém 3.000 may bay moi
thang. Ong kéu goi nhitng ba ndi trg Anh di quyén hang tdn nhom phé thai.
Ong m& mot chién dich 16n hd hao gai ting pham dé c6 « mot phi co ghi tén
ban ». Ban dau cac nhém géi tién cho 6ng, dé mua céac phi co 1é loi, nhung
r6i chang may choc, 6ng nhan dwgc nhiéu tién dé sam cd bao nhiéu phi
doan. Cudi chién dich nay, 6ng nhan dwgc cac chi phiéu tv 25.000 dén
100.000 do la, cung m6t chi phiéu mot triéu do la.

Khi Huan twéc Beaverbrook buéc vao bo Khong quan, van dé 16n doi
v6&i Anh quoc la tim da s6 may bay cho phi cong, mot nam sau, van dé la tim
ra da so phi cong cho tat ca nhitng may bay san xuat.

Khi hoa binh tré lai, huan twéc Beaverbrook quay vé véi bao chi cta
ong, tiép tuc cudc dau tranh cho sy thong nhat hgp tac, twong trg lan nhau
gitta cac dia phan cia D& quéc Anh. Ong hét 1ong ting ho vi tri Hoa ky trong
cudc chién tranh Triéu tién, dén do sa thai mot vién cha but da toé ra xem
thuong viéc do. T ddy, ong luén luén lam viéc theo hwéng lam sao cho
Anh va My hiéu biét nhau hon. Ong cho ring viéc lién lac t6t dep gitta hai
nuwdc nay la mot can thiét hé trong cho thoi dai ching ta.

Sau gia dinh, 6ng van yén nhat la Bé quéc Anh : ly twdng cua ong la
nhitng van dé quoc té phai do sy doan két Anh My chi phoi. Trong doi 6ng
chang lam viéc gi ma khong phuc vu cho Bé quéc Anh. Biéu dé cling thyc
nhw viéc 6ng phoi hop cac ngan hang nhé ¢ Halifax dé c6 thé phuc vu than
chu t6t hon, viéc 6ng hang say san xuat phi co trong thoi chién da qua. Cho
dén cac dai nhyt bao cta 6ng, trwde tien doi vai 6ng khong phai la phuwong
tién dé lam ra tién. Phan 16n nhitng so tién do cac bdo mang lai, 6ng déu
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dem tai dau tw dé phat trién bao chi va thiic day phuc vu Dé qudc Anh t6t
dep hon.

J. P. KENNEDY
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CHUONG 1 : Bi QUYET SU DUNG

CUON sach nay c6 muc dich ching té ba diém can thiét cho ngudi
muon thanh céng. Ba diém 4y la ba céi chia khéa m@& cira thanh céng, gom
c6 : biét 1é phai, hoat dong va sttc khoe.

Nguoi ta cé thé tién kha xa néu chi dwgc hai trong ba diém ay thoi,
nhung ma c6 dugc ca ba thi ngudi ta tién rat xa, that xa.

Th 1dy mot treong hop dé chitng minh. Nhw c6 Tong théng My
Franklin Delano Roosevelt chang han. Roosevelt 1a mét vi nhan, c6 mot sic
khoe sa sut. Néu khong mac phai bénh trong, 6ng da tré thanh mét bac dai vi
nhan.

Trai lai, ba diém thanh cong da luon luon phoi hgp dé duy tri cho suw
nghiép ca doi Sir Winston Churchill & mic d6 cao nhat : mot sy hiéu biét 1é
phai vitng chac, mot sy hoat dong doi dao, mot sitc khée sat da. C6 Tha
twdng Anh la mét thi du 16n nhat bao gom ba diém néi trén, ba ditc tdnh can
thiét, ba chia khéa mé ctra thanh cong.

Hay xét dén doi song ctia Churchill. Cudc doi Churchill chitng té rang
su biét 16 phai dugc tang tién, si hoat dong duwgc thu hoach, sitc khée dugc
duy tri. N6i mét cach khac, Churchill khéng ngirng trau gioi sy biét 1€ phai,
lu6n luén hang hai hoat dong, khong quén gitt gin sitc khée. Néu ban mudn
thanh cong, ngay tu ldc tre, thuc sw luyén tap ba dirc tanh nay, thi ban sé dat
duwoc thanh cong 16n lao trong sw nghiép tw minh chon lya.

Nguyén nhan dang cay 16n lao nhét trong doi la sy that bai. Ma diéu
dang thwong nhat chinh la sy that bai hau hét lu6n luén do & mot sw 1am lan
c6 thé tranh dugc. That bai khong phai la diéu khong thé tranh dugc. Bat c&
ai cling c6 thé thanh cong trong dia hat ctia minh.

biéu dang phién la trong phan nhiéu treong hop, ngudi ta phai mat
nhiéu thi gid va trdi qua nhiéu dip thuan tién md&i kham phéa ra khuynh
hwéng thich hgp véi minh. Do d6 ma xdy ra nhitng cho tinh sai. Mot thanh
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nién c6 thé chon mot nghé hay mét hoat dong khong phu hop véi minh
nhwng anh ta cling c6 thé gap mot cong viéc thich hgp néu chwa 16 buéc vao
cong viéc bat wng. Nguwoi chu cho 1a anh ta kém hodc khong dugc viéc gi.
Chinh anh ta c6 thé nhin nhan sy that bai ctia minh, va dé la diéu hé trong
nhat. Chi mot viéc anh ta thira nhan that bai la da cho anh ta tr¢ thanh mot
ngwoi hong roi.

Nhung bét cit ai, trong thoi tré, da kho nhoc vo ich trong mét cong viéc
khong phu hgp va da that bai, van c6 thé thanh cong 16n trong mot nganh
hoat dong khac. Lay mot thi du thye tién : viéc ban hang doi hoi trde tién
mot diéu kién lac quan, nhung chinh sy lac quan ay c6 thé nguy hai cho mét
co s& hoat dong vé tai chinh. Nhuw vay, mot dic tinh nguy hai trong dia hat
tai chinh c6 thé chac chan dem lai sw thanh cong trong dia hat ban hang. Béi
thé, chd nén cho mot thanh nién la hét xai ngay trong thir thach dau tién.
Anh ta c6 thé thanh cong & mot thir thach khac.

Huan twéc Reading khdi dau lam thuy tha nhé trén mot chiéc tau. Han
thiéu nién linh thuy nay khong lay gi lam xuat sac. To6i twéng twgng la vién
thuyén tredng da phdi lac dau ma néi rang : « Cdu nay khéng lam dugc viéc.
Ro6i chdng bao gio di dén ddu ». Thuc ra, Reading sé chang bao gio di dén
dau néu c¥ lam nghé trong hai quan. Nhuwng ong ta khong lam gi trong dé ca
va da di dén dau ? Chi méi dén chirc Tong tredng Tw Phap Anh, roi sau do
lam Phé Vuong An Po.

Ciing nhw moi cong viéc cua ngwoi ta & doi, sy thanh cong mot phan do
¢ cai goi la tién dinh va mot phan & y chi tw do. Ngudi ta khong tao nén
thién tai, nhung nguoi ta c6 xac nhan hay pha hoai thién tai.

Co6 nhitng dic tinh nao dwa dén thanh cong ? T6i lap lai cau tra 10i ctaa
toi. Nhitng ditc tinh dy gom c6 ba : biét 1é phdi, hoat dong, sttc khée. Diic
tinh ditng dau la sy hiéu biét 1é phai.

Trong tat cd cong viéc trén doi, sy biét 1€ phai la ditc tinh can nhat.
Nhiéu nguoi c6 ly thuyét rat hay, nhung khong thé thwe hién dwge. Khong
biét 1é phdi, nhitng tu twdng xuat sac cta ho dwa dén sy lui bai.
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Thién tai di thang vao trung tdm van dé nhw miii tén nham dich, nhung
su biét 1& phai la dic tinh gitup ching ta ghi nhan nhitng gi hoc dwoc ¢ doi
va gitp ching ta dem ra thi tho véi sy hiéu biét thém. Sy biét 1é phai vira la
nang lyc thu nhép kién thitc vira la nang lyc st dung kién thic.

Song, ditc tinh ay c6 thé kho can néu khong di doi véi sw hoat dong.
Cai c0i can phai c6 laa dé xay. Chinh sy hoat dong dem lta dén.

Bdi thé cho nén can phai luén ludn thitc tinh. Ngwdoi ta 6 thé trong mot
lic mat di mot co héi rat t6t va chi can mot lic dau 6c tho o la du gay nén
mot sy lam 16 v6 phuwong ciu van. Kipling (nha van hao Anh) c6 néi :
« Nguoi nao muén thanh César bdt ctt & dau, phdi biét tat ca khdp noi ».
Nguoi nao biét tat ca ¢ khap noi khong thé nao dé lot mat diéu gi.

Nguoi ta sinh ra hodc la lwoi biéng vo vong hodc la hoat dong tuyét
vong. Chi can cé hoan canh dé huwéng ho theo 16i nay hay 16i kia. Nhung
khong mot ai bi cdm doan lam viéc ca. Chi can biét cach st dung dau 6c can
man cua ho thoi ; cho nén, sy hoat dong phai dat dwdi quyén hiéu biét 1é
phai. Bi quyét stt dung t6t s hoat dong la tap trung, nghé thuat ma nguoi ta
c6 thé hoc bang nhiéu cach la mot trong nhitng phu trg t6t nhat cia sy thanh
cong. Sy hoat dong, néu ngudi ta c6 thé thu hoach dugc, ngudi ta khong nén
bao gio phan tan.

Nhwng chinh sitc khée méi la nén tang cua sw biét 1& phai va hoat dong,
dong thoi la can ban quan trong cda sy thanh cong. Khong cé stic khoe thi
chang c6 gi 1a dé dang ca. Néu ngay khi thitc ddy ma da khé chiu trong
nguai, thi ngay hom dy lam sao ngwoi ta ¢6 thé minh man dugc ? Néu dau
bénh bat tri, lam sao ngudi ta c6 thé lam viéc gat gao dugc ?

Tuwong lai thudc vé nhitng ngudi tdp thé duc nhwng khoéng qua do.
Khoéng mot nguwoi thwdng nao cé thé hy vong thanh cong ma khong chiu tap
thé duc, song hdy coi chitng tv twéng nguy hiém ctia nha lyc s nghi rang
moi thang lgi cd nhan la mot thang 1gi & doi. Anh ta khong bao gid nghi
phdi san sang dé lam viéc ma chi nghi dén chuyén thdang cudc nguai khac.
Am anh thing lgi thé thao chi dwa ngudi ta dén that bai, tw man va bat luc.
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Viéc chay theo khodi lac ciing phu du nhw thé. Thoi gian va kinh
nghiém lam tiéu tan ca thi vi cta moi sy giai tri. Mo6i lan vui thd mot toi
khong dang véi sy nhitc dau sang hom sau.

Thanh cong trong nhitng viéc hang ngay la cong chuyén duy nhitt cua
tudi tredng thanh, thoi ky dé chiu nhat trong doi nguwdi dan 6ng vi dugc gat
hai nhitng qua chin cua tudi tré. « Nhirng khodi lac thwong thodng qua, toi
cho rdng doi song phdi la mét sw hoa hgp c6 gdng va lac thu. Nhung toi cé
thé noi chdc rdng, néu phdi xem cdi gi la trong nhdt thi chdc chdn do la lam
viéc. Lam viéc qud nhiéu khéng ton bdng lac thi qud nhiéu ».

Khong bao gio cudc doi khong md rong chan troi cho nhitng nam nit
c6 tham vong thanh cong, mudn lam viéc gat gao mot cach théng minh.
Khéng cé trd lwc gia tao nao cé thé can ngan ho dwoc. Khong c6 gi ngan
chan dwgc nguai ta di tir cho nghéo nan dé vuwon 1én t6i dinh giau c6 va thé
lyc.

Can nhac di nhac lai mai rang c6 thé trau déi sy hiéu biét 1€ phai, thu
hoach hoat dong, ddm bao sitc khée déi vGi nhitng ai chiu khé. D6 1a nhitng
can ban cua thanh cong.
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CHUONG 2 : TRIEU BAC PAU TIEN RAT
QUAN TRONG

NGUOI ta néi ring tién bac 1a ngudn goc ctia moi tdi 16i. D6 1a néi
nham. Néu cé doi khi tién bac dung vao muu toan xdu, thi nén trach nguoi
stt dung chi? sao lai di trach tién bac.

Co6 khi ngudi ta cho téi nhw 1a mot tong dé cua chd nghia vat chat toan
dién. D6 la mot y nghi sai 1am. T6i thanh khan c6ng nhan cé nhitng gia tri
khong phai la gia tri tién bac. Nhung khong bao gio toi thay c6 nha sang tao
mot tac pham nghé thuat bi gidm stit tai nang vi gat hai thanh cong tai chinh.

Tt vai nam nay, nguwdi lam ra tién bi nghi ngd mot cach bat cong, dwdi
mat nhitng ké ma néu cé co hoi thi ho cling san sang lam tién nhw ai. Tring
s0 doc dac, nguwoi ta xem nhw la chuyén thwong tinh, con gom gop dwgc mot
tai san nho lam viéc kho nhoc thi bi coi nhw 13 t0i 16i xau xa doi v4i mot s
chinh tri gia va ky gia xuan ngdc. Pay la dau hiéu ganh ti va xuyén tac cta
mot so dau 6c 1éch lac.

Nguoi ta da n6i va viét nhiéu diéu gia doi vé van deé tién bac. Song
dirng nén quén rang néu nguoi ta nghe ndi nhiéu vé cac sy giau cé thu hoach
dwgc mét cach bat lwong, thi cling nén nh@ rang nguon goc cua nghéo heén,
khong phai bao gio ciling la lvong thién.

No6i mot cach ro rang, c6 hai gia tri di doi vdi tién bac : nguwoi lam dugc
tién va 16i st dung dong tién mat khi co.

Nghé thuat lam ra tién doi hoi cac ditc tinh : cwong nghi, tap trung, tiét
kiém, ty chu la nhitng dong co chinh cta thanh céng va hanh phtic. Quyén
lyc ctia tién bac cho phép ngudi thu hoach dwgc n6 1am chu cac tinh thé phai
dwong dau. Y c6 kha nang uén nan nhitng nguwdi chung quanh theo y mudn.

B6 hai quyén s& hitu ay ra, tién bac it c6 gia tri gi. Vi 1é &y ma ngudi co
tai san chang may quan tam, dé lai tién triéu bac ty cho nhitng ké thtra ké. Y
biét qua r6 la ho sé trd thanh nhitng nguwdi khi phach néu ho phai tw dao
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luyén trong dau tranh, khong c6 gia tai gi khac hon la gia tai thong minh va
ca tinh.

Theo Mahomet, thi Chda khong bao gid chon téng dé & dau khac hon
la trong quan ching. Ngudi ta con biét rang giau c6 ma khéng khon khéo thi
thwong thwong chi la tai hai cho thé xac hodc tinh than. Poi song huwéng lac
va nhitng vui thad dé dang sém dwa nhitng thanh nién giau c6 xuéng mo.

Bdi thé diéu duy nhat tao nén gia tri cho tién bac la sy kho nhoc cta
ngwoi ta dé thu hoach dwgc né va nhitng no luc cta ngudi ta dé st dung no.
Bay han la mot chwong trinh t6t dep, nhung lam thé nao dé thi hanh ?

T6i xin trinh bay vai diéu 1é nhat dinh dé hwéng dan ngudi ban tré bat
dau ttr con so khong, dinh dat dén thanh cong vat chat 16n lao.

1) Chia kh6éa m¢ ctra thanh cong la ban nang thwong mai, ma nguoi ta
c6 thé dinh nghia nhw la sy kién linh tinh doan biét dwoc gia tri thyc sy cta
bat c* mon hang nao. Mot nguwdi khong cam biét duge diéu do khong lam gi
duoc trong cong viéc buon ban. Nhung ngudi nao c6 dugc sy tinh y dé co
thé trau doi trong thoi tré, tam tri dang con nhay cdm manh, va phat trién ra
kha nang ay sé trd thanh mot tinh ban thit hai.

Nguwoi thanh nién chiu kh6 nhoc trau doi kha nang ay qua nhitng kinh
nghiém séng va stta chita nhitng nhan xét can ctt vao thyc té khach quan, la
ngwoi do di trén dwong thanh cong vé cong viéc thwong mai.

2) Nhung, vi phong mot thanh nién biét dwgc y nghia gia tri ctia sw vat,
tuy vay y co thé di dén cho that bai trudce khi tai nang thi thé cé két qua, néu
y khong thuc hanh sy tiét kiém.

Tiét kiém, cé nghia la biét diéu khién tiét kiém cong viéc ctia minh.
Trudc khi chién thang ngoai doi, hdy tinh toan lgi hai, hon thiét ra sao da r6i
hay lao minh vao céng viéc, néu thay dem lai 1gi 19c.

Nhiéu ngudi mat thi gio tinh toan 1gi 16c sap t¢i ma khong bao gio dén
hay la chi dén vao ti nguwdi khac. Pirng bao gid nén lo toan vao mot cong
viéc ma minh khong chac, khong déng vai cha dong. Tha lam mot viéc nhé
c6 1gi hon 1a theo du6i mot cong viéc 16n lao khong dau. Thuong thwong,
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nhitng nguoi thu hoach dugc tai san 16n lao bao gio cling lam nhitng cong
viéc ma ho da quen thudc.

3) Pirng c6 mat to hon bung. D6 1a khudn vang thwdc ngoc. Biét bao
nhiéu thanh nién twong lai day hita hen da vap nga vi coi thuwong nguyén tac
hét sttc don gian nay.

Tham vong dan dat ngudi ta qua dé dang sém lao dau vao cac cong
viéc 16n lao ma khong c6 phuong tién, khong c6 kinh nghiém.

Thu hoach y nghia gia tri caa sy vat, tiét kiém, tim hiéu nguoi ta nghi
gi — do6 la diéu can thiét doi vai ban, va ban phai trau doi dé san sang sit
dung nhitng phwong tién ky thuat dy trong mot qui mo rong 16n. Ban nang
hiéu biét gia tri cac sy vat, théi quen tiét kiém, k¥ thuat vé cong viéc chi la
ba hinh thai ctia dic tinh xét doan cao do, va chinh do la sy thanh cong.

Chi vi thé ma ngwdi ta phai nhin nhan rang chi cé triéu bac dau tién la
dang ké va dang gia.

Do la sy thir thach ban tinh va dam bao sy thanh cong.

Chinh trong tran ddu dau tién, phai dem sitc lyc va tré trung cia minh
ra. Ai dinh tré thanh mot nha dai kinh doanh phai dem hét sitc minh ra, phai
tap trung tat ca y chi, tdm hon nhw mot nghé si khi sang tdc mot birc tranh
16n.

Vi triéu bac dau tién trong tuii, nguoi ta tién buwdc trén duwong doi nhe
nhang hon, cong viéc tré nén dé dang & tam tay. Nguoi ta tu tin @ minh va
c6 thé phac hoa cong viéc bang nhitng nét dai cuwong, vi da quen thudc véi
nhitng chi tiét. V6i ky thuat dy trong tay, khong c6 gi cé thé ngan can ban
trén dwong su nghiép. T4t ca nhitng nha dai k§ nghé, kinh doanh déu trai
qua nhu theé.

Tuy vay, nguwoi da tao nén tai san nho theo cac 1é 16i noi trén, con cé thé
lam héng sw thanh cong tron ven lan hanh phiic. C6 thé la anh ta khéng c6
kha nang dé nhin nhan rang nhitng ditc tinh ctia ngudi tap sw vao doi khong
dung han la nhitng ditc tinh cta ngwoi da thanh dat. Nhw vay thi y thiec trach
nhiém xa hoi phai chiém 14y dia vi tinh than phiéu lwu ca nhan.
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Phai khé nhoc mdéi cé tién bac, do d6 tién bac dao tao nén ngudi. Tién
bac la tiéu chuan cua tinh tinh va tam tri. Trong thé gigi hién dai, tién bac di
doi vdi sy mau le cta tinh than.

Tai sao ? Tai vi s6 nguwdi no lye thu hoach tién bac bat budc phai tranh
dua tri thitc gat gao.

Gac mot bén con nguwdi thién tai — chi xuat hién doi, ba ngudi trong
mot thé ky — so dirc tinh gitip cho m6t nguwoi tao duwgec mot dia vi xuat sac
trén treong chinh tri thuwong it hon nhiéu so6 dic tinh doi héi ¢ trén treong ky
nghé va tai chinh. B4 1a mot sy that ma khéng chinh khach nao muén thira
nhan, nhung khong vi thé ma chéi cai duoc.

C6 nguoi lam cho thién ha chi y dén, dé thanh cong tridc cong chiing,
biét cach ban cai cong viéc mot cach hung hon, khon khéo, nhung lai khong
thwc hanh dwoc nhitng ¥y nghi hay ho cia minh. Ho khéng cé nang khiéu
hanh dong. Ho sé khong thanh cong trong cong viéc kinh doanh, quan tri.

Ching ta hay xét dén trwong hop ngwoc lai. Ngwoi ta thwong thiy &
van phong cé nhan vién khong thé trinh bay duwgc rd rang mot van dé. Néu
phai néi dén van dé thi anh ta ling ting, 15i 1é phat biéu c6 vé khé khan lam.
Nhung ddt anh ta vao mot treong hgp doi hoi hanh dong thi anh ta lai ching
t6 rat xuat sac. Trong nhitng cong viéc kinh doanh, mot nguwdi hoat dong dac
lyc dang gia hon mot dam nguwoi noi hay.

Trén nhitng thi treong 16n thé gidi, nhitng cudc tranh chap dién ra déu
la nhitng cudoc dam chém thyc sy ma sy thanh bai trong cay vao tai san,
tiéng tam cda cac ké chién dau, phdi dau tranh mot mat mét con. Nhitng ban
tré tham gia cudc dau phai mang vé thang lgi ma khong nho cay vao dau ca.
Nhung tudi tré c6 thé chién thang duwgc dé dang ; vdi tam tri con dang bén
nhay, tudi tré cé thé cuwong quyét dat duwge kha nang nhan dinh thwong nho
kinh nghiém ma co.

Bdi vay, t0i c6 thé néi véi ban tré ngay nay rang, theo y kién t6i, tién
bac chi 1a két qua cua sy cwong quyét va thong minh ap dung trong tit ca
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moi cong viéc & doi. S6 ménh khong thé nao ngan dwdong can 16i mot tam tri
cwong quyeét ran roi.
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CHUONG 3 : HAY COI CHUNG NHUNG DU
LUAN LOI THOTI

TRONG thé gidi hién dai, mot sy thanh cong 1au dai ludn luén di doi
v6i sw dieu d6. Nhitng ngudi hoat dong déu biét rang moi su hy sinh stc
khoe c6 nghia la hy sinh nhitng nam séng ma moi nam séng c6 mot gia tri
16n lao trong mot doi nguwoi. Bai thé nén ho phai tw bao vé chong lai nhitng
tan cong cua ké thu.

Can dam tinh than la do & da day cung véi dau 6c ma ra. Khéng c6 can
dam tinh than, nha kinh doanh khong c6 gia tri gi cd. Cho nén sy tiét do la
mot trong nhitng bi quyét cia thanh cong.

Diéu truwéce tién ; t6i thiét tha khuyén cac ban tré c6 tham vong, mot can
thiét tuyét d6i la uéng rugu hét sitc chirtng muc. Toi khéng phai la nguwdi noi
chuyén dao dirc, nhung diéu t6i no6i day, khong phai la viéc bong long.
Khoéng tiét do rugu ché. Nhung doi v6i mot nha kinh doanh c6 tham vong
thi gia nhap mot hiép hoi tiét ché am thue cling khong phai la diéu hay ho gi
dau.

Chinh sy phttc tap ctia doi séng hién tai bat budc ta phai nhan manh
dén sy chirng muc. Khoa hoc da tao ra cac diéu kién méi va phat sinh cac ky
nghé t6i tan vi dai, cling nhw dem lai nhitng phwong tién dac biét cho con
nguoi diéu khién. Con nguoi bat bude phai st dung nhitng két qua cta thién
tai phat minh.

Con ngudi vira la no 1€ vira la chi nhan ctia may moéc khi st dung dén
dién thoai, dién tin, may ghi am. Trong su ron rang lién tuc ctia may moc,
con nguoi co6 thé gitt gin dugc nguyén ven sy nhan dinh, than kinh vitng
vang, tri 6c nhe nhom néu biét thi hanh ky luat ndi tdm nghia la tw kiém soat
va tur gigi ran. D6 l1a gid ma chiing ta phai trd cho cudc séng mdi ngay nay.

T6i cling muén nhan manh 16i yéu cau cac ban tré hay nén rén luyén
lay gidi ran ngay ¢ ban than minh va trong cong viéc ctia minh. Pac biét toi
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muon khuyén nhu cac ban tranh thai d6 qua mitc ma ngudi ta goi la sy ngao
man.

Khdi dau, do la con dwong doc nguy hiém 16i cuén nhitng ban tré nho
hoat dong ma bat dau tao nén dwgc mot dia vi trong xa hoi.

bay khong phai la sy kiéu hanh, tic la wéc lwgng vé quyén hanh va
trach nhiém cta minh dang c6 ; cling khong phai la sy khoe khoang hay
hom hinh ty khodac 1y cho minh cac dic tinh khong hé cé.

Sy ngao man la mot cai gi nguy hiém sau xa hon nhiéu. D6 la cam
twdng cho rang xa hoi chi gom toan nhitng ké ngoc va ta ct viéc hanh dong,
bat chap dén ca quyeén lgi hay sy gian hon ctia nguoi khac.

Moi mot ca nhan bi ta lam ton thwong thoi thanh nién, bang sy ngao
man cda con ngwoi thanh cong, sé tré thanh mot tram ké thu cuia ta vao tudi
trung nién, va sé la nhitng ké thu tan nhan.

Moi 16i 1am s@ thich, moi sw uy hi€p qua manh, moi y chi thé bao quét
sach nhitng than twong cii dé dé cao than twgng mdi, déu la nhitng luan c
ma ta gom gop dé chong lai ké méi ra doi may man.

Trong lic hang say tranh dau kinh doanh, nguwoi ta khong hé dé y dén
cac diéu 4y, cling nhw khong ai chi y dén cac ké bi thwong trong mot tran
giap 14 ca ac liét & chién truong. Nhung ma sau do, nhitng ké chién bai nhé
va ndy sinh han thu do6i vGi ké chién thang ngao man.

Nhiéu nam tr6i qua, trong lic tit ca hinh nhw da quén di r6i, ky tc nién
thiéu da mo nhat moi dau vét xua, thi dot nhién mot s6 bat ngd xay dén, ma
lai do tv mot ké ngd la ban be choi ngay minh.

Ban lao ddo, nhw ngudi bi ném da sau lwng, kéu 1én : Tai sao ngudi ay
lai thinh linh xuat hién tir bong t6i dé danh ta ? R6i moi 6c nhd lai chuyén cii
ngay triedc, ban swc nhan ra rang da 1au lam ro6i c6 hic ban da ngao man véi
nguoi ta ma ban twdng la minh st dung quyén hanh chinh dang va ban kham
pha la minh trd ng nhitng 16i 1am thgi thanh nién trong tu6i trueéng thanh.
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Ciing c6 nhitng thanh kién chitng t6 sy thiéu gidi ran minh. Thanh kién
con nguy hai hon la ngao man, vi day la mot khuyét diém dén véi ta truwéc
khi lam viéc gi. Thanh kién thuwong 1a do bam sinh, bi chung quanh ctng c6
manh thém trong lic ta con nhé mudn cdi bé thi phéi thu hoach kinh nghiém
song & doi va tam tri phai c6 gang suy di xét lai than trong.

Cho nén thanh kién la tat xau hé trong nhat. Hau qua cda thanh kién
con tai hai hon hdu qua cia nhitng do6i phong bai tuc nita.

Thanh kién lam thién 1éch, pha hoai nhan dinh, khién cho tam tri tr@
nén hep hoi. Ngudi nao cdi bo dugce thanh kién tirc la ty giai thoat dugc khéi
mot thi gong cum tinh than ghé gom.

Thanh kién c6 thé tré nén cing ran va lam cho con ngudi thanh ra
ngoan c6. Chang c6 gi nghiém trong bang nhitng dw luan 16i thai, chang co6
gi vo 16i hon la ngudi tuyén bo : « Anh muén ndi gi thi néi, nhung du sao toi
cting khong chju bé dau ». P6 1a mot luan ¢t ma nguoi ta thwong dwa ra dé
che dady mot su that bai da thay ro.

Ngudi ngoan c6 bao gio cling cach xa thyc té ca cay so6. Ngoan cd va
nhitng y twdng 16i thai déu xa la v@i thoi cudc bién chuyén, vai lich stt, thoi
gian, va cach biét v6i con ngwoi dai chung. Ngwoi ngoan c6 ludn gitt nguyén
mot thai d6é bat di bat dich truéc moi bién chuyén & doi, tredc moi co hoi
doi thay trén thé gidi.

Han khong biét, han khong hoc dé hiéu dwgc rang bao gio cling can
phai diéu chinh tv twdng va hanh dong ctia minh cho thich hgp véi tinh thé.

Con ngudi thanh cong khong cé nhitng y twdng ditng nguyén mot cho.
Y biét thich tng theo hoan canh va stra doi y nghi theo 10i khuyén cta lwong
tri luon ludn thie tinh.
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CHUONG 4 : LAM SAO VUOQT QUA SQ HAI ?

KHONG mot ai c6 thé di xa trén dwong thanh cong ma khong c6 can
dam.

O day t6i khong muén néi dén sy can dam thé xac thudng nang do
nguwoi chién si trén chién treong, ma dé cap dén dirc tinh hiém c6 la can ddm
tinh than.

DPirc tinh nay khong lién hé dén sy budng binh thong thuwdng, mot hinh
thitc hén nhat. Bao nhiéu la hén kém, yéu dudi déu do buwéng binh, ngoan c6
ma ra.

Co ké c6 bam tuyét vong vao mot cong viéc vGi hy vong ngong cuong
la nho than thanh phu hé ma cé thé bién doi that bai ra thanh cong. Ho wéc
mong v6 vong nhitng ngay mai twoi dep, trong khi sy thong minh day cho
ho biét rang nhitng ngay ay sé khong bao gid dén.

Thai do tinh than d6 khéng phai la can dam, cling khong phai la wong
nganh : noi that ra, do la sy ngu xuan. Khi ly tri va thong minh ra 1énh cho
ching ta ttt bé6 m6t phong tuyén dé thwe hanh mot khéi diém méi & mot vi
tri khac, d6 la chitng té tri thirc nhat nhat chd khong phdi la can dam tinh
than hodc la bwdng binh.

Nguoi ta khong thé tach roi can dam véi lwong tri. Nhung mat khac,
mot trang thai tinh than quéa dé dang thoa hiép c6 thé cling la hén nhat. D6i
v6i tam trang san sang chap nhan théa hiép thi dwgc mot nam chac trong tay,
con hon la hy vong sé dugc hai.

Muo6n thwong lwgng thanh céng cac vu kinh doanh 16n, phai biét theo
doi sur dién tién cda cac s viéc, nhitng stta doi cac sy nhan nhwgng, nhitng y
kién thay doi cta ban va thu. Nhitng vu kinh doanh 16n bat budc ngwoi ta
than trong tranh thai do citng nhac trong cac y kién. Tam tri phai luon ludon
bén nhay va mém déo.
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Nhung ditc tinh ctia con nguwdi kinh doanh gan giong nhw trang thai ctia
nha nghé si, c6 thé dan dat dén cho ngoan ngoan, dé bao.

Thé cho nén dinh luat doi song trd thanh dirng bao gio chién dau, luon
luén thwong thdo dé thu nhat nhitng manh vun. Téi mot giai doan méi cta
mot si nghiép, con duong nho dé dang tré nén hap dan hon va con dwong &
lung doi day séi da khong co gi 1a 16i cuén cad. Néu nguoi ta ty buong tréi
nhuw thé, tinh than c6 thé van nhu cii, nhwng chi khi dam ra sa stit.

Pa mot lan téi phai chon lwa khé khan gilta viéc gilt vitng vi tri cta
minh hay la chdp nhan mdt sy thoa hiép. D6 la thai ky toi con thanh nién
dang lap Hoi xi mang ¢ Gia Na Pai. Nghiép vu la ban lai co sé nay cho mot
to-r6t (trust) véi mot gia cao khung khiép. Sy tang gia qua dang nay ré rang
chi c6 muc dich duy nhtt la gitap cho hoi tra ng.

Cha tich tong gidam doc cta hoi tang gia cao nay c6 lién lac v&i nhitng
nhan vat tai phiét thé lyc nhat & Gia Na Dai. Pugc ho vira long, c6 nghia la
thanh tyu 16n lao vé tién bac déi vGi mot thanh nién, con lam trai y ho tic la
that bai suy sup. Cai hoi khéng san xudt nay cé ban dugce v6i mot gia gia
mao qua cao nhu thé, sé khong gay hai 16n cho ca nhan t6i, nhung dwa lai
mot ganh nang cho t6 chitc méi va tao nén nhitng dong gép mdi cho cac
ngwoi dau tw thay vi mang thém 1gi 16c cho ho.

Thuye ra, doi véi toi hoi do, thi chdp thuan dé dang hon la tir chéi. T6i
da bi van dong, théi thic da moi cach dé chap nhan viéc mua lai do.

Nghiép vu khong thanh, nhitng ké d6i nghich vé&i té6i dung dt moi
phuong tién bao chi, thong tin 16n lao san c6 dwdi tay dé cong kich, mat sat
t6i. Chién dich b6i nho nay da dién ra mot cach khéo léo. Nhitng ké da
khong 16i kéo dugc toi lam dung su tin cdy cia nguwoi dau tw trong noi vu, da
kéu goi ngay nhitng ngudi dy dé to cao la toi c6 thanh 1ap mot to-rét.

Bay gio toi da gia r6i, khong xau hoé gi ma thi nhan rang trong thoi
thanh nién, nhitng sy da kich bat cong kiéu dy da lam ton thuwong t6i kha
ndng. Nhung t6i khong hdi tiéc gi ca. Tai sao ? Tai vi nhitng 16i cong kich
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di* d6i dau tién dy la mé6t bai hoc kinh nghiém cho t6i, dé roi sau do, toi c6
mot thai do hoan toan than nhién trweéc cac sy da kich ac liét.

Hon thé nita, luong anh sang nhé & tan day tam hon chuing ta, roi cho
toi hiéu rang, tat ca sitc manh hanh déng veé kinh doanh cta t6i han da giam
sut vi mot y twong that bai tinh than néu t6i da nhuwgng bo tredc cudc van
dong uy hiép kia. Dé thwong toi da trd thanh ngoan ngoan vi théi quen chd
khong phai vi 1y tri nita, vi sitc manh tam hon chi phat sinh trong thuc
nghiém.

Ban tré buwdc vao cong cudc kinh doanh, thé nao ciing cé lic gap mot
vu khing hodng nhu thé, sé lam nghiéng léch sy nghiép va uén nan lai ky
thuat thong thuong trong cudc thuwong thao.

Chinh ban sé kéu 1én : « Thé 6ng khuyén t6i phdi lam sao bay gio ?
Cung mét lic, 6ng bao hdy coi chiing dirng cuong quyét qud do va dong
thoi cting bado la dirng co6 nhirng thai do thoa hiép ? »

D6 1a m6t cau hoi 1au doi roi : « Lam thé nao nguoi ta co thé phoi hop
sw cuong quyét va mém déo thich trng véi hoan cdnh ? » Khong c6 cau tra
10i nao khac hon 1a : « Nguoi ta phdi trau gioi hai difc tinh @y cung moét liic.
Phdi hanh déng tuy theo hoan cdnh ngoai doi va dong thoi van trung thanh
vOi chinh minh ».

Phai c6 mot cudc khung hoang nghiém trong va ddc biét thi nguoi ban
tré md&i phai trdi qua con thir thach cao d6 dy. Ban sé phai nhan dinh tam
quan trong cua van dé va quyét dinh ctia ban sau d6 sé anh huwdng dén ca
twong lai sy nghiép minh.

Nhung & day, t6i thay can c6 mot 16i khuyén thyc tién. Ban dirng noi
nong, dirng thot ra nhitng 16i doa dam — d6 la diéu nguoi ta khong bao gio
dugc gay nen trong cong cudc kinh doanh.

Bat ci¢ ai lo toan cac nghiép vu 16n thé nao r6i cling c6 ngay phai
dwong dau vai tinh trang boi roi.

Bay gio mdi can dén can dam tinh than. Nguwdi gan da thi sé tim thdy
trong do mot cai trén dam bao phuong tién, tang cwong st'c manh tranh dua
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hon nguai.

Ban c6 thé tin chac la ban sé thwong gap lai tinh trang béi r6i tai chinh
trong cong cudc kinh doanh. Tt lau, ching ta song trong mot thdi ky thinh
vurong va phat trién, song tinh thé sé thay doi va ching ta sé thay lai mot
cudc khing hoang kinh té sé lam nghiéng nga thé gid¢i kinh doanh cta ching
ta.

Pé duong dau v6i mot cude khiing hodng, trudce tién phai nhan xét ky
lwdng nhitng sy kién roi Iwu y dén cac nhan dinh lam lac cda nhitng nguoi
khac. Trong cac trwong hop dac biét, tam tri mém déo va tinh xdo la thoai
mai hon hét vi sé tao ra dwgc cac lgi khi va muwu meo dé dap tng v6i moi
giai doan cua tinh thé.

Nha hién triét néi : « Trong mét hoan cdnh phi thuong, phdi hanh dong
mot cdach phi thuong ». Nhung xét ky lai thi nhitng cudc khing hoang
thwong hiém xdy ra. Tai hoa thuwong tric la nhitng cudc khing hoang ca
nhan vi tinh trang boi roi.

Nhitng ai khong biét nhin thay phia sau b mat bén ngoai cta moi
nguoi ty tao ra trong nhitng gio ngan hang mao cira, sé vo cung ngac nhién
néu nhan ra rang, da c6 vo sO ngudi vira trdi qua nhitng dém khong ngu véi
tam trang run s@ tredc nhitng tai hoa d6 v& ma ho da twéng twong ra va chac
chan sé khong bao gio xay tai.

Nhuwng nguoi ay khong biét gilt 1ong binh tinh, ho thiéu sy can dam
giip cho mot s6 nguwdi khoi trd thanh nan nhan cua twéng twgng.

Chinh nhitng ngudi ay da ban ra nhiéu dich vu tuyét voi theo mot gia
ha 16 bich chi vi ho khéng c6 can ddm dwong dau. Nhitng ké mua dugc chac
chan la sé kiém dwgc rat nhiéu 10i. Nguwoi ta cé thé thwong hai cho ké ban,
ch@ khong thé trach dugc nguwdi mua. Nhitng ai c6 can dam hanh dong theo
ly tri ctia minh tat nhién déu thang 1oi.

Lam thé nao dé nan nhan c6 thé cdi bo dugc su sg sét xa la vo xé lay
tam tri minh ?
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Khong gi c6 thé cdi bo dwogc ngoai mot su no lwe cia y chi va thong
minh.

To6i xin dwa ra day mot phuwong thudc tri. Khi hién tai lam cho ban thac
mac, hay nghi dén nhitng gio phiit ban khoan x6n xang nhat ma ban da gap
phai trong qua khit. Thay vi tam tri chi ban rén c6 moét noi lo au, ban sé c6
hai noi lo au, va sy lo au cua qua khit nang né hon sé thang thé.

Ban tu bdo : « Khéng gi con c6 thé ghé gém hon cubc khiing hodng
ngay xuva do, thé ma ta da vuot qua dugc mét cdch thang lgi. Néu ta da cé
thé vurot qua duoc khé khdan nhu thé ma khéng hé han gi, chdc chan la ta sé
vu'ot qua khdi tinh thé kém gay cdn va kém nguy hiém ngay nay ».

Nho thé ma ngwoi ta c6 thé hun dic mét tdm long cirng ran dé duwong
dau véi tht thach.

Con ngudi da co6 thé chong choi véi nhitng cudc khiing hodng noi tai
ay, khong con sg hai gi cac cudc bao t6 & ngoai doi.

Toi da viét rang, can ddm tinh than hiém c6 hon la can dam thé xac.
Ngudi c6 can dam tinh than la mot ngoai 1€ chd khong phai thwong tinh.
Duong nhu sy bao dan va dit khoat vé nhan dinh thwong khéng mang 1gi
dén cho y, t6t hon y nén trau gioi sy ninh hét ché dirng néi ra nhitng diéu
minh nghi khi y kién riéng khoé long ma tha thit dugc.

Nhuw vay thi phai dap thé nao day ?

T6i xin noi thang ra la tét hon hét, tha y ¢t nghéo con hon la thanh
cong ma cha dap 1én dirc tinh con nguwoi ctia minh.

T6i khong chap nhan cho sy hén ha la can thiét. Khong bao gid sw hén
ha dwa dén dwgc mot thanh cong thuye sy.

Cwong quyét ma khong budng binh, khée manh ma khong ky cuc,
mém déo ma khéng yéu dudi, c6 dau 6c kinh doanh ma khong hap tdp 16n
x0n, do6 la nhitng ditc tinh citu van mot con nguwdi trong thoi ky den toi.
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CHUONG 5 : POC

VOI cic ban tré thuong than thd vé sy thiéu sét hoc van ctia minh, toi
xin noéi rang hoc van ma cac ban da nhan dwgc, du sao chang nita, sé khong
thé la mat trd ngai cho sy thanh cong cua cac ban.

Thé ky thtt muwdi chin da nang cao van hoa dén do thd phung thuc su.
Nhitng nhan vat quan trong & thoi dai nay da cho sy hiéu biét nhw 1a mot
anh huwéng 16n lao trong doi song. Song 1é mot sy gido duc ap dat tir bén
ngoai co thé ngan trd hon la giap d&. Mot thanh nién lao minh vao doi song
khong c6 gi phai then thung vi da khong dat dugc cap bang dai hoc.

Sv thwe, van hoéa l1a két qua cda ca tinh, con sy thanh cong thi han
khong phai la két qué cia van héa. Biéu dang ké la mot nguwoi hoc do &
minh vi sy hoc hanh d6 nhap v6i minh lam maot.

L€ tat nhién la mot diva tré hay mot nguwdi 16n phai hoc tat ca nhitng gi
c6 thé dwoc vai cac thay day ho. T6i nhin nhan gia tri cta sy dao tao dai hoc
va t6i con khuyén khich nita. Trong thoi ky hoc, ngudi tré tu6i & nha treong,
c6 tham vong vé tam hon phiéu Iwu, chup lay tat cd moi co hoi dé hoc tap.
Nhung véi nguwoi nao thay c6 vai sy khé khan trong viéc thau nhan nhitng
10i gido huan bat budc, thi khong viéc gi phai tuyét vong cd. Y c6 thé ty bdo
la minh c6 ban bé chung quanh ciing vui r6i : Con ngudi vi dai Churchill ha
chang da thit vong cac thay day 6ng ta sao ?

T6i cling chang duwgc hoc tdp bao nhiéu. Boi séng ¢ ving Newcastle
vao khoang 1880, chung quanh la ritng day va song rong bang ngang, trong
mot nam hét sau thang 1a tuyét phi va bing gia. « O didy mua chi con 1a bui
trang, va bién la da xanh ». Ngudi ta sé hiéu tai sao ¢ thoi dy va trong nhitng
diéu kién nhw thé, sy gido duc khong thé nao déu dan dugc.

L&p hoc cua t6i, thye ra la tiép xic véi nhiéu nguwdi va doc sach. Nguon
van héa dich thyc la doc sach. Diéu can thiét la doc nhitng gi ta thich doc,
ché khong phai doc nhitng gi thién ha khuyén bao minh. Chi c6 mét 16i doc
sach dang gia, 1a 16i doc sach thdm nhap vao dau 6c nguoi doc.
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Phai doc, doc khap du loai, cling nhw ngudi c6 da day thép hau doi va
c6 thé an bat c thit gi roi vao tay.

Bat ct con ngwoi tam tri binh thwong nao cling c6 thé ty tao cho minh
kha nang chon lya va ttr ch6i — nghia la s@ thich ca nhan.

Co nhitng sach y sé liéng qua ctta s6, c6 nhitng sach khac y sé doc di
doc lai.

Khi mot ngwoi thay thich mot loai van chwong nao hgp véi minh, thi tw
nhién khéng phai ai bat budc, y sé di sau v6i thé gigi van hoc. Di nhién c6
vai mon ma nhiéu ban tré cho nhw la can thiét la dé thanh céng trong gidi
kinh doanh. Biéng dau la toan va sinh ngtt. Viéc thau hiéu toan dai s6 khong
hoan toan can thiét cho sy thanh cong, nhung ngudi giéi vé toan chinh la
mau ngwoi dé thanh cong trong dia hat ki nghé va tai chinh.

Toi tiéc la viéc dao luyén con nguwdi kinh doanh cua t6i da xdy ra trén
mot luc dia ma nhitng vu mau dich chi bay t6 bang mot thi tiéng néi doc
nhat tir Bac cuc dén vinh Mé Tay Co. Cho nén cac sinh ngit khac do6i véi toi
cling y nhu la tiéng Hy-ba-lai vay.

To6i cho rang nhitng sinh ngit biét dugc la diéu quan trong bac nhat dé
thanh cong.

Song nghi k¥ lai, truong hoc thyc sy chinh la ngay & thi truong. Tai
day nguoi thanh nién c6 hiéu biét dwgc dip hoc hoéi nhitng tinh cach gitp
cho minh cé mot nhan dinh vé cac gia tri cua thé gidi dich vu.

Kinh nghiém day rang mot nguwdi dan than vao doi ma thiéu kién thirc
ly thuyét at sé that bai 1a mot diéu sai.

Cach day nhiéu nam, Huan twdc Birkenhead c6 hoi t6i dinh g&i mot
dita con trong dam con trai cua t6i di hoc & dau. To6i trd 10i 6ng ta rang toi
chwa nghi dén va van dé nay khong hé lam ban tdm t6i. Huan twéc khong
dau n6i mot cr chi kinh hoang khi nghe t6i néi vay.

Ly do thye sy vé thai do tho o day at da bat ré sau trong tam tri t6i. Mot
dira tré 1a vi thay, va la vi thay duy nhat cia s6 phan né. Néu né muo6n thanh
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cong trong van chuwong hay trong lanh virec nao khac ¢ doi né phai doc nhiéu
sach cho dén khi nho thau thap trong sach ma cé kha nang phan biét dwoc
tot xau, cling nhw ngwdi ném rwou chuyén moén chi thoang nhin qua la da
biét ngay dugc sy cach biét gitta ri'gu ngon véi regu xau.

Rat c6 thé 1a ca hai trén day khong bao gid noi ra duwgc cha quan vé
nhan dinh cta minh can ci trén mot kién thitc v6 tam. Song khéng gi thé ma
can duwgc moi nguwdi nhan xét ding khi néi : « Cuén sach nay hay », « Rugu
nay ngon ». B&i thé cho nén t6i mudn khuyén khich nhitng thanh nién da
quyét dinh thanh c6éng trong gidi kinh doanh ma chwa c6 dwgc gido duc
trung hoc hay dai hoc. Dudi mat t6i c6 mot diéu nguy hiém la treong hoc dé
bién thanh nién thanh mot con ngudi kiéu, con mot ca tinh manh mé thi ty
dao tao 1ay minh.

Rat c6 thé la trong lic hanh dong, ca tinh manh mé bong nhién thang
con nguoi kiéu.

Nguoi ta chi thu nhan van phong trong ltic t y minh chon sach ma doc.
Khoéng gi day cho nguwoi ta biét regu ngon hon 1a uéng ruegu. Khong gi day
thwe nghiém kinh doanh dwgc bang su thuyc nghiém, du ngay tir thoi thanh
nién, dan than, vi thich kiém tién va thu hoach kinh nghiém.

Con nguoi la ké tao ra s6 phan minh ché khong phai la tro choi cta so
phan. Y c6 thé thang vuot gido duc ma nguoi ta da day do, va hon thé nita,
thang vugt cd chinh minh. Thiéu can ban ly thuyét khéng ngan can dugc
buéc tién trén duong doi.

MOoi ban tré c6 mot s may man riéng. Tat ca la xem ban c6 quyét dinh
lam viéc, tiét kiém va chitng muc ngao man ciing nhw s¢ hai, dwong dau cac
cudc khung hoang véi mot long can dam khong son.

Tat ca cling la dé xem ban c6 sé cat canh moi cach than trong va bay
trong sy ton trong nhitng diéu 1€ an toan hay khong, du cho ban la mot thién
tai di nita.

Bién nhiét huyét cta tudi tré thanh kinh nghiém va kién thitc do la bi
quyét dé dat lai sttc manh. Toi ggi ra day m6t con duwong tat dé dat dén kién
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thire do.

Toi da ting la thanh nien. Gio day toi la mot ngwoi dan ong co kinh
nghiém toi tin rang tudi tré cé thé dat dén diéu minh mudn, néu sé thich
thanh cong du 16n lao dé tir bé cac dam mé khac. Toi cling tin rang chi can
mot budc dau kinh nghiém nho dé tranh khoi nhitng ham hé, trong cong
cudc kinh doanh thwong hién ra dwdi chan nhitng tam tri bao dan nhat.

Chinh nho kinh nghiém ca nhan ma t6i tin twdng sau sac ¢ nhitng diéu
toi viét.
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CHUONG 6 : LAM SAO UNG BIEN ?

SU tng bién la nang khiéu sang ché trong hinh thitc thd so nhat. D6 la
nghé thuat &wng phé trudce sy bat ngd, dem thang 1gi vé cho minh trong cac
treong hgp khong de.

Ngudi ban tré muodn thanh céng phai hoc tap thwe hanh nghé thuat nay
cho dén d6 né tré thanh mot phan ng & minh, lam cho tdm tri luon luén cho
san va khong bao gio lac 16i mot khi gap phai treong hgp chwa hé liéu dinh.

Su &ng bién dong mot vai tro hé trong trong nghé thuat song. N6 vo
cung quan hé trong nghé thuat thanh céng vé kinh doanh.

T6i nhiét liét khuyén bao cac ban tré mudn thanh cong hay hoc tap suw
ung bién.

Mac dau nhitng vi du t6i dwa ra la rut tir chién tranh, t6i khong hé nghi
rang cac ban sé phdi chuan bi cho mét cudc dau tranh méi tan bao va phi ly.
Trai ngwoc lai, w6c mong 16n lao cua t6i la cac ban dugc song hoa binh.
Song chién tranh lam n6i bat lam van dé vé kinh doanh, cho nén lay lam vi
du ro rét hon.

Ngudi ban tré mudn hoc tap @ng bién hay bat dau nghién cttu doi song
cda Sir Winston Churchill. M6i hanh vi cida 6ng ta trong chién tranh déu do
tng bién ma ra.

Cudc chién dau ctia Anh Cat Lgi chong ngoai xam la mot ban hung ca
cta sy ng bién va cta chu nghia ca nhan. X nay da dwgc phong vé khéo
l1éo tuy nghi hoan canh, nhd cac quyét dinh ca nhan, nhd nhitng phuwong tién
tng bién. Lam thé nao ma chong lai néi cudc xam lang tir phia bd bién nuwéc
Phap bay gio dang bap bénh ?

Tat ca tinh thé déu trong cay vao sy lam chu khéng phan nwéc Anh cia
Khéng quan Hoang gia. Mu6n lam chu duwgc khong phan phdi cé phi co san
giac. Tran Anh Cat Lgi da thang duwgc nho & phi c6ng, nhung cling nho &
cho ngudi ta da quang vao sot nhitng ké hoach tot dep va tng bién ra phi co.
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biéu chac chan, la nhitng ké hoach dang ly da dwa ching ta dén cho that
tran, trong khi nhitng phi co da dem thang 1gi dén cho chiing ta.

Su chién bai cta luc dia Au chau di cit diit nguon tiép liéu caa ching
ta. Ky nghé hang khong can thiét nhat 1a nhom, trong lic ching ta khong
con nhan dwgc chat bauxiste (boc xit), quang nhém. Ba phan tw do nhap
cang cda ching ta vé sat va thép, phan 16n quang sat caa chung ta cling ch@
t* Au chau dén. Anh Cét Loi 1am sao dé dwong dau véi cudc khing hoang
do ?

Chi c6 cach la tng bién ra cac nguon cung cap mdi ; tao nén cac con
duong mdi chuyén ché nhom, sit, thép. Nhitng gi dd mét trén thj trudng Au
Chau, nguoi ta tim thdy ¢ Phi Chau va @ My Chau.

Thang chap 1941, Churchill yéu cau tang gia « dung cu dé danh giac ».
Ong ta c6 chd doi thanh 1ap xong co s& da khong ? Ong ta c6 tin cay & may
m6c khong ? Ong ta c6 yéu cau Bo vo khi 1am viéc theo 18 16i hanh chanh
thong thwong khong ? Khong bao gio thé ! Ca nhan Churchill bang minh di
Hoa thinh Dén tim kiém v& khi va tau bé cho binh si va Hai quan Anh. Ong
ta dem toi di theo.

Khi dén Hoa thinh Boén, ching t6i kham pha ra rang nguwoi My da
hoach dinh mot chwong trinh san xuat. Ho nghién cttu cac ké hoach dén tirng
chi tiét va trén gidy to trong that 1a dai qui m6. Nhitng ké hoach dugc déng
bia da rat dep va c6 phan da in rat can than.

Chi c6 mot diéu trac trd trong tat ca cong trinh 1y thuyét tot dep ay : la
hét sttc xa voi khong thich ttng véi cadc nhu cau ctia cac Béng Minh hién tai.

Phan sy cua t6i la phai lam cho chinh pht Hoa Ky hiéu biét diéu A&y.
T6i phai thuyét phuc Hoa-thinh-Bon dirng nén can ¢t chwong trinh san xuat
& cac ké hoach gia ma phai can ct trén nhitng thuc té€ kha nang san xuat 16n
lao 6@ M¥.

Muon dat dén diéu do, chinh phu Hoa ky can thiét (tng bién theo mot
pham vi m@i mé, xa la tr trudc dén nay.
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Ban dn hanh chinh thitc « Bong vién ky nghé phuc vu chién tranh » cia
My gay xuc dong 16n lao tai Hoa-thinh-Do6n. Tat nhién la ching t6i vugt qua
moi thu tuc ngoai giao, nhac di nhac lai va nhdn manh vé quan diém cua
ching t6i trong cac hdi dam & toa Bach 6c, dinh phé Tong thong cung cac
noi khac.

Chinh t6i phdi chién ddu véi Tong thong Roosevelt, khong ngirng tan
cong ong bang thw va bién minh, trinh bay cting 6ng qua cac cudc hdi kién
riéng la phai t* bé nhitng ké hoach dé lao minh vao mot pham vi khéong 16
qua sy itng bién. Cudc van dong cua ching toi soi noi dén do chang bao lau
cad Hoa thinh Pén déu tham gia, bao gom ca nhitng t& bao nita, lam cho tinh
thé chung khan treong dén cyc diém.

Nhitng ludn c cda téi déu can c trén kinh nghiém ca nhan. To6i wéc
lvgng rang chi mot minh Hoa Ky c6 thé san xuat trong nam 1942 : 42.000
xe tang, 17.700 dai bac chong chién xa, 45.000 dai bac phong khong, 24.000
phi co khu truc, cng thém dung cu chién tranh khac nita.

Cac nha soan thao chwong trinh My kéu lén rang dé la mot sy wéc
lwgng 16 bich.

Chac han la nguwoi ta da nghe theo cac dy an vu vo ctia ho néu dau 6c
thuc té cua Tong thong Roosevelt khong nhan thay gia tri cua dé nghi chiing
toi va xem nhw la ctia 6ng. Néu nhitng nha soan thao chwong trinh & phong
gidy My thang thé, thi Péng Minh da khong thang dwgc cudc chién tranh
nam 1945.

Nho Tong thong, cac wdc lwgng ctia ching toi vé nhitng kha nang san
xudt dwoc chap thuan. Mot chwong trinh kién thiét chién tranh dugc hoach
dinh, v&i hang chuc ty do6 la yém trg, va dé trinh Quoc-Hoi. Muc dich cda
chuwong trinh la dem lai cho chiing t6i mot wu thé de bep doi phwong vé mat
vo khi.

Sy &ng bién nay dat dugc két qua vo cung ruc rd, vi chang nhitng
chwong trinh thiye hién day da ma con vugt qua sy wéc mong.
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Du trong thoi binh hay trong thdi chién sy ttng bién té ra la cé hiéu qua
dac biét giita lic nguy nan. Ngwoi co hu trong 1€ 16i suy tw thuwong phai chiu
thua thiét ngay twr tredc, vi y can nhiéu thi gio' dé suy nghi, va b&i thé ma bi
bién c6 don dap vuot qua. Ngudi (tng bién da tim ra chién thuat méi trong
khi ngwoi c6 hu chra xét xong van de.

Nhung phai ¢ng bién ngay khi con thi gid dé thang thé. Phai (tng bién
khong chan chd ngay khi thdy xuat hién nhitng kho khan dau tién. Néu
khong lam sém thi khé khan chéng chat r6i khé long vugt qua noi vi da
cham tre.

Nguoi biét dwa ra nhitng quyét dinh nhanh chéng — va cling nhanh
chong biét sira doi néu thady quyét dinh dem thyc hanh khong dugce 6n thoa —
c6 thé tha dugc thang 1gi trong tinh thé nguy bién nhat.

Thanh c6ng la tai san cta nhitng ngwdi biét tng bién mau le, biét tao
thang 1gi trong mot tinh thé nguy khon.

Bdi vy, hay coi chirtng nhitng dau 6c citng nhac. Nguwdi ngoi thodi mai
trong ghé banh, bay t6 mot cach dé dai tai sao ngudi ta khong thé lam viéc
nay hay viéc no, luon luon thua con ngudi thado vat tim kiém phwong tién dé
lam cong viéc khé khan do.

Pay la mot cach khac dé noéi rang : ban hdy dé phong tu twédng cta dau
6c thw lai. Lé 16i hanh chinh quéa dang la ké thu cta dau 6c tng bién.

Nhitng nha t6 chitc bao gio cling c6 khuynh hwéng siéu td chic va sy
siéu t6 chitc dwa cac xi nghiép dén cho that bai.

Dbiéu nay khong ¢ dau chitng té ro rét bang tai lién bang So6 Viét, la noi
ma sy san xuat giao phoé cho cac ké hoach dai han va nha nwéc kiém soat
tirng nganh ky nghé. Chinh Staline da ké lai cau chuyén sau day, mot cudc
néi chuyén vai vi ty vién nhan dan & nong trai tap thé.

Staline : « Thé gieo ma da di dén dau roi ? »

Uy vién : « Dong chi héi dén viéc gieo ma ? Thi ching t6i chi cé chi
trong dén van dée nay thoi ».
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Staline : « Tot 1am, roi sao ntta ? »
Uy vién : « Ching t6i dd xem xét van dé trong tir chi tiét ».
Staline : « Thé ngudi ta da di dén dau roi ? »

Uy vién : « Thua dong chi, mot sy thay déi dang stra soan. Mot sy thay
doi quyét dinh ».

Staline : « Nhung ma lam sao ? »
Uy vién : « Chung t6i c6 thé néi 1a mot tién bd 16n lao sip hién ra ».
Staline : « Tom lai, vu gieo ma da dén dau roi ? »

Uy vién : « Thwa dong chi, cho dén hém nay, vu gieo ma chwa bt
dau ».

Nhitng nha t6 chitc at han c6 mét vai tro dang ké trong moi cong viéc
xa hoi, nhung khong bao gid phai 1a vai tro can thiét cd, khong thi sé chi con
6 t6 chitc rong.

Nguoi thanh cong c6 nang khiéu thién bam vé t6 chitc, nhung chinh sy
kién y thanh cong chitng t6 rang y khong phai la ké n6 1. Mot nguwdi nhw
thé khong c6 di nhan nai chiu dung cac cuéc nhém hop ty ban kéo dai vo
tan trong luc 10i néi lam ngan tré@ moi hanh dong.

Nguoi da thanh cong cling khéng qua quan tdm dén cac « ké hoach ».
Nhitng ké hoach c6 thé bi 16i thoi. Trong liic ngwdi ta sita soan cac ké hoach
md&i mot cach ti mi, ngwdi ta tinh tdi chuyén thi hanh, ké hoach phai dugc
chdp thuan, va dang khi cho dgi thi tinh thé cé thé da hoan toan bién doi
khac han thoi ky soan thao ké hoach.

Khong thé nao dwong dau néi v6i mat tinh thé bat ngd, khi nguoi ta
phdi cho doi phan ng ctia mot co quan, mot t6 chitc, mot iy ban. Pau 6c
phai t6i tam lam md&i khong tim cach duy tri sw bén nhay cta 1y luan va
lwong tri ching ta trong bat ¢t lic nao.

Pay la mot bai hoc ma téi khong thé quén duwgce. Cho nén téi thic duc
moi vi diéu khién xi nghiép hay cham chu dé y dén moi co s& hanh chanh va
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phai yén tri rang siéu t6 chitc la két qua nguy hiém cta chinh nhitng gi da
tao ra no.

Néu nguoi ta khong dé phong, thi ké t6 chitc thay vi citu van, xay dung
van la ké phuc vu ky nghé bat dau tan. Siéu t6 chic 1a ké thu cia hoat dong
kinh doanh.
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CHUONG 7 : HAY COI CHUNG PAU OC SAP
XEP !

TRONG nhitng cong cudc kinh doanh, cé hai thi 16i lam. Mot thi 16i
lam c6 thé la vi thiéu kinh nghiém, mét thit 16i 1am 1a vi st dung kinh
nghiém mot cach phi ly.

Khong can phai n6i dén viéc thay déi dau 6c vo trach nhiém, vi ké vo
trach nhiém sé khong mudn nghe dén nhitng chit « kinh nghiém » va « khén
ngoan ». Khong gi cé thé ngan cdn mdt con ngwdi da tirng bo tréi qua tat ca
nhitng co hdi may man cit tiép tuc nhu thé. Mot cudn sach sé khong bao gid
stta doi dwgc mot dau 6c bat Iwc bam sinh, day dugc cho y cach ly luan. Phi
10i khuyén nhti ma thoi.

Nhwng nguoi ta ¢6 thé tha thit nhitng 16i lam tudi tré, 16p ngudi ty sita
chira dé dang. Bat ct ban tré nao ciing c6 thé nhan mét bai hoc bang mot
kinh nghiém chua cay hay la c6 thé tim thdy mot con duong tat dwa dén
thanh cong nho y kién cia nhitng nguwdi da kham pha ra con duong khé khan
ay trudc.

Cé 1€ trong mot ngan nguwoi maGi c6 mot nguwoi sinh ra la thién tai trong
gigi kinh doanh. Song, ngwoi nay cé thé dé dang that bai nhat khi dé cho su
dot nat va tdm hon phiéu lwu hwéng dan.

Tot hon 1a trong lic minh dang con tré, hay chap nhan mot 16i khuyén
khon ngoan con hon chiu deng mot tham hoa tai chinh n6 tan hai long tv tin
— linh hén chinh cta thanh céng.

Nhitng 16i lam nay de doa céac ban tré c6 kha nang nhuwng thiéu kinh
nghiém, c4c ban tré tin & ng6i sao bon mang ma khong dugc dao luyén ?

L6i 1am thit nhat 1a : tin & phép la.

DPo6i véi hang ngudi nan nhan cua 16i 1am nay, nhitng diéu nhé nhat
gom thanh dau hiéu ctia mot sy thanh cong 16n lao & twong lai, khong dugc
chu y dén. Trong dau 6c y noi 1én mét o twdng phép la, mot 4o dnh trong sa
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mac tai chinh, cai do anh da khién cho ké lac quan nghi rang minh sap thanh
ty phu trong nay mai. Nan nhan tré tudi tv phé mac cho tri twéng twong 16i
cubn di. Y thdy dam ngudi canh tranh vGi minh chi la nhitng ké tham hai
dang thwong, chi c6 mot minh y la c6 chiéc chia khéa vang mé ctra kho
tang.

Néu chi c6 thé, thi con ngudi ay khong c6 gi dang ngai ca. Song thuc
té, tri twdng twong ctia y khong lam nén tro trong gi & doi, y chi 1a nan nhan
cuia mot chitng bénh ghé gém : tin ¢ phép la.

Hay coi chirng ké tw xwng la thién tai va doc nhat c6 mot tri twdng
twgng sang tao. Y da di qua sy lam 1oi.

Loi lam th hai, nguwoi ta c6 thé goi la : chitng bénh viéng tham
(Visitomanie).

Lo0i 1am nay gay tai hai 16n lao cho nhitng ai thi hanh né. Lo6i lam
thuong biéu hién dudi hinh thirc sau : Nguoi ta thu xép dé dugc tiép kién tai
cac nha kinh doanh quan trong, r6i néi chuyén nhat gitng véi ho, khong cé
chu dé nhat dinh, c6t chi dé gdy cam tinh ma thoi.

Doi v6i mot nha kinh doanh hét sitc ban ron thi chac han sé quén ké
dén khuay r6i chang may chéc. Nhung dé khong phdi la y kién ctia nguoi tré
tudi muon « noi day lién lac » bat c gia nao.

Y cho rang nhd d6 ma y sita soan lau dai cho nhitng moi giao thiép
trong sy kinh doanh, song diéu nay kém khén ngoan va it cé ich 1gi. (Nguoi
ta c6 thé néi thém rang nguwoi chap nhan cac cudc tiép xuc ciing c6 tdoi nhw
nguoi tim kiém vay. Ca hai déu mat thi gio).

Hai 16i 1am ké trén déu la do mot chitng phat trién qua manh tw twéng,
nghé thuat 4p dung vao kinh doanh. Nhitng ngwoi ay déu chitng t6 1a phi ly,
y nhw mot hoa si c6 quan niém rat dep vé duwong nét, nhung ma bat Iyc vé
mat k¥ thuat khong thé nao dién ta trén vai tranh dugc.

Loi lam thit ba 1a : khuynh hwéng di tir cwc doan nay dén cuc doan
khac. Nguoi ta thwong tim thay 16i 1am nay & nhitng thanh nién nan nhan
cta sy xép hang c6 phuwong phap va tam tri cia ho chia ra thanh cac ngan
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nho. D6 1a nhitng bd xwong khong c6 thit, khong c6 mau. Nhitng hoc phiéu
dau doc doi séng con nguoi kinh doanh.

Mot hém c6 nguoi thuyét phuc tdéi dem ap dung hinh thitc t6i tan nhit
hoi bdy gio trong cac van phong cua t6i & Gia Na Dai. Sy xép hang kha
tuyét hdo va tat ca déu tr6i chdy cho dén ldc t6i dé y nhan thdy mot sy sa st
lgi xudt quan trong phu hgp véi ngay dem 16i xép hang vao co sd. Nguyén
do cat nghia rat gian di. Cac nhan vién cua t6i chu hét tam lwc vao viéc lam
cho chay hé thong xép hang dén doi ho khong con thi gio dé lo cong viéc
cac dich vu. T6i lién bai bo ngay hé thong xép hang.

Co biét bao nghé nghiép hita hen da phai dé v& vi cac théi quen tinh
than kiéu hoc phiéu !

Ngudi nao qua cham cha viét the cling cé ban chat gan nhw nguoi tin &
mot hé thong ma quén tinh than thyc tién. Théi quen viét thr lam cho y mat
hai, ba tiéng dong ho & ban gidy, chu trong trd 16i khon khéo, cong phu cho
nhitng birc thu chi dang phtic dap bang mat 1a thw mau.

Di nhién la ngwoi ta phdi thdo 1ay cac birc thw quan trong, nhuwng trong
cac thw dy, nha kinh doanh thiyc sy sé viét rat gon ghé. Cho dén nhitng van
dé quan trong nhat cling khong can phdi nhiéu trang day chi giai thich. Biic
thu cang ngan cang ro.

Nhung doi véi ngudi ky cuc thi khong thé. Lam céng viéc suot ca ngay
con cho la chwa du, dén t6i lai ké khon kho dy dem doc va stra chita nhitng
bttc thw da biéu thdo ra. Thé la mat bao nhiéu thi gio quanh quan vdi may
bitc thw, va lam cham tré ca cong viéc 16n.

MGt thanh nién kinh doanh ma chi lam khé nhoc nhan vién bang may
chi¥ va hoc phiéu, sé khéng con dwgc may thi gio dé thuc sy lam cong viéc.
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CHUONG 8 : PUNG TIN CAY MAY MAN

PAY 1a mot thai do tinh than ma t6i khuyén ngudi ban tré dé phong
néu muodn lam nén viéc & doi. Thai do ay c6 thé tom tat trong cau : TIN
CAY O MAY MAN.

Khong c6 thai do nao gy tai hai bang, khong cé y twdng nao dién
cuébng hon déi vdi ngwdi muodn thanh cong.

Dbién cudng la vi trong mot thé gidi do luat nhdn va qud quyét dinh,
khong thé nao c6 dugc mot diéu hét sirc bap bénh goi la may man. Khong
phai vi tinh cd ma nhitng banh ngot ctia ba Harris lam ra déu ngon : Ba ta la
mot tay nit cong gioi.

Ciling nhu doi v6i mot nguwdi luon luén ¢ may man : « Nguoi ta co thé
nght la y luén luodn thich trng voi phan sy va lam viéc ».

Cang song nhiéu tudi, t6i cang it tin & viéc c6 mot sy may man nao do.
Trudc day t6i co viét : « Sinh ra véi mot gia tai ndm trdm ngan do la la mot
diéu may mdn thay vi sinh ra trong mét xom nghéo ». Biéu ay khong con
thwe doi vGi t6i nita. Sinh ra nghéo co6 thé 1a mot sy kich thich, trong khi
sinh ra giau c6 thé dwa dén cho sat nghiép.

Ching ta v6i nghi ngay la mot sy khong may khi thdy mot ngudi da bo
ra bao nhiéu nam xay dung tai san bi mat trong mot tai hoa. Nhung rat co
thé la trong nguyén do tai hoa c6 nhitng yéu t6 ma nguwoi dy da khinh
thwong. Cling rat c6 thé la mdc dau bé ngoai nhw thé, tai hoa kia 1a mét diéu
hay, budc nguwoi ay phai thite tinh tdm tri bay lau mé mudi, cting c6 lai ban
tinh dé dau tranh.

Toi sé khong ly thuyét dai giong vé van dé may man ma chi khuyén
nguoi ban tré la : dirng tin cay vao no !

That 1a phi ly khi nghi rang cé nguwoi khong may, cling nhw ké nay sinh
ra cao nguoi kia sinh ra thap.
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Thuong thwong c6 thé cat nghia dwgc rang « may man » la nhd no luc
lam viéc va biét suy tinh con « khong may » la vi thiéu cac dic tinh kia.

Tin diéu cta ké danh bac la tin rang may man c6 thé tao ra mét loai
bién c6 thuan lgi hay bat thuan lgi. Song vdi y twdng dy, la sobng mot con mé
hoang. Hinh nhu trang thai dy dan dat dén dién cuong. Trang thai dy 16i
cubn nguoi ta di xem boéi todn, hay la tim cach xin bua phép dé kéo Than Tai
vé phia minh.

Nguoi ta khong thé 16i kéo Than Tai vé v6i minh bang cach cling quay
tho phung Than Tai. Ngudi ta chi cé thé tao nén tai san bang cach lam viéc
chuyén can, gat gao.

Dinh luat khac nghiét, khong lay chuyén duwgc trong song bai : canh bac
kéo dai, tay choi sanh nghé thang tay choi non kém. Trong canh bac 16n &
doi cling y nhw thé. Nguwoi thanh cong 1a nguwdi hoi du cac dirc tinh xitng
dang dé thanh cong. Nguoi that bai la nguwdi dang bi that bai, nhat 1a vi y tin
cdy @ sy may man hon la ty tin.

Trong chiing ta c6 nhiéu ngwdi mang trong minh mot tay con bac.
Chung ta chi thue sy thanh cong mot khi loai bo duge tay con bac qui quai
d6. Trong cong viéc kinh doanh, tay choi danh thua trwéc khi ha xuéng la
bai thit nhat.

Ching ta hay xét treong hop ngwdi thanh nién khdi dau véi nguyén tac
c6 mot chia khéa than dé thanh cong dem dén dang han mam bac. Y buéng
binh tir khwéc nhitng dé nghi hap dan hodc nhitng co hdi nhé, cho rang chua
xitng dang vdi minh. Y wéc mong la may man sap ti trén trdi roi xudng,
dem lai cho y mét dia vi phu hop véi long tw cao ty dai bay 1au. Thé r6i cudi
cung thién ha chan mét khong dwa vao cho y nita.

Mai mé theo ve van sy may man, con nguoi tré tudi ay da bé mat
nhitng co hoi tot.

Pén luc 16n tudi, hang ngwoi dy 1an hup trong that bai kho tranh khoi.
Ho khong ngirng lam diéc tai ban dong nghiép chuyén can da thanh cong, ké
1é tham kich khong may da theo dudi ho su6t doi va ngan tré ho dat dén sy
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nghiép 16n lao ma ho da mong wéc. Ho da mac phai chitng mac cam ghé
gom cua thién tai khong dugce thién ha biét dén.

Thai do cia nguwdi muon thue sy thanh cong thi lai khac han.

Nguwoi nay khong nghi gi dén sy may man. Y chap nhan tit cad nhitng
co hoi xuat hién, du bé nhé ciing dwoc, mién la c6 thé dwa y tién lén. Y
khong chd doi nang tién May Man md& ctta kho vang cho minh. May man, y
tao ra bang cach lam viéc. Thinh thoang y c6 thé Iam lan, vi thiéu nhan xét
hodc thiéu kinh nghiém, song moi lan that bai lai day cho y lam t6t hon
trong twong lai va dén ltic chinh chan y sé thanh cong.

Y khong thoc hai tay vao tii ma doi chd dé than thé la minh da khong
dwgc may man.

Ciing nén xét dén luan ct t&€ nhi hon vé sy may man. D6 1a y twéng cho
rang c6 hang ngudi cé giac quan thit sau, dén doi ho biét bang truc giac la
dich vu nao sé thanh cong hay that bai, thi truong sé phat trién hay la bi
khting hodng. Nguoi ta twong twong rang hang nguwdi nay tién budc trén
dwong thanh cong bang mot loat c6 thé goi la « dau gia tinh than ».

Pirng 6 tin vao cdi thi than bi ré tién dé.
Giai thich thue t€ thi khac han.

Nhitng nguoi thudc vao hang dau trong cac gidi kinh doanh 16n lao, tai
chanh hay chinh tri, thwong cho nguoi khac c6 cam twéng la ho hanh dong
bang tryc gidc. Nhung thuc ra nhd ho chu trong quan sat khong ngirng dén
nhitng bién chuyén tinh hinh nén ho md&i thau sudt dugc tinh thé dé cé hanh
dong phan wng thich hop.

Khi nhitng du liéu ctia ho t6 ra la ding, moi nguoi sé kéu lén : « RO
that 1a may man ! » Moi nguoi sé néi nhu thé nay thi ding hon : « Suy luan
vitng that ! Kinh nghiém gia dan that ! »

Ké dau co « may man » la mot kiéu nguwdi khac han. Y thanh cong
trong mo6t vu 16n r6i bién di trong mot thdm hoa nao d6. Y mat tai sdn nhanh
cling nhv luc tao nen.
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Khong c6 gi khac hon 1a tinh than can man, 1y luan va sitc khée dé dam
bado cho mot sy thanh cong thue sy va lau dai. Tat ca con lai chi la diéu mé
tin di doan.

Thuwong tinh tudi tré c6 nhiéu wdc vong nhung néu wéc vong bién thanh
tin twdng ¢ sy may man, thi trd nén doc hai va suy yéu.

Khong cé nang tién nao cui minh trén nguoi ban tré dé dan dat dén
thanh cong. Ban chi c6 thé dat dén muc dich nay bang tam tri hiéu biét va
lam viéc hang say.

Khong gi c6 thé thay thé dugce sy lam viéc. Nguwdi nao sg lam viéc thi
sé khong bao gio thanh cong.
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CHUONG 9 : BIET TIET KIEM

IT c6 ngudi biét dat duge théi quen tiét kiem. Nguwdi biét tiét kiém
ngay twr thoi tré tudi sita soan dwong di cho sy thanh cong ctia minh. Nguoi
ta c6 thé noi la y da chon 1ay sy khon ngoan.

Tiét kiém dao luyén tinh nét. Can tiét kiém dé tang cuwong du dinh va
lam diém tya cho quyét tam chién thang & doi. Va lai, tiét kiém khong phai
dén ngay nay mdi tao nén tai san cho mot con nguoi.

Nhitng ké trong chiing ta da chon nganh kinh doanh va cé dugc it nhiéu
roi phai nhin nhan rang v&i nhitng hé thong thué khéa hién thoi, ngwoi ta chi
c6 thé phat dat dwgc bang cach nhin tiéu xai.

May thay, mac dau thué ma, con c6é cac phwong tién khac dé tang tién
« mic séng », dia vi cia minh.

Mubn tang gia mot s6 von nho, phdi lién hé véi cac hoat dong c6 co
banh treéng.

Ngudi ban tré muén kinh doanh cé thé tim thay nhitng hoat dong ay
trong ky nghé, thuong mai ban si hay ban 1é. Y phdi tré nén thao vat khac
thwong dé dam bédo cho s6 von tai chinh va khuéch treong n6. Nhu vay, tiét
kiém la mot can ban.

Theo nhitng tinh toan cua t6i, trong s6 nam ngwoi chi c6 mot nguoi la
biét tiét kiém. Con phan dong s6 nguwoi tiét kiem khong c6 y dinh dé tai dau
tw hay tang thém s6 von, ma chi c6 muc dich la dé phong lic ngdt ngheéo.
Phan nhiéu la nhitng ngudi lo sg bi 6m dau, kho sd, chét sém. Ho tw dinh
lay mot so tién lam quy an toan va sau khi c6 roi thi thoi co gang.

Mot s it nguoi tiét kiém v6i y dinh dung tién do sinh 1gi, sém dat duoc
vai théi quen ich 1gi do tiét kiém ma ra.

Dai vdi ho, thi gio 1a tién bac. Ho tiét kiém mot cach kinh can phia bén
nay, va lam ra tién phia bén kia. Ho lam viéc lién tuc khong nghi dén ngoi
choi — Con ¢6 viéc gi dé lam ho phai lam cho xong.
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Ciling nhuw ngudi sinh vién, ho hoc bai cho dén khi thuc long. Theo
guong nguwoi nong dan, ho theo sat mua gat cho dén lic mat troi moc. Khi
cong viéc chay, ho lam viéc ; khi cong viéc khong chay, ho lam viéc gat gao
hon nita.

Trai lai, c6 mot hang nguoi cho rang xa hoi phai nuéi ho song. Ho lam
roi, xa hoi khong ng gi ho hét. Ngwoc lai, chinh ho song & doi méi cé ng vai
xa hoi. D6 1a con ngudi lam viéc bon gio mot ngay khi sy viéc troi chay vi
phai lam viéc dé séng, va cling lam viéc bon gid mot ngay khi khé khan vi
nguoi ta khong thé dung y lau hon. D6 la mot nguoi tw sat tir t.

Loi titc quan trong cda thué khéa do & cac dau tw tiét kiém, nghia la
tién 101 ctia k¥ nghé. Ké chu yéu tao ra tai san nay chinh la nguoi tiét kiém
va tai dau tw von ctia minh.

Khong cé gi phai than phién cho nhitng ngudi dong thué nang. Ho cling
khong yéu cau ai than dum. Trong liac chiu ganh ndng do, ho tang cudng
thém sttc manh. Nhitng ngudi nhw thé nhin tat ca nhitng hé thong chinh phu
va thué khoa v6i mot tdm hon binh dang cao c3, trir ra nhitng ké pht nhan
quyén lam viéc.
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CHUONG 10 : BIET BAN HANG

TINH than ban hang la ditc tinh cha yéu trong thwong mai.

Ngudi ban tré wédc mong thanh cong phai hét sttc cha trong trau déi dic
tinh nay cho minh. Néu thiéu ditc tinh dy thi sé bi nhitng ngwoi khac danh
bai.

Biét ban hang, khong phai la ban v&i mic 10i nhiéu nhat. D6 la s 16i
lam ma ngudi ban tré di budn c6 thé dé dang bi sa nga ngay tir bwdc dau.
Néu y dinh gia, y c6 thé bi cam do dé kiém 16i qua dang khi gap dip. D6 la
mot chinh sach thién can nguy hai dén sy thanh cong duwong dai.

Ngay trudc c6 vai triét gia xem ban hang nhw la mét viéc « khai thac »
v6i nghia xau nhitt ctia danh tiv. Luan ct ho dwa ra kha don gian. Nha budn
mua mot do vat va chi c6 thé ban lai dat hon bang cach mao hoa gia tri cia
moén hang do6. Loi cang cao thi cang phdi d6i trd nhiéu hon, ké n6i déi cang
quat quéo cang co két qua trong nghé budn !

Lo6i lam ay ngay triedce la do sy bat thong vé dinh luat kinh té. Gia thuc
sy cia mOt mon hang la gida von, cong véi gia chd chuyén dwa dén thi
trwong. N6i mot cach khac, 10i ctia nguwoi ban hang la cong cua y da cung
cap hang hda.

Kinh nghiém chitng nhan rang ban it ma 16i nhiéu khong phai la 1€ 16i
lam an t6t. Cach hanh dong nhw thé khong an nhdp gi v&i sw budn ban 16n.
Hay hon ca la ban 16i it ma tiéu thu dwge nhiéu hang hoéa.

Du nguoi ban hang ban mot s6 nhé hang xa xi, dat tién hay mdt s6 16n
hang héa gia kém hon, nghé cta y van la phai ban hang di. Do d6 mdi can
phai c6 nghé thuat ban hang.

Biét ban hang nhu la thé nao ?

Ptic tinh tht nhat lam sao bat khach hang chud y dén, chiu nghe minh
thuyét phuc. Nhung néu ct mai mé n6éi ma quén bat hoi tinh khach hang,
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khong tim hiéu y muon cua khach hang, thi r6i khach ciing bo di, khong ban
duoc.

Ptrc tinh thi¢ hai la chiéu theo sy doi héi cua khach hang ro6i mdi 16i
cu6n khach mua.

Nguoi ban hang thanh cong biét phoi hgp sitc manh thuyét phuc va
nghé thuat tiép xic. Nguoi ban hang cling nhw ké di day, khi nghiéng bén
nay, lic nga bén kia, phdi git* mitc thang bang. Y vira 16i cudn, vira chiu
chudng dé lam vira long khach mua hang.

Ciing nhuw trén chién trwong, két qua quyét dinh trong vao nhitng phut
cudi cung. Nghé thuat ban hang nham muc dich lam sao cho khach mua. Tat
ca moi su van dung cua ké ban hang déu phai huwéng t6i két qua do.

Nguoi ban hang thong thao c6 mé6t tam tri bén nhay, mau le, cam biét
ngay gidy phut quyét dinh. Thiéu diéu kién ay, cong viéc ban hang khong
thanh cong.

Mot nguoi ban hang tho ¢ cling nhv mot tay choi ten-nit chi c6 mot
ngon gioi, khong bao gio danh hét tran.

Nhung treong hop nay cé thé thu xép dwgc. Nguwdi nao san sang tw
huan luyén gat gao c6 thé trd thanh mot ké ban hang, néu y cling san sang
dem tam tri ap dung vao thuc té. Y c6 thé hoc héi cach ban hang ma khong
ton kém gi ca.

Néu nguoi ta mong dat dén mot dia vi cao va danh vong 16n, phai bat
dau ban bao hiém sinh mang (chinh t6i da bat dau nhu thé) hay la moi hoat
dong khac theo kiéu thoi toi con tré ngudi ta goi la « ban gié ». Viéc lam kha
cuwc nhoc, song ngwoi lao minh vao sém tao dwgc nhitng phuong tién dé
chiém mot chitc vu quan trong hon, 1gi 16c va thich hgp véi sé thich cua
minh hon.

Bén hang la mot cudc phiéu lvu dang trdi qua. Muon ban hang la mot
tham vong rue 1@, vi ban hang la nghé thuat thi hai cia van minh nhan loai.
Nghé thuat thit nhat 1a ctia nhitng ngwoi ty tay tao ra nhitng do vat thién ha
ua.
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R6i nhitng nguwdi ban hang dén lién sau nhitng nha sang tao va nhitng
nha san xuat nhv la tién phong ctia nén van minh. Chinh nhitng nha buon,
nhitng tay chuyén ché qua cac khu vuc kinh té xa la da lam cho nhitng ca
nhan va nhitng quoc gia gan giii lai véi nhau nhd cong viéc trao doi hang
hoa.

Nguwoi Tyrien ban lua va nhitng do vat Bong Phwong trao doi thiéc cta
Anh, chd hang hoa dén nhitng thi truong & Tyr va Alexandrie, nhitng thuwong
gia dd dem da thu va long dién huwong & Baltique trao doi v6i san pham &
bia Trung Hai, nhitng ngudi t6 chitc con duong cho cac doan liva ngua, lac
da ché hang giita Trung Hoa va Au Chau va mé cac dich vu & La M4 hay
Constantinople, nhitng nha bu6n phiéu lvu ¢ Gia Na Pai, nhitng nha mau
dich & Luan Pon, tit ca déu la to tién cua nhitng ké ban hang ngay nay.

Ho lam cho sy san xuat tang gia va c6 10i khi ban nhitng san pham ctia
nguoi nay cho nguoi khac, titng vung nay qua vung khac, tr nwéc nay qua
nwdc khac.

Ca d6i bén tham gia vao tro trao d6i, nhitng ca nhan va nhitng qudc gia
dem tri 6c va sic lyc cia minh ra dé lam viéc san xudt. Néu sy thanh lap
mot quoc gia hay mot nén van minh tuy thudc vao cac nha san xuat, thi sy
thanh cong va dia vi trén thé gigi tuy thudoc & cac ngwoi ban hang. Nguoi
ban tré dan than vao nghé ban hang c6 thé 1dy lam vinh dy vi minh sé gitip
ich nhiéu viéc cho nhan loai.
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CHUONG 11 : HOC NOI TRUOC
CONG CHUNG

BAT cit ai muén thanh céng trong kinh doanh déu phai hoc néi truéce
cong chung.

Pay khong phai 1a mot sy bat budc tuyét doi trong dia hat thwong mai,
nhung khi néi dugc hai sinh ngit, 1a mét 1gi thé quan trong.

Nguwdi nao khong thé dién ta y twdng minh bach véi sy tu tin c6 thé vi
v&i mot luc si tién ra dau treong vei mot doi giay da hw. Y da bi mat 1gi thé
ma khéng co6 gi bat budc y phdi nhw thé ca. Véi kinh nghiém lau dai trén
dwong doi, téi nhan thidy rang bat c ngwdi dan 6ng hay dan ba nao cling cé
thé hoc néi néu ho chiu kho6 bo cong.

Co6 bon cach néi trede cong ching :

- Cach thw nhat la doc mot bai dién van.

Churchill c6 1€ 1a vi du 16n nhat trong 16i n6i nay. Mot hom t6i cé hoi
ong vé nghé thuat néi tredc cong ching.

Ong soac miéng cudi tra 15i : « Can cé mét doi kinh tot va mét cdy viét
tot ». Ong ta khong duia dau. Mic du dng c6 thé néi luu loat hay ho, nhung
c6 dwdi mat ban van ong thdy thoai mai hon nhiéu. L6i phat am dan do nhan
manh ding choé cta 6ng da 16i cuén lam cho ngwdi nghe phai cha y.

- Thit hai la doc thuoc long bai dién van.

ft c6 nguwoi dat dugc t6i dich d6. Nhitng dy dinh néi trede cong chiing,
phai dé phong, dirng qua ty tin & ky (tc ciia minh.

Churchill c6 thé xac nhan gia tri sy canh cdo nay vi da trdi qua kinh
nghiém ban than. Cach day 16i nam mwoi nam, c6 lan 6ng bd qua théi quen
thong thuwong, ra trudc Ha Vién noi vé mot dao luat quan trong ma khong co
gidy t0, chi trong cay vao tri nhé.
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Ntra chirng bai dién van, ong khyng lai han. Sau khi c¢6 gang hét sitc dé
nh¢ lai mach van quén mat, 6ng danh phdi nghiéng minh trudc ¢ toa ma ta
16i : « Téi xin cdm on s réng lugng ciia Ha Vién ». Ong tré vé ghé ngbi
gitta nhitng tiéng hoan h6 cam tinh va rdi bo phién hop lién sau do.

Nguoi ban tré hdy suy ngam vé canh trén day ma rut 1ay bai hoc hay.
Dirng twdng la toi sé khuyén ban cam 1ay bai dién van ma doc thi tranh khoi
canh huéng 15 lang ay. Khong. Poc la kho6 nhat trong cac 16i n6i trudc cong
ching. Mu6n dugc hung bién xuat sac nhv mot Churchill, thi phai la mot
bac thay vé dién thuyét. Mudn dugc troi chay, dién gia phai tap luyén khong
ngirng, tot nhat la & nha riéng dé tranh cac bai dién van nhat nhéo va nang
ne.

Bay gio toi dé cap dén dién van suy tu.

Khi khong phéi 1a mot 16i ¢ng khau thong thuwdng, thi phdi suy nghi
kha lau vé thit dién van dy, mac dau nhirng 1oi 1€ chi thanh hinh ltic néi ra
ma thoi. T6i khuyén nén dan do chon lay 16i.

Lloyd George 1a mot bac thay vé 16i nay. Ong ta suy nghi chin chén,
sau sac vé nhitng diéu sé noi ra, nhung mot khi da tiép xic vdi cong ching
roi, ong tin cdy vao cam hitng hap dan dé chinh phuc ngwai nghe.

Bai dién van hay nhit ctia 6ng ta ma t6i dugc nghe da khong sira soan
tredc. Dén phit chét 6ng gat bo bai dién van do 6ng da stra soan roi. Viéc
nay xay ra vao ngay toi dan o6ng di thanh tra binh si Gia-Na-Dai hoi thé
chién thit nhat. PAm quan si nay muon bay t6 vai diéu than phién, t6i mai
dwa Lloyd George dén dé tra 1oi.

Ngbi trén xe ong suy nghi dén nhitng 161 sé ndi véi ho nhung khi t6i
trai ong thay quan Gia Na Dai kéo ra don ti€p am 1, vui vé bat ngo. Khac han
nhitng su hoan ho, vo tay guwong gao trong cac cudc hoi hop chinh tri. Lloyd
George ldy lam xuc dong, va khi lén tiéng néi, ong gat nhitng y twdng da suy
tinh trén xe, (tng khau hoan toan ngé 10i vGi binh si. Téi rat hiém dugc nghe
noi dén mot cach nong nhiét hap dan va cao ca dén do ay.
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Bai dién van néng hoi ay, néu khong phai gap mot bac thay thi it cé ké
thanh cong.

Toi dac biét Iwu y nguwdi ban tré muén dan minh vao 1é 16i th tw noi
trwdc cong chung : dién van ng khau.

Mac dau thwong dé thanh cong, dién van (ng khau khong phai la mot
16i st dung dugc an toan. L6i nay dem dung vao lic cubi biva tiéc rat hop,
nhung c6 thé rude 1ay nhiéu phién ha khi dem dung vao céac tredng hop long
trong.

John Wilkes, nha cai cach khong tin twdng vao sy cai cach, c6 dvaray
kién nay cung cac nha hung bién : « Tdo bao dugc chtrng nao hay chiing ay,
ban ci? vui vé cting minh, néi ra tat cd nhitng gi hién ra trong dau ».

Pay la mot y kién khong nén tin that. Nhwng khong vi thé ma 161 noi
cta Wilkes khong phai 1a khong c6 cho dung that su.

To6i thwong dé y c6 nhitng ngwdsi néi nang Iwu loat dé dang trong cau
chuyén riéng, dén khi lén tiéng truedc cong ching thi lai tréd nén nguwong
ngap. Trai lai, cac nha hung bién tai gioi duwgc nguai ta thich nghe thuwong
chi thanh nha van lam bu6n nan ngudi doc. Nguwdi ta c6 thé c6 mot tam tri
sac sdo, co tai bém mép, c6 nhan dién 16i cudn, cé thé dwa ra nhiéu y nghi
hay, tuy vay khong tré tré thanh mot nha van cé gia tri.

Lloyd George la m6t nha hung bién xuat sac nhat trong thoi t6i con
thanh nién. Ong ta c6 tai thu hit 1am cho cong chiing soi dong dé dang. Thé
nén, khong bao gio 6ng gat hai dugc thanh cong 16n bang ngoi bat. Mot dau
6c cO 16n, mot tri twdng twgng rong va nang khiéu hung bién khong bat budc
tao nén dwgc nha van. Can phai c6 tai nita.

Nghe thuat hung bién chi can ctt vao hiéu qua tirng ltic, con nghé thuat
viét thi tuy thudc phai thau hiéu nghe.

N6i trirdc cong chiing 1a hanh dong. Nha hung bién la mét dién vién. Bi
quyét thanh cong la don duong dé chiém doat.
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Thé khong c6 nghia 1a t6i mudn ndi véi nguwdi ban tré ding c6 thanh
that. Dién vién ma dong tro khong thanh that thi chang lam nén dugc tro
trong gi trén san khau.

Doi vdi dién gia cling thé. Y phai thanh that. Y phai tin nhitng 16i minh
noi ra. Nhitng gi ta nghi la that sé mat phan hap dan di néu ta khong cam
thay that.

Sau day la vai 161 khuyén thuec tién.
Cau noi dau tién thot ra phai c6 nhiét dién thu hit cong ching.
Ping c6 lam cho ct toa byc minh vi nhitng ct dong thwa thai. Hay

binh tinh. Hay lam cac ct chi ty nhién. Hay ché ngy céc tat riéng ctia minh
va hay loai bo di khong thwong tiéc.

Pirng dwa mat nhin Ittng 1o trong phong. Diéu hay ca la ban nén chon
lay mot thinh giad r6i n6i chuyén nham vao vy.

Chinh t6i da lam nhuw thé trong mot cudc van dong tuyén ct, va t6i da
gat hai duwgc két qua tot. Thinh gid ma t6i chon da nhin lai t6i v6i doi mat
nhw bi thoi mién khién t6i ty cho minh 1a m6t nha hung bién cao hitng thuc
sw. Chinh y la nguwdi cudi cing cham ditt vo tay trong ctt toa.

Ngay hém sau, t6i gap y ngoi ¢ ctra tredc nha, trong lic di van dong
bau ctr. Lan nay t6i that vong vi khong lam cho y xtic dong nhu trwdc. Ba vg
ra ctra, vui vé chao tdi va cit nghia : « Ong néi vdi y lam gi cho mét hoi, y
diéc ddc c6 nghe ddu ».

Long kiéu hanh cua toi xep ngay. Loi khuyén bao ro that c6 y nghia.

Nguoi ta lam thé nao dé stta soan mot bai dién van ? Moi ngudi tuy
theo phwong phap thich hgp véi minh nhét. T6i néu ra day phwong phap da
dem lai cho t0i nhitng két qua tot nhat.

Chi nén tin cdy & su lam viéc, lam viéc that gat gao. U6n ndan moi cau
trong du an dién van cua ban, sap xép tw twdng réi danh dau tirng diém mot
nhitng cau dai ma ban dinh noéi ro trang den.

https://thuviensach.vn



Ban khong thé hy vong 16i cudn cong chiing néu luan cit ctia ban khong
minh bach dan dat dén mot két luan tat yéu.

Khi da dat dén giai doan chuan bi nay roi, da ghi bang chi¥ n6i bat cac
diém van tat va sac bén, ban hdy dung dé lam can ban dé nhac lai bai dién
van. Nhung chi dung lam can ban th6i. Hay dé cho bai dién van cua ban
duwgc co dan dé trd 10i cho sw chéng doi ctia cong chiing va nhitng sy bat
ngo.

Cau noéi tng khau thot ra han khong phai la cau néi ding nhat, dep
nhat, nhung chac chan la cau néi sinh dong nhat, va chinh cong thitc sinh
dong chit khong phai cong thitc kho khan theo mau san lam cho cong ching
xdc dong va khién ho lang nghe 10i dién gia mudn néi cho ho nghe.

Bai dién van tuyét hdo vé van phong, trtt ra la do mot bac thay soan
thao 1a bai dién van da chét trede khi doc.

Tuy vay ky trc phai gilt vai tro cia minh trong vai doan cua bai dién
van, trong nhitng 10i m& dau chang han. Vé phan két cau cling phai vay. Dau
bai dién van, ta phai lam cho thinh gia chu y, cu6i bai dién van ta phai lam
cho ho tan thanh.

Bai thé cho nén phai bat dau rat manh va két thiic cling manh mé khong
kém. Thé khong cé nghia la khiic gitta khong quan trong. Nhitng doan dau
hap dan va nhitng doan két tuyét hao déu trd nén v6 bo néu ludn cit khong
vitng vang sudt ca bai dién van.

Trtr ra dé tai doi hoi, chd nén tim cach lam vui ctt toa bang viéc ké giai
thoai. D6 la mot tiéu xdo it chac chan.

Thé nhung dirng bo qua bat c@ mét dip nao dé chitng t6 minh y nhi, co
dau 6c cham biém, trao 1ong. Khi van dé khong cé tinh cach nghiém trong
qud, thi ban hdy c6 hét sitc nhe nhang. Nhitng cau chuyén nghiém trang nhat
thwong dwoc trinh bay hay ho khi ngwoi ta dé cap dén véi mét it nhe nhang,
thoanh thoat.

Pting nén qua triru twgng, khé hiéu. Khi ban cam thay minh sap lao vao
i troi tw twdng, thi ban hdy bam chat 1ay mat dat bang cach dién ta luan c
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ctia minh v6i cac vi du don gian, rut t doi séng thwong ngay. Hay tiéu
khién thinh gia !

Nhung lam cho thinh gia lang nghe ban khéng dam bao rang ho tan
thanh cac luan ct caa ban. Chi c6 sy trung thuc trong 10i ndi ctia ban la c6
thé chinh phuc duwgc ho ma théi.

Du nguoi ban tré tap sw chon lay phuwong phap nao dé noéi tredc cong
ching, ban sé khong di dén dau néu khong cé tap luyén, tap luyén kién tri va
quyét liét. Mot nguwoi ban cua toi, trong buwdc dau vao nghé, da co théi quen
tham dv tat ca nhitng bu6i hop ctia Ban Giam Ddc, c6 dong vién, chinh
khach, khong ngoai muc dich c6 thé nam lay moi co hdi, dé lén tiéng noi
tredc cong ching. B4 1a mot théi quen tuyét diéu. « Ci rén luyén di roi sé
thanh thg rén ». C¥ n6i sé thanh hung bién, va ta hoc dugc cach thuyét phuc
thién ha tan thanh di theo ta.

Nhung hdy coi chirng, néi hay, néi Ivu loat khong phai la dong nghia
lam dién van trieong giang dai hai. Hay coi chitng mom mép !

Nguwoi khiém ton nhit c6 thé tréd nén boc dong khi c6 dip néi truée
cong chung, chi vi thich nghe giong noi ctia chinh minh. Nguwdi it khiém tén
nhat cé thé chong lam cho cong ching khong chiu dung duwgc. D6 1a nhitng
ké khong chu trong hiéu biét la nhitng gi ho néi cé 1gi ich gi cho thinh gia
khong, ho néi, n6i mai khong dit, va 1ap lai nhitng diéu da noi !

Chung ta c6 thé tranh hang nguoi dy trong doi tw, nhung trong doi song
cong cong thi phai biét chiu dung ho, bdi ho c6 tinh y dac biét dé tw bau
minh lam chu tich cac bu6i hop.

Céc ban tré, hay coi chirng, dirng theo gwong méom mép ctia hang nay.
Diéu do6 sé khong dén noi xay t6i, néu triede khi doc dién van ban nhé lai
khau lénh xwa : « Bing lén ! Néidi ! Im di ! »
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CHUONG 12 : CON PUONG HANH PHUC

THANH cong c6 dem lai hanh phiic khong ?

Dbiéu hét sttc di nhién, hanh phtic khong phdi la do thanh cong ma ra.
Tat ca déu tuy thudc cach thitc nguwdi ta sit dung sy thanh cong. Thanh cong
mang lai thé lyc. Chinh biét stt dung thé lIyc ma cé duwgc hanh phic.

Nhiéu ngudi @ nhac nhé cau « Thé e lam hw hong nguwdi c6 né » ma
khong suy nghi dé thay rang ngwoi ndi nhw vay that la phi ly. Thuyc ra thi ai
dé bi hw héng : ngwoi da thuyc hién dugc tham vong cia minh hay ké that
bai ?

Suv hw hong khé tranh, tan hai, nguwdi ta thuwong tim thdy & nhitng ké
han doi va ghét minh.

D1 nhién t6i khong chdi cai rang ngudi thanh cong khong bao gid bi sa
nga vi nhitng cdm do cta thé lyc. Vi thé nén y phai hét sitc than trong coi
chirng cach thirc cuw xi¥ vGi nhitng nguwoi & dudi quyéen y diéu khién. Y dirng
nén ngan can nhitng tang vat, dung ti€c tién biéu giup. Y dung lam cho
nhitng ké gitp viéc trd thanh t6i t6, nguoi nom dé dé dang sai bao.

Uy quyén cang 16n do6i véi nguwdi nao, y cang phai dé tam c6 tranh lam
bat c diéu gi c6 thé xtic pham dén long kiéu hanh, t 4i ctia nguwdi dy. Hanh
dong khac di, ttrc 1a pham vao mot t6i 16i nguy hai (t6i da c6 lan pham phai
toi 10i dy).

Nhung t6i c6 thé xac dinh rang, néi chung, nhitng nguwdi thanh cong it
bi hu héng hon nhitng ngudi that bai. Ho it ¢6 1y do dé lam diéu bay va cé
nhiéu ly do dé 1am diéu tot.

Co ba qui tac 16n doi véi nguoi thanh cong muon dwge sung swéng :
« cong bang, biét thwong ngwdi va nhin nhwong ».

Qui tac thit nhat doi hoi nguwdi ta nén ngay that trong nhitng céng viéc
tién bac hay chinh tri, ngudi ta phai cong binh va thi hanh ding nhitng 16i
cam két.
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Thién ha van cho rang nhitng ngwoi thanh cong déu la nhitng ké tro
trdo, bat chap tat ca. Piéu ay khong dung.

Thanh cong khong phai la mot bang chitng tuyét doi vé pham hanh cta
con ngwdi. Y nghi cho ring sy thanh cong can thiét cin ¢t trén cac toi 16i
tinh than la do & cho xét nguwoi theo dw luan cua phe thu nghich nguai ay.
Nhitng quan toa thyc si xét vé tinh hanh ctia mot ngwdi thanh cong chinh la
nhitng ké da lam viéc vGi nguwdi ay. Néu ho noi tot, thi chac han nguoi ay
khong dén noi nao.

Nguoi that bai, trai lai bao gio cling dwgc cam tinh ctia nhitng ké da
danh ngd y, vi 1€ y la mot chitng cG cho sy chién thang cta ho chit khong
phai la mot tr@ ngai.

Prrc tinh th hai, 1a biét thwong ngudi. Trong tinh thwong cé ca sw do
lwgng va bac ai. C6 nhiéu cach dé cho nguwdi giau mudn chirng té sy biét on
nhitng an hué ma y dwgc huong. Trong lic theo dudi hanh phiic, y dirng nén
bd qua mot dip nao hién ra trwdc mat. Diéu dé sé khién y gitip d& nhitng
nguoi khac dat dén hanh phic ma tat ca moi nguwdi déu mong.

Nhin nhwong la mot dic tinh khé dat dwge nhat. Hinh nhw trong ban
chat con ngudi kinh doanh c6 mot cai gi da an sau chong doi lai sy nhin
nhwong. Nghé nghiép can c trén sy dau tranh, can dam va chinh phuc hinh
nhu thic day nguwoi thanh cong dam ra ngao man.

Chinh toi cling khong dam ty cho minh la ké nhin nhuwong nhung toi co
thé thd nhan rang, khi nao dat dwgc thi sy nhin nhwong sé 1a nguon hanh
phtic doi véi t6i. Nhiéu vi du chitng t6 rang sw thanh céng va nhiin nhuong
khong di doi véi nhau. Khé ma hoa hgp dwgce hai trang thai d6i nghich nay,
nhung khong c6 sw khé khan nao d6i v6i con nguwdi quyét tam.

Diéu dé hiéu la sau nhiéu nam & dia vi chi huy, r6t cudc nguoi ta dé cé
nhitng thai do doc doan. Nhung con ngwoi ay dirng nén mu quang trude 16i
lam va can phai ty dé phong. Du cho y c6 thé di dén cho sa ngd, dirng bao
gio y xem la da thua cugc.

https://thuviensach.vn



C6 mot hinh thitc nhin nhwdng ma tat ca nhitng nguwdi thanh cong déu
nén thyc hanh. Ho phadi tranh dirng ché bai nhitng thanh nién buéc theo dau
vét caa ho.

Khong thé tha thi¥ cai thai d6 hgm hinh ty cao dé ma tir ch6i moi ngan
khoan hay moi co hdi thuan tién doi véi cac tai nang méi ng. Mot ngwoi tw
bu6ng minh lam diéu nay, tic l1a roi vao trang thai ganh ti khong hon khong
kém, sé khong thé sung swéng dugc, vi sy ganh ti la mot duc vong dbc ac
vao bac nhat.

Suw nhin nhwong can thiét cho hanh phiic con ngudi.

Du cho nguoi thanh cong 16n lao di nita, ma thiéu nhin nhuwong thi sé
gdy nén thiéu nhan pham va tao ra mot tinh than hoang mang. Nguwoi ay sé
truyén cac y twéng do cho chung quanh va ty tao cho minh mot khéng khi
cdn coi, vang vui.
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CHUONG 13 : PUNG BAO GIO BO CUOQC

MOT ngudi tw cam thdy minh bi danh gia thap, vi ngudi ta da s6i néi
tr choi mot dé nghi cda y. Hinh nhw y khong thé tim ra con duwdng cho minh
di. Y tu thay bi bo roi. Cho nén y bé cudc.

Mot si bo cudc nhw thé lam hai dén quyén 1gi ctia moi nguwdi va quyén
lgi cua xi nghiép y gitp viéc. Tot hon la y nén tiép tuc lam viéc va tim cach
khac dé cho nguwoi ta chap nhén 16i nhin cia minh. Néu c6 gang ctia y khong
thanh cong va ngudi ta chap nhan sy ti chitc cta y, thi dwong 16i tranh dau
cua y sé khong con co ké vo dich niva.

Bdi vay cho nén t6i nhan manh rang, ngudi ta ditng c6 bao gio bo cudc.
Phai coi chirng loai tw twdng thic day nguai ta c6 thai do do.

Nhung tit bé cac dich vu lai 1a mot thai do khac han. Nguwoi da dat dén
s thanh cong roi phai tinh cach rat lui. Cé vé day la mot 10i khuyén dau
moi chét lwdi, nhung khong vi thé ma kém gia tri. Khi mot xi nghiép thinh
vuong va mé rong, ngwoi ta phai dem sy may man ctia minh dén cho 16p
thanh nién. Sy thinh viegng ay khong thé ton tai khi nhitng nguwdi gia ngan
duwong tién trién.

T6i néu ra day 16i nhan xét cia Bacon : « Nhitng nguoi luong tudbi
chéng doi qud nhiéu chuyén, hoi han nhiéu qud, phiéu lwu qud it, co rut qud
nhanh va rdat it khi lam céng viéc cho dén dau dubi, tw mdn v&i mét suw thanh
cong tam thuong ».

Vi thé, ho phai rit khéi san khau trwdc khi tam tri sa sut ctia ho pha
hoai dén viéc lam t6t dep ctia ho da hoan thanh trong nhitng nam con tré.

Rut lui, khong phai la ty phat, khong phai la thi hanh chanh sach da
diéu vui dau vao cat, ma chinh la lam mot viéc y nghia, can ci trén y thirc
nhin nhan thyc té€ 1a ngwdi ta phdi dem may man ctia minh dén cho 16p tré.

To6i khuyén nguoi thanh cong rut lui khoi treong kinh doanh khong
phai chi vi ich 1gi cho 16p tré, ma cling vi ich lgi cho ban than cta y nita.
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btrng nén muon ludn ludn thanh céng trong mot dia hat, vi rot cuc, nguoi ta
khong con hang say nhu tredc niva.

Khéng gi khé khan bang thuyét phuc con ngudi da thanh céng vé diém
dy. Y cang thanh cong 16n, cang khé khan thém. Y khong thay vi 1y do tai
sao y lai khong tiép tuc va sé khong ngirng thang 1gi nhu trudc.

Muodn bam chdt vao cac cong thitc quen thudc la mot diéu cam do qua
dé hiéu. Nguai ta chi c6 lam lai cong viéc quen thude dy khong bao gio thoi.
Tat ca nhirng tai san, tat ca nhitng quyén hanh trén doi, muon chiém doat lay
thi chi can méi ngay dem thi tho dirc tinh lam viéc cia minh da khé nhoc ma
cO dugc. Nhitng dire tinh lam viéc da tr@ thanh mot thoi quen, mot lac thu.
Doi song sé buon té biét bao néu nguwdi roi bé b may tinh than lam ra tién
bac kia ! Nguoi gia kinh nghiém khong thé nao chiu dwgc that bai & cho 16p
tré thanh cong !

Sy cam do hét sirc 1a té nhi, nhuwng 1y luan thi sai.

Nguoi ta hiém thay c6 sy thanh cong lap lai mai trong moi mat dia hat.
bau 6c quan tri dich vu cé thé mat bén nhdy, mém déo, c6 thé y khong nhan
dinh dwgc gia tri thuc su ctia cac yéu td6 khac nhau trong nhitng diéu kién
md&i. Thang lgi da tré thanh mot thoi quen, khong con phdi chién dau thyc
su dé chiém 1ay.

Nhung ban ché cé voi lam. Khi t6i thic duc mot nguwdi rit khéi mot
cong viéc, t6i khong néi la y phai roi bo doi song hoat dong. Tréi lai, toi
muon cho y hiéu la y phdi thay déi cong viéc. Y phai 6m 1dy mot nganh hoat
dong can chitng to 1a y con day da nang lyc. Sy thay doi lam tré con ngwoi
ra.

Toi da song qua bén cudc doi khac nhau. Truwdc tién, téi ¢ trong ngan
hang va tao ra cac dich vu 16n vé mat tai chanh. R6i tdi bwdc vao chinh tri
va phuc vu duéi quyén Lloyd George. Khi r&i khéi chinh tri, t6i ra lam bao.
Nghé thit tw ctia to6i ngan ngti nhung lién quan dén lich st vira qua, bat dau
bang chitc Tong Trudng trong ndi cac Churchill, ké dén la Tong Trwdng San
xuat Hang Khong.
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Toi trd lai nghé thit tw khong phdi vdi tw cach chinh khach, tréi lai,
chinh tri khéng phai la m6i ban tdm cua t6i. Tat cd nhitng cdng tac vién cia
toi déu & trong gidi ky nghé ma ra. Ho dén vdi toi chi vi ldc ay con san xuat
may bay.

Chung t6i khong thé nao cho phép cac nhan vat chinh tri, du ho & dia vi
quan trong nao, ngan can duwong di ctia ching to6i. Chuing t6i x6 day ho lui.
Nho thé ma ching t6i da huy dong ngay duwgc nhitng can thiét vé tho thuyén
va vat liéu, mac du bi chong doi t tung.

Muc dich duy nhat ctia ching t6i la dap @ng nhitng nhu cau cta tran
danh nwéc Anh trong khi chi con c6 mdt it may bay & nha kho. It 1au sau do,
s0 sdn xuat may bay ctia ching t6i viegt qua s phi cong dugc huan luyén.

Ching t6i da c6 nhiéu phi co hon phi cong.

T6i c6 thich thu & trong nghé thit tw ma t6i da séng hét minh khong ?
Han la c6. Song t6i ndi thich tha ay da khong duwgce vai cong tac vién bat lyc
0 bo Khong Quan san sé.

Trong moi nghé t6i trai qua, toi da tim thay su hai long va hanh phc,
toi tim thay lai tudi tré. Va bay gio toi con dang tim ki€m mdt moi treong
hoat dong mai.

Can c6 mot cudc khai hanh mdi dé dem ap dung kha nang ctia minh
vao cac nhiém vu khac, cac van dé méi.

Viéc lam ta chon phai trong yéu va kich thich tinh than trach nhiém,
khién ta lo du va ban ron, phai dem lai cho ta thang lgi va cé thé tai bién
nita. Tém lai, viéc lam nay phai thu hut tat ca thi gio cua ta.

Nho thé ma ngudi ta c6 thé thoat khéi 16i phé binh nghiém khac cuia ba
con doi vGi nhitng ngwdi ludng tudi. Nho lam viéc nhw vay ma ta tranh thoat
dwogc budn nan.

Mot thay doi nhw thé dem lai mot sy thodi mai ma ngwdi ta chi cé thé
véc lwvgng ding gia tri néu da tirng trai.
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Khong c6 mot ngudi nao giau co sau khi roi khoi trvong kinh doanh
ma khéng c6 thé tim thay mot cong viéc thich hgp v6i tam tinh minh. D6i
v0i vai nguoi, day la mot ngoai 1€, chi c6é nghien cttu khoa hoc hay nghe
thuat méi dem lai cho théa man. Nhung v6i phan dong, chinh cong viéc
ngoai doi mai co6 thé lam cho ho théa man hon. D6 la mét 1é ty nhién. Chinh
tri, bao chi, cac cong viéc tir thién déu la nhitng hoat dong doi héi phai co
kinh nghiém, thit kinh nghiém ma nha kinh doanh thanh cong da trai qua.

Mot qudc gia cé nhitng nguoi kinh nghiém va kha nang nhw vay phuc
vu la mot diéu van hanh. DB&i song cong cong doi héi trwde tién 1a sy tham
gia ctia nhitng ngudi tirng trai hiéu biét thue té sinh dong.

T6i khong cé y dinh két vong hoa cho nhitng ngwoi 16n tudi. Va néu t6i
muon thé, bat c¥ ai cling c6 thé lam cho t6i phai im tiéng bang cach nhac lai
10i néi cua Bac si John : « Khong cé ai chitng té duwgc véi toi rang téi da
sung swong hoi moi muoi chin tudi ». D6 la cau tra 16i tuyét diéu nhat ngd
v&i nhitng ai cho rang tudi gia la tot dep.

Nhung mac dau nhitng sy bat 1gi, tudi gia van c6 thé song rat dé chiu.
Tat ca déu do cach thitc nguoi ta dé cap dén thoi.

Khong c6 mot 1y do nao khién nhitng ngudi 16n tudi khong con ich 1gi
cho ké dong thdi nita. Nhitng cong viéc ctia ngwoi gia lam da mang lai gia
tri 16n lao cho xa hoi. {t nhét 1a tudi gia da c6 san kinh nghiém & doi.

Van dé ¢ day khong phai l1a kinh nghiém, d6 la tat ca trong doi song.
Kinh nghiém phai di doi véi y chi theo kip sy tién trién cta thoi dai. Nguoi
da thanh cong cach day ba hay bon chuc nam khong nhat thiét sé thanh cong
trong ngay mai. Piéu d6 phdi ghi sau trong dau 6c ngudi huéng vé nhitng
hoat dong mdi, cling nhu trong dau 6c ngwoi & lai trong gidi kinh doanh.

Tat ca ching ta déu hoai niém qua khit. Song khong nhan thay 1a c6 vai
phuwong phap da 16i thoi hodc trang thai xa hoi da thay doi, tirc la tv dao
huyét chon minh. Nhitng ngudi ché bai tit cd cai gi mdi la dat tredc mot
chan xudng mo.
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Vi nhitng ai con gitt tinh than tré, tudi gia c6 thé dem lai nhiéu diéu
hay. Va ho c6 thé dem nhiéu lgi ich cho xa hoi. Nhung véi diéu kién 1a ho
biét ding lic tir bo cac cong viéc quen thudc dé tim kiém hoat dong méi mé.

Co6 mot s6 nguoi gia chang nhitng roi bo kinh doanh ma con budng troi
moi hoat dong. « Chdng phdi da dén tudi nghi ngoi v ? Ngudi ta ct? phdi ldn
Ion mdi khong ngung hay sao ! »

Toi xin tra 16i ho rang, ngwoi ta phai thang sw nghi ngoi. Ngwoi ta phai
thang suw nghi ngoi cho dén ngay cudi cung. Nhitng gi dén sau d6 khong thé
lam sg hai doi véi con ngwoi da tiéu phi tat ca sic Ivc cia minh dé phuc vu
cho doi.

« Khi ban sé yén nghi lan cubi cung, ban ndm ngu va gidc ngu ngan
ndm cua ban sé dugc thanh thdn ».

Do la sy an i doi vai tudi gia.

Song nhitng ngudi tré déu cach xa véi cac diéu suy gam ay. Toi viét
cubn sach nay cho 16p thanh nién, va mot lan nita, to6i xin nhan nhu véi cac
ban tré.

T6i khan thiét van nai cac ban hady lao minh vao cudc chién dau trong
dai cha doi song, va ding qua ban tdm dén cac van dé thdo luan trong
chwong sach nay, it ra la cho dén ltic cac ban thanh céng ro6i.

Ngay nay, khong c6 mot trd ngai nao trén duong thanh cong ma ban
khong thé virgt qua noi véi quyét tam sat da.

Nguoi thanh nién can dam va c6 kha nang da c6 san chia khoéa thanh
cong @ trong tui.

Thé gidi kinh doanh va tai chanh mé& rong ctra don ban.

Chi mot thanh nién lao minh trén con dwong dwa dén thanh cong la t6i
da vui long vi cudn sach nay viét ra khong dén noi vo ich.
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CHUONG 14 : LUON LUON CO CONG VIEC

« Hdy hoc ky nghé minh réi ban sé gidi. Hdy thdo vdt va thanh dam,
ban sé giau. Hdy song diéu do, ban sé khée. Hdy quen dirc hanh, ban sé
sung suwong. Theo dugc nhu thé, ban sé c6 nhitng may mdn I6n lao nhat dé
di dén dich ». (BENJAMIN FRANKLIN)

SAU khi suy nghi, va bagi 1€ c6 nhiéu nam kinh nghiém trong cac dich
vu lién hé dén nhitng van dé tién bac, t6i quyét dinh viét thém chuwong bo tic
nay. Mdc dau can ct hau hét trén nhitng y kién cuia tubi gia, téi mong rang
chwong sach nay ciing lién quan dén nhitng ngudi tré va nhitng ngudi trung
nién.

Biét bao thanh nién, biét bao ngwdi muon kiém ra that nhiéu tién. Do la
mot diéu ham muon tw nhién, cling tw nhién nhw mudén an hay mudn giai tri
vay.

Nguwoi ta chd nén lam that vong néi ham mudn chinh dang va lanh
manh dy, ma can giip d& cho tham vong thanh cong dwoc thye hién.

Sach kinh gidn yéu ctia Gido hdi Ecosse day chiing t6i tan thanh « wéc
muén chinh ddng tgo nén cua cdi va lam sinh lgi giita ching ta va nguoi
khdc ». Gido quyén cam doan ching t6i. Moi hanh dong bat cong cé thé lam
ngan tr@ sy phat trién tai san cta ching ta hodc cua nguwoi khac. N6i mot
cach khac, muon lam tron bén phan cong dan ching t6i phdi tré thanh y si
tot, ky su tot, luat sw tot, ki€m tién gidi nita, néu do la xu hwdng cua ching
t0i.

Co6 vai gido chu di gidng rang con ngwoi chi chu trong dén quyén lgi ca
nhan la ty budéc minh vao mot s c6 quanh ghé tdm. Chinh cac vi giao chu
ay da lén tiéng chi trich chu nghia ca nhan, tuyén truyén cho mé6t nén kinh té
ké hoach héa va mot sy binh dang tai san.

Trong cudn sach nho nay, to6i khong cé y dinh chitng t6 rang kiém tién
la hinh thitc cao nhét cia con nguwoi, nhung toi da co trinh bay rang doé la
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mot muc dich dang chon.

Néu ngudi ta tao lap duwgc mot tai san, thi sé thdy md ra tredc mat minh
trién vong lam lgi ich cho nguwoi khac, véi tat ca moi lgi tinh than hay vat
chat sau d6, mién la minh c6 nang lwc phu hogp.

Cong bang va thong thwong la nguwdoi lam lgi ich cho x1& s@ va phuc vu
cho dan chiing phéi dwoc tan thanh va dé cao xitng dang. Ngoai sy thoa man
tinh than, do la phan thwéng duy nhat doi véi nguwoi da lam tron cac phan sur.

Diéu c6 nhién la bat ctt ai cling khong thé tim ra moi trudng trong doi
song cong cong néu da khong biét ganh vac trach nhiém trong thwong mai
va k¥ nghé. Cho nén tat ca nhitng luat 1é thué khoéa trén thé gidi déu can c
vao nhitng thanh phan dan chiing lam ra tién, ngudi giau cling nhv nguoi
khong cé ctia. Ca nhitng ngudi nghéo cling phai trad thué gian thau, tryc thau
va chi thau.

Hon nita, khi nguoi ta bat dau lam ra tién, dat t6i nhitng muc tiéu da
dinh, ngudi ta c6 sy théa man va lac thd, thdy minh 1én gia va tré nén quan
trong it nhiéu. Néu nguwoi ta khong thanh cong, mac dau c6 thé dé khong
phai la 16i tai ca nhan, it ra nguwdi ta cling da dwgc mat cai gi trong khi ty dat
minh vao khuon phép, no lyc tap trung va quyét tam lam viéc.

T6i biét ro la ching ta song & mot thoi dai ma nguwdi cé tai san thuong
hay bi chi trich. Nguoi ta khong con xem y nhu la mot tht an nhan cong
cong béi 1é y da mot minh phai ganh chiu trach nhiém nang né cia mot dai
xi nghiép hodac mot trach vu chinh thitc quan trong. Tuy vay, tir khi cé lich
stt, toi thay hinh nhw ngwdi cé tai san chang may khi thoat khoi nhitng 16i
cong kich va xuyeén tac.

Nhitng 1gi ich cta nha Ford da mang lai cho doi song dai hoc & khap
Hoa Ky that la 16n lao v6 ké. Thé nhung ma Henry Ford da bi chi trich sudt
ca doi ong. Ong bi dem ra 1am trd cudi trong cac gi6i ty cho minh nhw 1a
tiéu biéu ctia van hoa va tinh than trong nwéc.

Ford c6 mdt anh huwdng lau dai déi vai 1gi ich caa thanh nién My va cac
X1 néi tiéng Anh. Danh vong ctia 6ng da soi duong cho 16p tré tudi cé tham
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vong trong nhiéu thé hé.

Doi véi t6i, con ngwoi ky tha va hdp dan nhat trong cac tay t6 lam ra
tién 1 Andrew Carnegie, dan E C6t, di cit ltic mudi hai tudi, tir gid mot ngdi
nha t6i tan & Dunfermline, va dén Iic nam muwoi sau tudi trd vé X1t trong mot
lau dai cua 6ng ta & Sutherland Shire, phia bac Gairloch.

Khi tré vé xit s& qué hong, 6ng tuyén bé véi dan E Cot réng :

« Nguoi An D6 thiét tha voi Bénares.
Nguoi Hoi Gido thiét tha véi La Mecque.
Nguoi Coéng Gido thiét tha voi Jérusalem.

Toi thiét tha véi Dunfermline.
Va con hon thé nhiéu nira ».

Ong goi x¢ E Cot 1a « Me tdi » va Hoa Ky 1a « V¢ tdi ». Ong da ghi tén
ing ctr cung mot lic & Sutherland Shire va & Nitu Uéc.

Khi 6ng don tiép Lloy George va Nam twéc Flibank, tha quy dang tw
do, tai 1au dai & E C6t cac gi6i chinh trj tung tin néi ring ong da bé nhiéu
tién dé ung hd cudc van dong tuyén ctt. Phe Bao Thu cong kich 6ng mot
cach chua chat. Nguoi ta t6 cdo 6ng nhw la mot ké ngoai nhan mudn xen vao
noi bo khong dinh liu gi dén ong.

Khong r6 thai do ac cam cua phe Bao Thu cé dung khong, nhung co
diéu chac chan la Carnegie da di tang cho Lloy George, vi Tong Truéng
béng Ty Do, mot 1gi tite tron doi hai ngan bang Anbh.

Khi nguoi ta hdi 6ng c6 muoén dwgc mot chite twdc qui phai & Anh
khong, ong tra 10i : « Téi la cong dan My va moi cong dan My la mét 6ng
vua ».

Carnegie da xudt ra hang triéu dé trg giip cac co sd van hdéa. Mac dau
vao thoi ay la nhitng so tién rat 16n, song ngay nay dem sanh v@i cac t6 chirc
Ford va Rockfeller thi chang thdm vao dau. Nhitng so tién ctia 6ng ta dugc
phan phoi & Anh, Hoa Ky va Gia Na Dai.
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Tuy vay, nhitng 1gi ich ctia 6ng dwa ra khong phdi luén ludén duwgc hiéu
biét, nhitng su biéu tang ctia 6ng khong phai luén luén dugc chdp nhan. Nhw
viéc 6ng biéu 750.000 bang Anh cho trwedng Pai Hoc & Tan Brunswick (Gia
Na Dai) dé truong nay dong cita ma phoi hgp véi Dalhousie ¢ Halifax.
Truong Pai Hoc nay t6i diéu khién vé tai chinh, da ti chéi.

Carnegie la nguwoi dau tién trong dam manh thwong quan hién dai va t6i
rat tiéc ma phai néi rang 6ng da nhan mot phan thuwéng rat nho so vdi kho
nhoc ctia 6ng. Rat it dwgc vinh dy hon 1a bi cong kich. Mac dau 6ng da bay
cho céc nha ty phu cach st dung tai san dé gitp thién ha, 6ng da khong dugc
khap noi yéu mén. Nhung 6ng khong phai la nha ty phi doc nhat bi ngudi ta
lang nhuc.

Khi t6i con nho, John D.Rockfeller bi xem nhw la hién than ctia quy st.
Va cé 1€ 6ng ta con am anh tam tri cac thé hé tré sau nay mai mai nhu vay,
néu khong cé anh chang Ivy Lee (ky gida My da thanh lap Ban Giao-Té dé
dao ngwoc dw ludn My chong doi Rockfeller sau nhitng vu xung dot vi dinh
cong & Colorado). Ong vua dau hoa da dung ky gia dic biét ndy dé trinh bay
cho thg thuyeén hiéu la chu nhan ho c6 day héo y.

Ivy hiéu ro cong viéc cia minh phéi lam. Anh biét la nhiém vu day khé
khan, nhung c6 da kha nang dé vugt qua. Anh bat tay vao viéc bang cach
nghién cttu doi song hang ngay cua Rockfeller.

Cht nhat nao Rockfeller ciling dén dur 16 & mot ngbi nha tho thude cong
dong ton gido ma o6ng la mot hdi vien mo dao va rat dugc kinh trong do cac
so tién cting tang kha 16n cua 6ng. Mot sang chid nhat, 1€ xong, tin do ra ve,
mot toan tré con tu hop ¢ dau duwong chd xem 6ng Rockfeller di thwong di
qua. Chung khong kéu 1én nhu i tré di theo nha tien tri Elisée : « Lén thiéng
dang di, 6ng dau soi ». Hom ay Rockfeller vui vé hon ca nha tién tri nita.
Ong cho mbéi dia tré mot dong mudi xu va ching vui vé nhan. Hém Ay,
chang nhitng Rockfeller lam cho bon tré xtic dong, ma Ivy Lee ciling phai
chuy.
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Tay thay tuyén truyén nay bén nghi ra rang néu Rockfeller c phan
phat, ky niém dudi hinh thic nhitng dong mwoi xu cho tat ca nhitng tré con
hiéu ky trén duwong di qua, thi chang mday choc tiéng tam cia 6ng sé lan
rong. Nhung tai sao, thay vi dong mudi xu, Rockfeller lai khong phan phat
dong do-la ?

Ivy Lee w6c dinh rang, néu thay vi dong mwoi xu ma Rockfeller dem
cho nhitng gidy bac mé6t tram do-la thi thién ha sé xam xi : « C6 gi la la, 6ng
ta tra lgi tién dn cdp cta chung ta khi bdn dau hoi qud gid do ma ».

Ivy Lee da c6 ly khi khuyén Rockfeller chi cho nhitng dong mudoi xu
ché khong cho dong do-la.

Nhitng dong mudi xu da tao nén phép la. Ngay hom qua con bi cong
kich chua cay, hom nay Rockfeller tré thanh dwgc thién ha t6 mo chu y roi
két cuc c6 tiéng tam.

To6i khong bao gid c6 thé chdap nhan dwgc nhitng 10i chi trich
Rockfeller va t6i tin rang Ivy Lee la mot nguwoi rat cit khoi. Mot diéu chac
chan 1a t6 chitc mang tén Rockfeller da mang lai cho nguwdi My nhiéu 1gi ich
khong bao gio c6 dugce néu khéng c6 tdm long hao phong cua 6ng vua dau
héa. Va ngudi ta con c6 thé néi nhitu cho danh dy ctia Rockfeller. Ong ta
phan phoi nhitng so tién biéu tang khap cac nuwdc, cho dén cad cyc Nam va
Bac My Quoc.

Hon thé nita, Rockfeller nha sang 1ap chi c6 thé la mot con ngudi tuyét
hdo theo cau phrong ngdén « Cha nao con ndy », béi gia tri 16n x sy cta cac
con trai John D. Rockfeller khéng con lam cho ai nghi ngo gi nita. Va truyén
thong ay kéo dai dén thé hé chau chat vé sau.

Tén Rockfeller dugc dé cao trong nhidu quéc gia. Ong da mang siic
khoe dén cho cac chon nghéo nan va cac ngudi khon khé. Nhitng cong viéc
lgi ich cua 6ng da vugt Carnegie va Ford da vugt hon cad ong. Cong chung
nén biét on ca ba nha tir thién bac thay nay, ho da cho rat nhiéu ma khong
duwgc dén dap lai bao nhiéu.
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Toi c6 thé ndi dén Ford qua ky niém riéng. Pay la m6t nhan vat khac
thuong, ndi bat khong gidong véi mot dinh nghia nao ca. Trong thdi dai chién
1914-1918, 6ng ta dén Anh va dé nghi véi ching t6i mét ké hoach ma héi
bay gio, cling nhu sau nay toi thay la phi ly. Hon thé nita, 6ng ta con trinh
bay ké hoach d6 mot cach hét sitc vung ve.

Ong Balfour, vi Thu twéng thdi ky dy, da tuyén bé vé 6ng Ford ring :
« Thdt khéng thé twdng twong noi sw khong mach lac cua cdc tay to tai
chinh va thuong mdi co thién tai lam ra tién. Ngoai céng viéc cua ho, ho
chdng hiéu bat ct? cdi gi ».

T6i thay nhitng 10i 6ng Balfour kha ding, song tir do, t6i hoc dugc kinh
nghiém la khong nén danh gia thap mot nguwoi khong c6 khiéu néi nang tréi
chay dé dang.

Co6 18 y néi tir dau no xo ra dau kia, mac dau y rat giéi vé kinh doanh,
nhung khéng c6 mot nhan dinh sang sudt vé cac van dé chinh tri.

Trong thoi ky chién tranh, t6i c6 nghe mot bai dién van tai Anh ma
nhiéu lan t6i da néi dua rang do6 la bai dién van vi dai nhat ma t6i chira bao
gio dugc nghe dén. Bai dién van nay la cua vi dai sit Hoa Ky & Anh, 6ng
John Gilbert Winant. Ong ta 1a mot nhan vat dwoc kinh né va yéu chudng,
nguwoi Anh rat thich 6ng.

RO that 1a sai khi néi rang mot vi dai st phuc vu x¢ s& minh dac luc
hon bang cach tao nén tiéng tam dé dang tai Tha D6 dugc cit dén. Bat c
nguoi thong thwong nao cling lam dwogc viéc d6. Chi can mém mong va hoa
nhd. Nhung diéu dy khong cé ich gi cho bo ngoai giao cua vi dai st thudc
quyen.

Nhw thé 4y ma mot vi dai st Anh & Hoa Ky da rat dugce long nguoi My
vi ong ta, sang hat bai From the Valleys (tt thung lting), t6i hat bai From the
Mountains (t nui ring). Giao thiép ca nhan gitta vi dai s véi dan My nhu
thé 1a tuyét, nhwng chang c6 1gi gi cho Bo Ngoai Giao Anh.

Nhw thé 4y ma dai sit John Winant c6 dwgc mot phan tiéng tam chac
han nho 6ng da hat dong ca bai Land of Hope anh Glory mot cach hang say.
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Vi tuy néi nang kho khan nhung 6ng biét hat.

Mot hom, John Winant dwgc maoi lam khach danh dy trong mot dai tiéc
0 Anh. Nguoi ta gigi thiéu ong v6i nhitng 101 ca nggi ddc biét, ngwoi ta td
long kinh dac biét Tong Thong Roosevelt, ngudi ta hoan ho dai twéng
Eisenhower va cac si quan cao cap My.

Thé r6i John ding 1én tra 161, nhan danh Téng Thong, nhan danh dai
twdng Eisenhower va nhan danh dan toc My. Trong hon mét phiit, ¢ toa vo
tay. ROi tiéng vo tay ngitng va John ditng im lang. Cac chinh khach danh
tiéng cia Anh c6 mat ltic dy ra ddu, ca c toa lai vo tay s6i n6i mot lan nira
va tung khan 1én mot cach néng nhiét.

Im lang.

John Winant van ditng yén sitng sitng y nhw Abraham Lincoln, nhung
khong c6 mot 1oi thot ra khéi cira miéng. Lan thit ba, ¢t toa vo tay néng
nhiét, ngan hon truedc, song manh hon. Sau do, John c6 gang hét sitc minh,
lam ra bai dién van so6i n6i sau day v4i mot 10i tuyén bé xuat sac : « Toéi da
pham mét lam 16i 16n nhdt trong doi toi la da dirng lén ».

N6i xong, dng ngdi xuéng. Ct toa nong nhiét hoan hd dir di. Ong ta
dwa ra mot bai hoc xuat sac cho cac nha hung bién trong cudi bira tiéc.

Ban dirng nghi rang t6i khinh thwong nghé thuat néi trwede cong chiing.
Ban doc han da xem qua chwong sach trong do, téi da thic duc nhitng nguoi
tré tudi tdp noi tredc cong ching nhw thé nao. Nhung td6i mudn noéi thém la
trong cac gidi chinh tri, ngwdi ta dirng nén bao gid danh gia thap nhitng Ford
hay nhitng John Winant bai vi ho khong néi nang duwgc dé dang.

Lan th nhi gap lai Ford trong ky niém, t6i khéng c6 dip danh gia cao
si im lang cha O0ng ta, ma phai than phién vé 16i 1€ cua 6ng ta.

Lan th nhat, t6i chi la mot hat cat trong dong rom da dé 1én ké hoach
hoa binh cta Ford, lan thit nhi, 6ng ta la ddng rom da de 1én t6i. Vi con trai
ong cung mot ngwoi khac, da dong y cho cong ty Ford san xuat may bay cho
chinh phta Anh, trong nhitng xuwéng Ford & Hoa Ky, 6.000 dong co may bay
Rolls Royce Merlin véi 80.000.000 do-la.
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Bay gio t6i dang lam Tong trwdng chiu trach nhiém veé théa wdc nay.

T6i dén Ha Vién bdo tin quan trong vé viéc phat trién 16n lao ctia sy sén
xuat hang khéng dé phong tht Anh chong phi co oanh tac cta Bic. Trd vé
nha, t6i lai loan bao cho dan chiing Anh biét tin titc khich 1€ nay trong ltc ho
dang song gio den toi va tuyét vong.

Ai 6 thé tin rang sau dém vui mirng nhw thé dén sang hom sau lai phai
dau bu6n ? Mot dién tién cho hay rang thoa wdc cta vién Tong Giam Do6c va
con trai Ford da bi bac bé vi 1é 6ng Ford « Khéng c6 y dinh ché tao dong co
cho nguoi Anh ».

Ching t6i quén cau chuyén Ford nay khi Cong ty Peackard ti€p lay
thoa wdc va thyc hién cé 1gi 16n cho ho, truée sy hai long cua chinh phu
Anh. Day la lan dau tién chit khong phai la lan cu6i cung nguwoi ta thdy mot
cong ty 16n & My nhan san xuat theo thoa wdc ky két vai nuwdc Anh.

Ngoai ra, chung t6i biét on Ford da cho phép vién Tong Giam DPoc &
Anh la Sir Patrick Henessy cong tac v6i Bo San Xuat Hang Khong, va ong
ta da hang say dan than trong cong cudc san xuat may bay vao thoi ky xdy ra
tran danh nwdc Anh. Can n6i thém nita rang, nhitng xwéng Ford &
Manchester da san xuat rat nhiéu dong co Rolls Royce titng bi quyét dinh
cta ong Ford ttr choi.

Nguwoi ta c6 thé dwa ra nhiéu 10i cong kich cac 6ng vua tién bac do.
Nguoi ta da néi nhiéu vé ho roi.

Nhung sw chi trich khi vi khéng hiéu, khi vi ganh ty, c6 khi, tham chi
chi vi oan han giau c6 va thé lyc.

Vé phan t6i, t6i cam phuc ba khuén mat quan trong nhat cua lich st ky
nghé Hoa Ky va t6i thudc vao s6 nguwoi tin twéng rang ho da lam rat nhiéu
dé mang lai cho x1¥ s& ho mét sttc manh hau dwong dau véi doi phwong khi
quan thu danh gia tuyén phong tha & Tran Chau Cang.

Nhung nguoi ta sé hoi toi la nhitng ban tré & tw thé khiém ton c6 thé
noi theo gwong cua Ford hay Carnegie khong.
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Cac ban tré ngay nay sé néi : « Mdy tay dai tw ban kia da tao Idp tai
sdn trong khi co cdc bién gi¢i méi dé vuot qua, cé cdc ldnh thé méi dé phat
trién. Con bdy gio thi tat ca déu thanh twu hét cd roi. Chung t6i phdi chiu
dung thué md ndng né, gid sinh hoat gia tdng, hdu qua chién tranh chi
phoi ».

Do 1a nhitng 10i 16 tuyét vong. Sy thue khac han. Con biét bao bién gigi
chwa vurgt qua, biét bao lanh thé méi chwa dwgce khai thac.

No6i ¢ truong Pai hoc Glasgow Huan Twdc Birkenherd tuyén bo : « Thé
gioi lubn luén hién tdng thanh cong ruc r& cho nhitng ai c6 mét trdi tim
vitng chdc ctung mét tay kiém gioi ».

Nhitng nha dao ditc it kinh nghiém va nhiéu ty man c6 thé tim ra cac
luan c& dé chi trich quan niém duy vat nay. Song nhitng ngwoi khac sé tan
thanh ding mirc.

Chung ta hay xét dén sy doi thay cac diéu kién sinh hoat, nhitng cach
mang veé van tai co 1€ la dang ké nhat tir mot thé ky thay doi va tién bo.

St dung nang lwc mat troi, nang luc séng gio, do 1a nhitng gi khién cho
cac ban tré chinh phuc thudc thé hé nay va c6 1é ca 16p sau nita. Pin chita
nhiét lwgng mat trgi dé cung cap cho cac nha may dién. Va dién ti, co khi ty
dong cung biét bao nhiéu nganh khac con thai nghén ma t6i khong thé ban
dén chi tiét dang chd don nhitng ban tré bao dan.

Khi m6t ngudi dwa ra nhiéu phat minh phai stta soan di trén con duong
hy sinh ma cac bac tién boi da trai qua. Trudc tién, y phai san sang dé lam
viéc gat gao. Kipling c6 viét : « Hdy lam viéc vdi mét tdm long thanh thdn,
nhung lam viéc khong ngung ».

Lam viéc la mot théi quen t6t ma ta dé dang thiyre hién cho minh.

Can nhac lai rang sitc khoe la diéu can thiét va ca nhan tuy thudc vao
né. T6i khong choi cai 1a c6 cac treong hop ngoai 1€, nhung hét sitc hiém.
Thong thuwong, nguwdi ta budc vao doi vdi sttc khoe tot, va cé thé duy tri sic
khoe néu biét song mot cach chitng muc. Can phai tap thé duc. Tap thé duc
la diéu can yéu hang ngay dé co6 day du sttc khoe ma lam viéc.
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Sttc khoe, triwde tién la mot trang thai tinh than. Sttc khée bang dtc tin,
la mot van dé phai ban cai dai dong vé chan ly cia khoa hoc Thién chda
giao.

Lourdes (noi hanh hwong duwgc dé cao la c6 phép la cua Bitc Me Maria)
khong phai chi 1a mot hién twgng do giac cong dong ma thoi dau. Cudi cung,
phai noi thém dén gia tri thiét yéu ctia nhan dinh, sy luyén tap tinh than bam
ré vao kinh nghiém, doi héi mot théi quen 16n va mot sy tap trung tw twéng.

Chi nho thtr thach va lan lwgt loai bé cac 16i 1am ma r6t cudc ngudi ta
dat dén hiéu nang.

Co thé la cac ban tré dam ra mét moi khi nghe nhac di nhac lai mai
nhitng ngwdi khuyén nhi vé sttc khde va lam viéc, sot rudt hoi toi : « thé con
lam thé nao dé tién téi dai su’? »

Tat cd moi nguwdi déu lam duwgc diéu nay. Hoc hoi cac nhan vat hién
dai. Suy nghi vé cach thitc hanh dong cta cac ngudi chung quanh chiing ta
da vach ra duong 16i. Phan to6i, t6i chi can c vao kinh nghiém ca nhan va
cac cuQc tiép xuc ¢ doi.

Toi da no6i dén cac nhan vat 16n nhu Carnegie, Rockfeller, Ford. Bay
gio t6i mubn nhac dén hai ngwdi ma téi da quen biét, mot ngudi rat than va
mot ngwoi gan giii.

Va toi cé thé ndi khong ngoa rang hai nguwdi dy da dong mot vai tro
quyét dinh trong doi kinh doanh cua t6i.

Trudc tién la nguwoi ma toi da c6 hai dip thuwong thdo dich vy, ong
Arthur Vining Davis.

Hién thoi ong da tdm muwoi tam tudi va van la Cha tich Tong Giam doc
Cong ty Nhom Hoa Ky, va 6ng da bo ca cudc doi dé lam cai co sé khiém
ton budi dau trd thanh 16n lao nhw ngay nay.

Chac han nhom la nén tang tai san khéng 16 ctia 6ng ta nhung cé thé
néi dwgc rang ong ta cling thanh céng khong kém trong cac nganh khac.
Ong ta c6 nhitng c6 phan trong cac cong ty canh nong, lam vudn, 1am sita
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pho mat, va cd cac nai chita bénh hay gidi tri. T6i khong biét ro cé bao nhiéu
la dich vu thudc vé 6ng, nhung dén tdm muoi tdm tudi, ong ditng ra kiém
soat mot ngan hang, ong lai c6 ca mot cong ty ¢ Bahamas.

Davis dang néi nhat ¢ chd 1am viéc ludn ludn. Ong khong roi khéi mot
nganh kinh doanh nao, khong bo mot cong viéc nao, khong gam bdt hoat
dong vi 1€ da qua nhiéu tu6i. Quan niém ctia 6ng khong phai nhw vay.

Lan dau tién t6i gap 6ng ta cach day gan 50 nam khi Davis dang la mot
thanh nién khodng ba mwoi tam tudi, ldc bay gio t6i con tré, da lam cho
chung quanh ngac nhién khi thay t6i lam chu tich Cong ty To R6t Montreal,
can dén sy hgp tac cua hoi toi vé mat dat dai va nhu cau dién luc.

Thinh thoadng, t6i lai gap ong ta nam 1931, giita Iic kinh té khung
hodng, t6i moi 6ng dy phan tha dac mot dich vu gidy bao. Chiing t6i c6 bon
phan tham gia, trong s6 c6 Ngan hang Hoang Gia ¢ Gia Na Dai.

Biét ong ta trong may nam dau thanh c6ng, t6i trong né tinh than kinh
doanh My & 6ng, va c6 cam twdng rang con ngwoi hap dan nay chac chén sé
lam nén viéc 16n trong thé giGi ky nghé.

Lic bay gio tdi khong nghi rang sé c6 ngay ong ta bao gom mot moi
treong hoat dong da dién va réng 1én dén thé. Mac dau ong ta da ching
minh ding mitc cau cach ngon « ding cé bd tat ca tritng vao chung trong
mot cai thing », kinh nghiém ca nhan khién t6i di dén mot két luan trai
nguoc lai. Toi dong y véi nha van Mark Twain, vé diém nay : « Ddt tdt cd
tritng vao chung mot cdi thung va hdy coi chung ky cai thung ».

Pay la mot bai hoc 16n khac véi nhitng ai muon thanh cong bang cach
nghién ctu cudc doi cuia Nam twdc Sir James Dunn, trén song Nipisiquit
phia Bac tan Brubswitk, va ttr tran Idc tam muoi hai tudi.

Ba me 6ng, mot goa phy, da c6 y hay khi cho ong hoc luat & mot
treong dai hoc 16n. Kién thitc van hoa ctia 6ng khéng rong may, 6ng chwa
hoc phan c6 dién trudc do, ma chi theo ba nam ludt trong khi phéi kiém song
luc nghi he.
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V6i mot bang cap luat, 6ng bat dau vao nghé. Sitc khée t6t, ong cd mot
khad nang lam viéc phi thwong, va phat trién nhan dinh bang cach tim hiéu
nhitng gia ca va phiéu khoan & thi trudng chitng khoan Montréal va cac noi
khac.

To6i khong tinh viét lai tiéu st day da cda Sir James Dunn. Toi chi
muon dé cap dén bi mat cua doi ong.

Ong hiéu rdng, can phai tao 1ap mot ki nghé kim khi & Gia Na Pai
mién Tay va khong bao gio 1am lac, 6ng cam thdy rang dy an ctia 6ng phai
can c trén nhitng nguyén liéu can thiét gom ca than va quang sat. Pay la
bai hoc ma ching ta rit ra & 6ng dy. Ong da gip cac tré ngai quan trong, cac
st buon phién lién mién, cac noéi khé khan khong chiu thau, thai do tho o
cta cac ngan hang dang ly phai sot sang néu ho hiéu thdu tam mitc quan hé
ve mat qudc gia ctia van dé. Ong van gitt vitng va khong roi khoi con dudng
da dinh.

Can dam, hién dang doi song cho diéu minh tin twéng. D6 la mot dé tai
dang suy nghi cho tat cd nhitng ban tré nghién cttu vé nghé nghiép ctia 6ng
ta va rot cuoc 6ng da chién thang, 1ap dugc cac xuwdng dic thép doc nhat trén
thé gidi do mot nguwdi kiém soat.

Cho dén lic qua tubi dich than diéu khién, khong bao gid 6ng quén tinh
than trach nhiém.

Ong 1am 18 sinh nhat nim bay muwoi mét tudi bing cach lao minh vao
cong viéc kién thiét. Cong viéc suyt that bai vi 6ng bi bénh thap tir nhat sinh,
nam liét trén giwvong luén may thang trdi. Phdi cé gi hon thé nita méi lam
cho mot con ngudi cd ay chiu vé huu.

Sir James Dunn van lac quan va hét sitc ty tin. Sttc manh cha yéu cua
ong la can dam va tin twong. Nho d6 ma ong da dong mot vai tro hoat dong
trong xt thé.

Ong can c6 mot ¢6 van y si khon ngoan va 6ng da hét sitc mau chéng
quan tam dén moi chi tiét dé phuc hoi sitc khae.
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Ong quyét dinh ring vi y si phai dwoc d6i xi ngang hang vdi 6ng va
ong sé khong la mot ké doi dién thu dong.

Ong khong bao gid tré thanh mén do choi cho cac y si, ma dé 1a truong
hop thong thwong cua nha giau c6 thoi wa y si chuyén mon san soc. Trong
tro choi nay, ca y si lan bénh nhan déu thua thiét nhu sau :

Sir James Dunn tuyén bd la 6ng sinh ra dé song dén tram tudi va dung
sic tin twdng cung tai san ctia minh dé thyc hién cau cach ngén xwa : « Hay
hanh dong y nhu thé 1a ban s6ng mai mai ».

Lich st ctia Sir James Dunn la luan c hay nhat chong lai nhitng ai cho
rang tinh than kinh doanh chi danh cho thanh nién. Tém lai, 6ng ta da thanh
tiru mot cong trinh la lung nhat vao ldc x€ bong cudc doi.

Chwra bao gio 6ng ta bay ra nhiéu viéc bang sau 1é sinh nhat bay mwoi
mot tuodi.

Chang nhitng Sir James Dunn lam ra nhiéu tién ma 6ng con c6 thé
huwéng dugc, doi séng ctia 6ng hitu ich va 6ng chét trong sy giau co.

Toi biét rd gidi chinh tri & Anh, va toi cling hiéu rd chinh giéi & Hoa
Ky va Gia Na Dai. Nhung tai Anh Quoc, ngwdi ta tim thay nhitng vi du noi
bat va dac biét nhat ctia cac nha dai kinh doanh, cac tay thanh cong chac
chan da mang hét thi gio ra theo duoi cac viéc cong cong.

Co thé rang ly do chu yéu ctia nhiéu nha kinh doanh tham dv doi song
cong cong & Anh Quoc la do sy kién nhitng nguwdi co tai san 16n da dé dang
tham nhap cac co cau chinh tri cia nwdc nay.

Kinh Thanh bao chiing ta rang, mot ngwdi giau c6 vao nwdc Thién dang
con kho hon 1la mot con lac da chui qua 16 cay kim. Lai Kinh da duoc giai
thich nhiéu cach va thuong la bat 1gi cho nhitng nguwdi tich lliy tai san.
Nhuwng vé phan t6i, luén luon t6i van c6 mot 16i giai thich tw do dé bién
minh. Budc vao Ha vién cling dé dang doi v6i mot nguwdi giau cé ciing nhw
v6oi mot nguwdi nghéo khé : mot tho thiéc hay mot thg may.
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Thtt 1y vi du Huan twéc Halifax, vi Pai sit @ Hoa Ky trong thdi chién
tranh. Puing la 6ng ta da thita hwdng tai san cua gia dinh, nhung 6ng da biét
loi dung nhitng may méin dén v6i minh. Ong da & 1au tai Quéc Hoi, roi lam
phé vwong An Do, tré vé véi chinh gidi va giit chitcc Tong Trwdng ngoai
giao trong nhiéu ndm. Ong c6 thé séng khong lo phién, nhung dang 18 nhw
thé, 6ng da dem than ra phuc vu x1¢ s& trong bao nhiéu nam truong.

Ong con hon mot nha kinh doanh tinh nguyén phuc vu dat nuwéc. Nhidu
ngwoi wdc mong duge nhu 6ng, song it ai cé co hoi. Tuy vay, bon phan cta
tat ca cac nha kinh doanh la phai chu trong dac biét dén co cau chinh quyén.

Nha kinh doanh mu6n thanh cong vé chinh tri phai hoc tap cach thuyét
phuc, vi sy thuyét phuc la nwéc bai chinh ctia con ngudi trong ché do dan
chu. Y phai lu6n ludn y thitc rang mot giai phap théa hiép bao gio cling co6
thé xdy ra. Y cling phdi hoc cach cai t6 bo may hanh chinh.

Y phai suy nghi vé Téng Thong My Franklin Roosevelt da biét khon
ngoan trong lic lam cho moi ngwdi tan thanh, Roosevelt da biét gigi han
nhitng xung khac vé nguyén tac dé lam noi bat thé dirng cta chinh quyén.

Cudc doi cua Roosevelt sé la dé tai cho hang nghin cudn sach, c6 cuén
da xuat ban va c6 cudn dang viét. Phan t6i chi mudn déng gép khiém ton
vao tiéu st Roosevelt.

Canh nay xdy ra hoi thang 5 nam 1943 & Shangrila, dai ban doanh mua
hé ctia Tong Thong gitta khu rirng viing doi Maryland cach xa qudc 16 va
cac nga tu thi tit. Ng6i nha kién tric don so theo kiéu nha san v&i mot phong
khach kha gidn di va mot phong tam duy nhat, kha lanh, dung cho khach,
khong c6 khoa cwra.

Pang tredc la mot hang hién, kiéu nguwoi ta thwong thdy & xit Tan
Brunswick. Roosevelt ngoi & mot goc, gitta hai cira s6, mot bén trai, mot bén
phai, gian phong sang stia va thoang gi6. Vi bénh té liét, Roosevelt ngoi dinh
chat trén chiéc ghé day.

Tém 1ay co hoi dy, Churchill néi rang 6ng ta can thém phuong tién van
tai binh si va vat liéu. Roosevelt cé thé lam gi dwoc. Triréc moi 10i yéu cau,
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Tong Thong cat nghia rang 6ng can c6 mot thoi gian méi quyét dinh duwgc vi
ong phdi héi y kién nhitng nhan vién trong Bo Tong Tham Muu Hoa Ky.

Ong khong ngitng xoay huéng cau chuyén vé cac van dé quan trong
hodc nay no khac, nhwng Churchill van giir vitng 1ap truong va luon ludn tré
lai dé tai da néu ra. Cudi cung, dé tw phong vé, Tong Thong cam lay cudn
swu tap tem va lam ra vé chu y xem. Churchill héi y kién 6ng vé vai dé nghi,
Tong Thong trd 10i bang cach néi dén tem.

R6t cudc, Churchill that vong, tim dén mot goc phong bén canh dé nga
lung.

Tong Thong Roosevelt cam thdy nhe nhom, dat cudn swu tap tem
xudng va noéi chuyén vui vé, than mat vé cac van de.

Ong néi dén nhitng ngay da séng & Luan Don, dén cudc chién tranh 14-
18, dén c6 cha nhiém to Ladies Home Journal, dén cac ké hoach vé huwu cta
Tong Théng. Ong mudn sé gift chitc chi huy & trudng dai hoc. Ong sé c6 thé
1am vua dan B6 Dao Nha & Acores ma ho di moi 6ng 1én ngai vang. Ong da
néi dén tat ca nhitng chuyén dy véi nhiéu tinh than y nhi.

Mac dau néi chuyén Iuwu loat, Roosevelt khong kém sét sang trong cac
cong viéc cong dong. Khong bao gid 6ng tron tranh trach nhiém va khong
bao gio thiéu twdng tuwgng trong cac quyét dinh.

Cudc doi cua Roosevelt khong c6 chuyén truyén ky kiéu « dita nhé ban
béo budc vao Toa Bach Oc ». Ong d sinh ra trong sv giau sang.

biéu chac chan la mot phan 16n nhitng ké doi 1ap 6ng da gap, nhitng ké
hiém khich do 6ng giy nén, déu bat nguon tw dit kién ngudi ta xem 6ng nhu
la mot ngwdi mi dan hon la mot nha dan chua. Cé 1€ nhiéu tiéng ndi sé tat di
néu vi Tong Thong thit ba mwoi hai cia Hoa Ky da sinh ra trong mot tip 1éu
nguoi san tha.

Lich st cia mot Tong Thong khac sé lam cho t6i hiéu hon. Guong
minh hoat tuyét nhat ma t6i c6 thé néu ra day la lich st Andrew Jackson,
mot trong nhiéu vi du gitta cac Tong Théng Hoa Ky da cé mot xudt x@& hen
mon.
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Mot hém, trong lic ong lén tiéng gitta mot bubi hop quan trong & Hoa
Thinh B6én, Jackson trinh bay lich st nghé nghiép chinh tri ctia minh trong
cac cong viéc phap luat. Mot giong noi tiv dam dong kéu lén : « Tt quan xép
dén dinh Tong Thong ».

Ong ta than nhién néi : « C6 mét s6 ngudi néi rdng trudc ddy toi lam
nghé thg may. D6 khong phdi la diéu t6i phdi ldy lam xdu ho vi luc lam thg
may, t6i dd noi tiéng khéo tay va cdt do rat khéo, toi da diung muc véi khdch
hang va ho dad hai long v&i cong viéc cua toi ».

Andrew Jackson khong phai la mot Téng Thong tiéng tam. Nhung,
khong dugc lam ngudi wa thuong 1a phan thudng cho mot ngudi cai tri giéi.
Khén kho cho qubc gia ma chinh phu tim cach néi tiéng bang cach trong cay
mot nén hanh chinh lanh manh. Khén khé cho quéc gia ma dan ching khéng
ung ho cac nha lanh dao trong viéc theo doi cac nhiém vu bac béo nhung
can thiét. Khon kho cho quoc gia muon c6 mot chinh sach tot dep ma lai bi
cai tri hong.

Nhitng nha ki nghé déu c6 y thitc ro rét trach vu d6i vGi tha nhan, trach
nhiém doi vdi cong dong. Trong gidi thwong mai va kj nghé, phai cé6 mot
quyét dinh chac chan gay anh hwéng véi cac gidi chinh tri, bat budc duy tri
mot quan niém cao vé doi song cong cong doi hoi nén hanh chinh trong sach
va manh mé, bao vé va nang d& tat ca nhitng dan biéu, nghi si c6 dv an va
hanh dong gia tri dugc sy tan dong cua dan chuing.

Toi da khong ngung di lai, tGi lui trong gidi cac tay t6 kinh doanh ty
phtl cung cac nha cam quyén va cac chinh khach.

Bay gio, t6i mudn ndi t¢i mot nha kinh doanh dong thai 1a mot nha bac
hoc danh tiéng, Huan twdc Avebury, nha ngan hang, chinh khach va bac vat.

Chi huy trwong Pai hoc Thanh André & E-C6t, dan biéu hoat dong, ong

da phoi hgp céng viéc cong dong vdi khoa hoc thién nhién, 6ng da viét
nhiéu sach vé ong, 14, hoa qua, khong dich xac may nhung xem dugc.

Cudn « Nhitng Lac Thi O Bdi » cia 6ng 1a thay t6 cta cac sach hién
dai néi tiéng kiéu « Lam Sao Két Ban Va Gay Anh Huéng » va « Sttc Manh
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Cua Tuw Twéng Thuce Té ». D6 1a mot cudn sach khong duwgce doc & Anh. Tuy
vay, cuén sach nay dang ly phai duwgc in ra trén cac tac pham noéi vé sy thanh
cong @ doi va thanh cong trong cong viéc kinh doanh.

T6i muén chdm dit cudn sach nho nay bang may cau sau day : « Can
dam, bat khudt, long thuong v6 han hoa lan trong tdm tri nguoi chién thdng.
Lan lugt néu cao nhdn dirc. Hoan thanh con nguoi va ké anh hting ».
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